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RESUMEN

Este trabajo estudia las caracteristicas de la informalidad laboral y empresarial de un
sector especifico del sector industrial, el subsector confecciones y prendas de vestir,
del Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB- como base para orientar las
acciones requeridas para su fortalecimiento. Se parte de un estudio y reflexién de
los diferentes conceptos de informalidad y desarrollos tedricos predominantes. Se
sigue con un examen de las principales caracteristicas del mercado laboral del AMB
como marco para la presentacion de las caracteristicas de la informalidad del
subsector: De un lado se detallan, desde una perspectiva de género las caracteristicas
de la informalidad laboral considerando el nivel educativo, el nivel de
remuneracion, las condiciones laborales, entre otros aspectos, de los trabajadores
del subsector. De otro lado, se examina el universo empresarial, el tipo y magnitud
de micro y pequefas empresas, los procesos de confeccién que se adelantan, la
tecnologia disponible del sub- sector. El propésito final del estudio es ofrecer una
base de conocimiento especifico del sector, que permita orientar las acciones
requeridas para su fortalecimiento, compatibles con sus necesidades.
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INTRODUCCION

Los pequefios negocios son los mayores generadores de empleo y responsables por
un alto porcentaje de la poblacién ocupada y al mismo tiempo, de la los mas altos
niveles de informalidad laboral y empresarial del pais. Estudiar este segmento de la
actividad productiva es requisito fundamental para promover su fortalecimiento, ya
que los estudios sobre las pequefias empresas, en lo relacionado con las
especificidades de cada subsector, son muy limitados dada la heterogeneidad vy el
inmenso universo que lo conforma. Por esta razén las acciones gubernamentales
frente a la informalidad y el fortalecimiento de micro y pequefias empresas
terminan siendo muy limitadas, debido precisamente, a la ausencia de diagndsticos
més detallados de la realidad.

En el caso concreto del sub- sector confecciones y prendas de vestir se considera que
se encuentra diseminado por todo el territorio nacional y que es un importante
generador de ingresos y de empleo. Sin embargo se caracteriza por el predominio
de altos niveles de informalidad laboral y empresarial y ante todo, se supone, una
alta participaciéon del género femenino en calidad de empresarias y de trabajadoras.

El sector tiene una significativa participacién en la actividad industrial, ante todo,
como se dijo, en lo relacionado con la generacién de ingresos y empleo.

A pesar de esta importante generacion de empleo su contribucién al valor
agregado del sector industrial es de apenas el 3%, razén por la cual su
productividad laboral es bastante baja, cerca de un tercio de la productividad
laboral media del sector industria. Esta situacidn refleja claramente que la baja
tecnologia que se utiliza en el sector favorece la contratacion de personal no
calificado y posibilita la informalidad y la proliferacién y predominio de micro y
pequefias empresas.

Esta situacidon explica también la baja participaciéon del sector en el comercio
internacional ya que la mayor parte de la produccién del sector es para el consumo
interno. La baja participacidn en el mercado internacional se le atribuye a factores
gerenciales y financieros y a la intensa competencia a nivel mundial. Sin embargo la
razén fundamental estd asociada al tamafio de las empresas. Es realmente el
predominio de micro y pequefias empresas el principal obstaculo
participacién en los mercados mundiales por las_lizai

de produccién y limitadas capaci
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Otro problema en el que se centra la atencidén en este trabajo es el de la
informalidad, laboral y empresarial, que se presenta en practicamente todos los
sectores de actividad econdmica del pais y registra una tendencia creciente. Para su
mediciéon se han adoptado diferentes criterios, siendo la escala de personal
ocupado de las empresas, uno de los mas utilizados. De acuerdo con las udltimas
cifras del DANE (DANE, 2.011) de un total 9.765.000 de ocupados en las trece &reas
metropolitanas del pais (trimestre julio- septiembre del 2.011), 4.960.000, o sea el
50.8% correspondian a trabajadores informales. Esta proporcién en el sector
industrial era del 39.4% (662.000 trabajadores informales frente a un total de
1.681.000 ocupados en el sector). Este nivel de informalidad se basa en considerar
diferentes criterios, entre ellos, una escala de personal ocupado en las empresas, de
hasta cinco trabajadores. Al considerar la informalidad de acuerdo con una escala
de personal ocupado en las empresas, de hasta 10 trabajadores, el resultado seria
56.7% de trabajadores informales en las trece dreas metropolitanas del pais y el 48
% en el sector industrial.

Una caracteristica de la informalidad en el pais es que la probabilidad de ser
informal es alta en los primeros rangos de edad, disminuye en los siguientes afios y
vuelve a subir para los mayores y con respecto al nivel educativo la probabilidad
de ser informal por nivel educativo disminuye con nivel educativo con un salto
significativo entre secundaria y nivel de educacién superior.

Con respecto a la informalidad empresarial, de acuerdo con DNP el universo
empresarial colombiano presentaba la siguiente caracteristica en el 2.005: 96.36%
microempresas; 3.03% pequefas; 0.49% medianas y 0.12% grandes. Y del
universo microempresarial: 49.7% son unipersonales; 45.4% tienen de 2 a 5
empleados y 4.9% de 6 a 10 empleados

Segin DNP, La informalidad tiene multiples causas, por lo tanto las politicas para
reducirlo deben reconocer estas caracteristicas. Se destaca, de DNP las siguientes
politicas: Consolidar el crecimiento; Fomentar el fortalecimiento empresarial
teniendo en cuenta la heterogeneidad de las empresas para que el disefio de
instrumentos sea compatible con sus necesidades; Ajustes institucionales vy
normativos que faciliten la formalizacién

De acuerdo con el criterio inicial del DANE, de considerar a las unidades econémicas
con 10 o menos de 10 trabajadores como informales, permite afirmar, con caracter

de hipdtesis guia, que en la actividad productiva

la informalidad empresarial y, por a informalidad laboral. Son dos las
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principales razones que se anotan para explicar esta situaciéon: La primera que la
confeccién es una opcién econdmica para muchas personas (Mujeres en su mayoria)
que encuentran en esta actividad la oportunidad de tener un negocio propio con
una reducida inversion. Otra que se basa en que la tendencia de la industria de la
confeccién en la busqueda de “competitividad™ se apoya en la informalidad para
reducir costos a través de diversas formas de subcontratacion.

Desde esta ultima perspectiva se seflala que globalmente existe una tendencia
hacia la reorganizacién de la produccién y especificamente de la confeccién, para
que sea cada vez maés flexibilizada y descentralizada, a través de diversas formas de
subcontratacién y el uso de la economia informal que opera de una diversidad de
formas (trabajo a domicilio, empresas informales que encuentran barreras para
formalizarse, trabajadores por cuenta propia “independientes”, que pueden ser una
persona o un negocio familiar con trabajadores no remunerados). Estas practicas se
posibilitan puesto que el sector es intensivo en mano de obra y el salario es un
elemento clave para la “competitividad” de la empresa.

En Colombia esta practica es corroborada por el estudio del ministerio de
agricultura y desarrollo rural que sefiala: “en las actividades de confecciones muchas
empresas de gran tamafo subcontratan a empresas satélites para cumplir con los
requerimientos de exportacién, para lo cual otorgan materia prima, telas con corte
y/ disefios especificos para ser terminados por pequefios productores, casi siempre
microempresas familiares. Esta modalidad abarata los costos de produccién al no
depreciar equipos e instalaciones de las grandes empresas y al no tener relaciones
laborales”

Lo que se plantea, a partir de las perspectivas sefaladas, es lograr entender més a
fondo la realidad de la informalidad como punto de partida para avanzar
firmemente en la superacién de esta problematica.

Por esta razén el presente trabajo se fundamenta en una amplia discusidon del
concepto y causas de la informalidad como base para la realizacién del trabajo
empirico que permita dar pistas a una accién publica més focalizada y de mayor
efectividad.

Se pretende entonces establecer determinantes, caracteristicas y consecuencias de la
informalidad laboral y empresarial del sector confecciones y prendas de vestir del
Area metropolitana de Bucaramanga
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En esta forma el estudio tiene por objetivo comprender el fenédmeno de la
informalidad  (determinantes,  caracteristicas,  impactos  socioeconémicos)
empresarial y laboral en el sector de la industria de confeccién del AMB como base
para definir acciones méas adecuadas frente al fenébmeno de la informalidad.

Y como objetivos especificos: Hacer una reflexién sobre el concepto de
informalidad y las méas importantes formulaciones tedricas sobre los principales
factores que la determinan; Hacer un anélisis descriptivo de la evolucién del
mercado laboral, especificamente en lo relacionado con la informalidad y sus
caracteristica relacionadas con niveles de educacién, genero , edad e ingreso en el
AMB; Establecer caracteristicas socioecondmicas de empresarios y trabajadores de
micro y pequefas empresas del sector prendas de vestir y confecciones del AMB; e
Identificar estrategias de accién y proponer medidas para avanzar en la disminucién
de la economia informal y el fortalecimiento de los pequefios negocios

El universo para la definicién del tamafo de la muestra a trabajadores no se
restringe a las empresas pequeinas. Se considera como universo los registros de la
Cémara de Comercio de Bucaramanga que cuenta con informacién de los cuatro
municipios que conforman el AMB. En este caso la informalidad no estd siendo
definida por no contar con el registro mercantil y se supone que la informalidad no
es una situacién exclusiva de las empresas micro, también puede estd presente en
empresas pequefas y medianas y grandes.

Después de la primera parte constituida por esta introducciéon el documento
comprende: El capitulo Il en el que se realiza una revisién bibliogréfica de la
literatura sobre la informalidad con el propdsito de profundizar en el estudio del
concepto y definir la perspectiva de anélisis adoptada por el estudio. Se busca
establecer la diferencia entre informalidad laboral e informalidad empresarial. En el
capitulo 1ll se hace una descripcidn de las caracteristicas generales del mercado de
trabajo en el Area Metropolitana de Bucaramanga; en el capitulo IV se presentan
las caracteristicas generales de la informalidad laboral y empresarial en el Area
Metropolitana de Bucaramanga
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Il. CONCEPTOS DE INFORMALIDAD Y PERSPECTIVA
TEORICA ADOPTADA EN ESTE TRABAJO

No existe un Unico concepto de /informalidad en la actividad econdmica, al
contrario, existen diferentes criterios para su definicién y diferentes objetivos de
estudio y andlisis. Hay estudios preocupados con la informalidad asociada a
aspectos de carécter fiscal y evasién tributaria; a la contratacién de trabajadores sin
prestaciones sociales; preocupados en conocer los mecanismos de funcionamiento
de la “Economia Informal” y el perfil de sus trabajadores;  otros que buscan
establecer sus causas y consecuencias; otros que se concentran en dar explicacién a
su expansion; el colectivo social, e incluso diversos estudios lo asocian con el
comercio callejero. A esta diversidad de propdsitos se suma una diversidad de
concepciones tedricas e interpretaciones. Ante dicha diversidad de concepciones se
han realizado también, importantes esfuerzos de sintesis de las cuales se destacan a
seguir, algunas de las més referenciadas y citadas en los estudios sobre informalidad.

En general, de Acuerdo con Caccimali (CACCIMALI, 1.991,1.994, 1.999 citado por
FILGUIREAS et all, 2.004:2) se distinguen dos criterios para identificar la
informalidad: El primero que distingue lo formal de lo informal a partir de las
respectivas légicas de funcionamiento de sus actividades, esto es, si las actividades
son tipicamente capitalistas o no. Y el segundo criterio que determina esa diferencia
a partir de la legalidad o ilegalidad de las actividades. El primer criterio corresponde
al formulado por primera vez por la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo) a
fines de los afios 70 segln el cual el sector informal es consecuencia del excedente
de mano de obra que resulta del elevado crecimiento demografico originado por la
migracién del campo a la ciudad en proporcién mayor a la capacidad de absorcién
del sector moderno de la economia - asociado al proceso de industrializaciéon —
ocurrido en la segunda posguerras en los paises en desarrollo. En este caso, la
poblacién no vinculada no tiene otra alternativa de sobrevivencia que la ocupacién
en actividades de baja productividad y sin proteccién laboral.

El criterio sefialado corresponde a la “Teoria Estructuralista del sector informal”
que se caracteriza por el dualismo econémico: El sector moderno conformado por
un conjunto de actividades econémicas con predominio de economias de escala en
capital fijo y capital humano, y el sector tradicional o “informal™ que se caracteriza
por escasos requerimientos de capital fisico y Capacitacion Laboral (URIBE, ORTIZ,
CASTRO, 2.006: 215)
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Este criterio fue objeto de diversas criticas, principalmente por estar enmarcado en
la concepcién dualista/estatica/ tradicional que no logra reflejar la complejidad de la
dindmica del proceso de produccién y empleo ya que considera a los dos sectores
moderno/tradicional independientes entre si — con relaciédn a sus respectivas
estructuras y dindmica. Los andlisis criticos plantearon, como excesivamente
simplista dividir la economia en dos sectores para describir la situacién econdmica
de cualquier pais. Ademas, seglin este enfoque, el sector informal se asocia con los
sectores més pobres de la poblacién y supone que este sector tiende a desaparecer
con la industrializacién y el crecimiento econémico (CACCIMALI, 1.991; 1.994;
1.999; CARVALHO, 1.986, citado por FILGUEIRAS et all, 2.004:6)

En los afios 70 el termino informalidad fue definido, manteniendo el primer criterio
seflalado, como: Un conjunto de actividades y formas de produccion, que no son
tipicamente capitalista, caracterizadas en especial por no proponerse la obtencion
de ganancias , como objetivo central y por no existir una separacion nitida entre
capital y trabajo, o sea, el productor directo, poseedor de los medios de
produccion, ejecuta y administra la actividad economica, con el apoyo de mano de
obra familiar y/o0 algunos ayudantes. En este enfoque, la informalidad esté asociada,
basicamente, a las actividades auténomas, también denominadas por cuenta propia
o autoempleo, y a la pequefia produccidn o produccidon familiar. En esta
concepcién de informalidad se mantiene la idea de un sector informal como un
segmento de la economia que posee caracteristicas especificas en su estructura y
dindmica distintas de las caracteristicas del sector, tipicamente capitalista, el sector
formal. De acuerdo con este concepto el trabajador se articula a la economia, a
través del mercado de productos y servicios y no a través del mercado de trabajo
(BORGES; FRANCO, 1.999, citado por FILGUEIRAS et all, 2.004:3)

Este enfoque rompe con la teoria dual estatica sustituyéndola por otra en la cual el
sector informal se expande y se afirma en los espacios no ocupados por la
produccidn formal. En esta forma, el desempefio del sector informal esta sujeto a la
dindmica del sector formal en un comportamiento pro-ciclo econdmico, esto es,
cuando hay retraccién del nivel de actividad, el sector informal se ajusta con la
reducciéon de su renta media — tanto por la caida de la demanda, como por la
mayor competencia por la transferencia de trabajadores del sector formal al
informal (OLIVEIRA, 1.974, Citado por FILGUEIRAS et all, 2.004:3).

informalidad a partir de la legalidad o ile

fines de los afnos 70,cuando_sekegistfa un drastico cambio de la realidad econdmica
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de los paises desarrollados con  reestructuracién productiva e impulso a la
liberacién, como respuesta a la crisis de mediados de los 70 del modelo de
crecimiento — el Fordismo- y del estado de bienestar que, desde la segunda
posguerra, favorecidé la creacidn de empleos asalariados en el sector publico y
privado y dificultaba la ilegalidad en las relaciones de trabajo. La reestructuracién
productiva origind la reduccidon de trabajadores asalariados y, como consecuencia,
el aumento del nimero de trabajadores no protegidos (DEDECCA, BALTAR, 1.997,
citado por FILGUEIRAS et all, 2.004:4)

En esta forma la informalidad se redefine con base en un criterio juridico y no por

el criterio econdmico como la primera definicién. En esta segunda definicién la
informalidad puede referirse tanto a ciertas formas y actividades de produccién
como a relaciones de trabajo consideradas ilegales: No puede ser identificada como
un sector de la economia ya que el trabajo asalariado sin prestaciones laborales esta
presente tanto en empresas y actividades no registradas como en empresas
legalmente constituidas con las reglas juridicas vigentes. De acuerdo con este
segundo concepto el trabajador informal se inserta en la estructura productiva a
través del mercado de trabajo (informal) o a través de los mercados de productos y
servicios (BRAGA, FERNANDEZ, 1.999, citado por FILGUEIRAS et all 2.004:4)

Filgueiras (2.000:4) sefiala que en los paises sub desarrollados en donde no se
establecié el fordismo ni el estado de bienestar siempre hubo informalidad
cualquiera que sea el concepto adoptado y que, a partir de los afios 90, con la
apertura econémica y los efectos en la estructura productiva se registré6 un aumento
de la informalidad, fruto directo del proceso de reestructuracién productiva
(desindustrializacion y desagriculturizacién). El proceso de desindustrializacién de la
década del 90 como resultado de la globalizacién y reestructuracién productiva
trajo consigo altas tasa de desempleo en los paises centrales y periféricos, ademaés de
un aumento de la precarizacién del trabajo y del empleo. En los Estados Unidos se
ha constatado una disminucion de los niveles salariales, menores tasas de desempleo
pero un crecimiento mayor del empleo precario (parcial, a termino fijo, no
registrado, etc.) En Europa se evidencian mayores tasas de desempleo y también
crece el empleo precario. En América Latina se observa una disminucién relativa del
empleo industrial, mayor expansién del empleo terciario, ampliacién del informal
(FILGUEIRAS, 2.000:4)

Finalmente se considera el concepto de informalidad a partir.de Ini
criterios: Actividades y formas de produ e

ilegalidad. En ese caso la informmah@dd abarcaria tanto las actividades y formas de
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produccién no tipicamente capitalistas, sean legales o ilegales, como las formas de
trabajo no registradas, aunque sean tipicamente capitalistas (asalariados sin
prestaciones). Asi, en esa tercera definicién la informalidad se identifica con todas las
formas y relaciones de trabajo no fordistas* (también identificadas como precarias.
En contraste las actividades fordistas (formalidad) se caracterizan estrictamente por
salario reglamentado.

La denominacién no fordista (informalidad) busca sintetizar o reunir a los
trabajadores que tienen una insercibn precaria en el mercado de
trabajo.(FILGUEIRAS,2.000:6)

Por ultimo Filgueiras deja planteada la tendencia hacia una nueva discusion
conceptual acerca de la informalidad en la que se relativiza el concepto teniendo
como referencia aspectos como: reestructuracidn productiva, crisis del fordismo,
desregulacién del mercado laboral, etc. Que apunta a sustituir el concepto por el
binomio “empleabilidad/ emprendedorismo™ (FILGUEIRAS, 2.000:6)

Los tres conceptos examinados se explicitan de la siguiente manera
1- El que tiene por criterio la forma de organizacién de la de la actividad econémica
(Capitalista/no capitalista que da origen a dos sectores (formal e informal)

2. El que se basa en la naturaleza juridica (legal/ilegal)

3. El que unifica los dos criterios, dando origen a dos segmentos (actividades
Fordistas/ actividades no Fordistas.

Del punto de vista empirico estos distintos conceptos implican resultados
cuantitativa y cualitativamente distintos puesto que son delimitados a partir de la
agregacion de diferentes grupos/categorias de trabajadores. Luego la magnitud de la
informalidad, en el conjunto del sistema productivo puede variar segin el concepto
utilizado y los grupos de trabajadores que sean considerados para definirlo.

De otro lado, al mismo cuadro de referencia del criterio capitalismo/no capitalismo
también se le ha asignado la denominacién de Teoria de la Modernizacién y en una
visién menos optimista Teoria de la Marginalidad.

La denominacién de Teoria de la Marginalidad fue planteada por autores
discordaban de las tesis de la CEPAL. Para los cepali
por la estructura econdémica llev

Os grupos marginalizados fueran
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excluidos socialmente, por el contrario, los autores que discordaban y entendian
que el capitalismo se desarrollaba sin “desarticular las formas tradicionales de
produccién” (economia de subsistencia del sector agricola, artesanado, industria a
domicilio). “Las formas tradicionales de produccidén estan insertas en la division
social del trabajo y constituyen parte integrante del proceso de acumulacién”
(KOWARICK, citado por CARDOSO dos SANTOS, 2.009:2).

Otro importante esfuerzo de sintesis que guarda algunas similitudes con el
mencionado es el de Uribe (URIBE et all, 2.007:2). De acuerdo con Uribe las
diferentes visiones sobre el tema de la informalidad pueden sintetizar asi: “..En un
extremo las visiones que se cifien basicamente a la dimensién de la pobreza, las
cuales quieren caracterizar a los trabajadores de menores ingresos y peores
condiciones laborales. En el otro extremo estan las visiones que se preocupan por
clasificar a los informales segiin el cumplimiento de las regulaciones institucionales.
En el intermedio se encuentran los enfoques que quieren combinar ambas
dimensiones analiticas - pobreza y cumplimiento de las regulaciones- en
clasificaciones eclécticas. Y finalmente, también se encuentra la posicién de que el
concepto de informalidad no es util por heterogéneo y ambiguo, y propone su
eliminacién”. Ante este panorama, los autores se proponen desarrollar una teoria
mas comprensiva de la informalidad, especificamente de la informalidad laboral,
partiendo del reconocimiento de que los enfoques analiticos més importantes sobre
la informalidad son el estructuralista, que le da prioridad en la explicacién de la
informalidad laboral al escaso desarrollo del sector moderno de la economia, vy el
institucionalista que hace énfasis en los costos de transaccién y de permanencia en el
sector formal como elemento esencial en la escogencia de estar y permanecer al
margen de la legalidad institucional. (URIBE et al, 2.006:2).

Explicitamente los conceptos de informalidad sefialados por Uribe se resumen asi:

1. Los que se cifien a asociar informalidad con pobreza

2. Los que se guian por el cumplimento de las regulaciones institucionales

3. Los que combinan los dos criterios anteriores

4. Los que proponen la eliminacién del
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Dentro de los enfoques analiticos que proponen descartar el concepto pueden
sefalarse a Singer quien afirma que actualmente estamos atravesando una
revolucién industrial, que provoca un aumento de productividad mediante
desempleo tecnolégico combinado con la desapariciéon de puestos de trabajo

Como resultado de la tercera revolucién industrial en el mundo del trabajo, muchas
actividades se desconectan del gran capital monopolista y comienzan a ser ejercidas
por pequeios empresarios, trabajadores auténomos, transformando empleos
formales en ocupaciones que no garantizan derechos a los trabajadores. Segin
Singer, la globalizacion genera desempleo estructural con efectos muy semejantes al
“desempleo tecnolégico™ puesto que no aumenta necesariamente el nimero total
de desempleados pero contribuye al deterioro del mercado de trabajo

Singer cree que la palabra “precarizacién del trabajo — que se refiere a la
destruccién creciente de derechos sociales y laborales — describe mejor la presente
situacién que la palabra “desempleo” o “informalidad™(SINGER, citado por LEAO:
2)

Con alguna similitud al planteamiento de Singer estan los enfoques que concentran
la atencién en el fendmeno de la expansién de la informalidad teniendo como
punto de partida el proceso de acumulacién global del capitalismo a nivel mundial
analizando sus transformaciones, crisis y reestructuraciones. Estos enfoques sefialan
que la configuracién de la estructura productiva, del mercado de trabajo y de la
informalidad, son fruto de tres elementos: “los procesos de reestructuracién
productiva, la internacionalizacién y expansidn de los mercados financieros y la
profundizacién de la internacionalizacién, la mayor apertura comercial de las
economias y la desregulacion de los mercados. Son estos factores que dan origen a
un “proceso de informalidad™ que se explica por la aproximacién de las actividades
tipicamente formales a condiciones de inseguridad, inestabilidad y precariedad de
las actividades informales.

El proceso de reestructuraciéon productiva lleva a una reconfiguracion del modo de
explotacién del trabajo por el capital, provocando una redefinicion de los procesos
de gestién empresarial, provocando un conjunto de précticas para la reduccién de
costos y disminucién de los costos laborales con: aumento de la carga laboral,

tercerizacién, subcontratacién, etc. que generan un
mercados de trabajo haciendo surgir el
citado por CARDOSO d

(CACCIMALI,
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Otra enfoque basado en la transformacion estructural de la economia interpreta la
crisis de fines de los afios sesenta y comienzo de los setenta como una expresién de
la crisis estructural del capital que trajo, dentro de sus consecuencias un vastisimo
proceso de reestructuracion del mundo productivo a través del establecimiento de
formas de acumulacién flexible, de formas de gestiéon organizacional, del avance
tecnoldgico, de modelos alternativos al “fordismo”, destacdndose el “Toyotismo™ o
modelo japonés. Transformaciones originadas, de un lado, en la propia
competencia intercapitalista y , de otro, de la propia necesidad de controlar las
luchas sociales originadas en el trabajo (ANTUNES:1).

Dentro de algunos de los principales estudios sobre la informalidad en la economia
Colombiana, se destacan los siguientes criterios

Los que definen sector informal como “..el conjunto de actividades productivas que
no acatan, ex — ante, las regulaciones estatales en materias econémicas, sanitarias o
ambientales debiendo cefiirse a ellas. El desacato de normas y regulaciones puede
ser total o parcial. El sector informal incluye las actividades personales o
empresariales y, por extensién, a las personas y las empresas que evaden tales
normas, pero no violan por ello el cédigo penal. No son, per se, actividades
delictivas. Estas dultimas, usualmente se incluyen en la llamada “Economia
subterrdnea”. (MEJIA'Y POSADA ,2.007:2)

Santamaria y Rozo con base en el censo empresarial de Cali y Yumbo 2.005
establecieron la incidencia y los determinantes de la informalidad de las empresas de
cualquier tamafo, partiendo de finir las empresas informales como aquellas que no
tenfan registro mercantil en el periodo en estudio (SANTAMARYA Y ROZO, 2.009)

Cérdenas y Mejia establecen que el registro mercantil es la medida mas solida para
la medicién de la informalidad empresarial en Colombia (CARDENAS Y MEJIA,
2.007)

Por dltimo, un criterio que necesariamente debe destacarse, pero ante todo tenerse
presente para el examen de la definicidn de las acciones y estrategias para avanzar
en la superacién de la informalidad, es el propuesto en el trabajo de Herndndez
(2.008) “Empresa, Innovacién y Desarrollo” que le otorga una importancia
trascendental a la micro y pequefia empresa. De acuerdo con Misas, en el prologo
del documento mencionado destaca: ““El anélisis tradicional de la economia

Colombiana tiende a ignorar el papel que juegan las
el mundo de la produccién como de la_diskii rabajo de Hernandez,

en “porqué y cémo emergen las firmas — las
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pequenas unidades de produccidn- y como se integran en el contexto de una
economia en la cual existen firmas avanzadas conectadas a los mercados mundiales
y una masa de productores que se esfuerzan por sobrevivir, con bajos recursos y un
vigoroso sector informal” (...) El texto de Hernandez parte de clasificar las pequefas
unidades econdmicas en: Basadas en la necesidad y basadas en la oportunidad. Las
primeras surgen en los paises en desarrollo, principalmente para escapar del
desempleo y las segundas por la identificacion de una oportunidad. Clasificacién
més adecuada que la tradicional de formal e informal clasificada de acuerdo al
cumplimiento de ciertos requisitos de caracter regulatorio o de acuerdo con el
criterio de clasificar la economia entre sector moderno y sector tradicional (MISAS
en el prologo de HERNANDEZ, 2.008: 3)

Hernéndez (op.cit, Pag. 29) hace la siguiente consideracién: “ Mientras en el mundo
desarrollado, en promedio, solo 1 empresario de cada diez se basa en la necesidad,
en América Latina ,este tipo de empresas es cuatro veces mayor y se plantea el
siguiente interrogante: “{Cémo canalizar todo el potencial trabajador y empresarial
latinoamericano hacia actividades més complejas, productivas e innovadoras?

Clasifica la informalidad de tres tipos: De supervivencia, explotacién dependiente y
crecimiento (HERNANDEZ: 29). Las economias de supervivencia requieren una
formulacién dindmica que pueda traer los papeles de incertidumbre vy
experimentacion en el analisis. (...)Infortunadamente la percepcién comin que se
tiene de la economia basada en la necesidad es “Estatica”

(...)“El empresario por necesidad se convierte dentro del inconsciente colectivo en
un agente que orbita fuera del circuito del sistema econémico, a la espera de
obtener unas condiciones adecuadas para crecer econémicamente y formalizar y
legalizar su actividad econémica

(...) Las politicas que pretenden ayudar a este sector son las politicas para reducir los
costos de la formalizacidn, legalizacién, registro del pago de impuestos por tasas
impositivas diferenciales Y este problema no se soluciona solo con incentivos para
formalizarse

La transformacién productiva implica niveles consecutivamente més complejos de
organizacién productiva y social, pero no implica necesariamente la formalizacién
de la actividad

Algunos otros interrogantes que es necesario

voluntad de avanzar en la su a informalidad: “¢{hay posibilidades «de
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aunar capital, conocimiento y lazos cooperativos suficientes para desarrollar
empresa?

{Cudl es el disefo organizacional e institucional para integrar un conocimiento
disperso, desarticulado para integrar empresas formales e informales en redes de
colaboracién e interdependencia y cooperacién?

Pero finalmente quienes son entonces los trabajadores informales y las empresas
informales?

Como se viene demostrando a lo largo de este capitulo, son multiples los criterios
para definir el empleo informal y la actividad empresarial informal. Sin embargo, en
este trabajo, que tiene el propédsito de observar no solo el trabajo informal sino, las
empresas en las que se genera este tipo de trabajo, con la perspectiva de plantear
alternativas a la superacién de la problemética a partir de la identificacién de
acciones para fortalecimiento empresarial, se adopté la definicién de informalidad
de acuerdo con el tamafo de la firma, independientemente de que cumpla o no
con la normatividad vigente.

En esencia se estd adoptando la perspectiva de informalidad del Banco Mundial
pues de acuerdo con Perry: “Las caracteristicas que se correlacionan de la manera
més marcada con el empleo informal son el tamafio de la empresa ( diez
empleados o menos), educacién (nivel educativo inferior a secundaria completa;
sector de actividad econdémica (construccién, agricultura, comercio minorista y
transporte); duracién del empleo (menos de un afo), edad ( los asalariados
informales son predominantemente jévenes) y la situacién familiar de las mujeres
(mujeres casada que tienen hijos). Nuevamente afirma Perry “la informalidad
laboral es basicamente un fenédmeno de la pequefia empresa (...). “La formalidad
aumenta radpidamente con el tamafio de la empresa y su productividad. El grado de
formalidad aumenta con el tamafio de la empresa puesto que a medida que la
empresa crece, su demanda de los servicios asociados con las instituciones formales
aumenta, al igual que aumenta la probabilidad de deteccién por las autoridades
(PERRY et all: 7 -13)

El mismo trabajo del banco Mundial, a partir del concepto de informalidad
adoptado, ofrece orientacién para reducir la informalidad:

“Una gran parte de los esfuerzos para reducir la informalidad

en las politicas para mejorar la productividad

que aumentaria los beneficios e la formalidad. Ademas, el logro de
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reducciones significativas de los niveles actuales de informalidad, exigird ante todo,
medidas destinadas a aumentar la productividad agregada de la economia (PERRY
et all: 14)

El criterio adoptado no excluye que en los esfuerzos por mejorar los niveles de
productividad tanto de las actividades denominadas “informales” como de las
formales se requiera la adopcidn de instrumentos ofrecidos por la regulacién y la
normatividad o por herramientas del orden institucional o de otro orden. Se
pretende precisar el objeto de atencién y evitar las ambigliedades y confusiones
que derivan de la diversidad de criterios sobre la informalidad. Se anoté arriba “La
formalidad aumenta rapidamente con el tamafio de la empresa y su productividad”.
“El grado de formalidad aumenta con el tamafio de la empresa puesto que a
medida que la empresa crece, su demanda de los servicios asociados con las
instituciones formales aumenta” Se reafirma que el ntcleo central de la informalidad
es el tamafo y la baja productividad y los aspectos institucionales formales (Registro
mercantil, informacidén contable oportuna, pago de obligaciones de ley, etc.) Son
aspectos de la informalidad que para su solucién requieren del fortalecimiento de la
empresa, del mejoramiento de sus niveles de productividad

La definicién adoptada en este trabajo tiene por objeto concentrar la atencién en
las especificidades econémicas de las unidades productivas, ademés el concepto
coincide con la definicién inicial del DANE

De acuerdo con DANE el interés sobre el fendmeno de la informalidad puede
marcarse a partir de finales de los setenta, inicialmente, en las economias de los
paises en desarrollo y fue visto como un fendbmeno dual de economias en transicion
con un sector intensivo en capital y tecnologia de alta productividad y uno de baja
productividad intensivo en mano de obra y escasez de capital. “Se crefa que este
fendmeno tenderia a desaparecer a medida que las economias se desarrollaran. Pero
contrario a esto la informalidad no solo no desaparecié, sino que tuvo un
crecimiento significativo, constituyéndose, en muchos paises en uno de los sectores
de maés alta absorcién de mano de obra” (DANE, 2.009:4).

Debido al notable crecimiento de la informalidad se inicié, por parte de las
instituciones de informacién estadistica del orden nacional (DANE) e internacional
(OIT), el desarrollo de metodologias para la recoleccién de informacién sobre la
magnitud de la informalidad. En Colombia se inicia la medicién de la informalidad
con la Encuesta Nacional de Hogares —ENH- apli

primer modulo sobre informalidad 86. En el afio 2.001 la ENH. fue
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sustituida por la Encuesta Continua de Hogares -ECH- y comienza a aplicarse el
modulo de informalidad para las trece principales ciudades con sus aéreas
metropolitanas. En el tercer trimestre del 2.006 la ECH fue sucedida por la Gran
Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- . La medicidn de la informalidad se empieza
a publicar en el afno 2.007, con un informe especial de mercado laboral segun el
empleo informal el cual tiene una periodicidad de trimestre mévil. A partir del
2.008 se presentan los resultados de la GEIH, incluyendo la medicién de la
informalidad, con proyecciones de poblacién basadas en el CENSO de 2.005. A
partir del 2.009, se comienza a hacer el uso de la resolucién de 1.993 de la OIT, la
cual cambia el limite de escala de personal ocupado en las empresas, pasando de 10
a 5 trabajadores (DANE, 2.009:5).

Para el DANE, los marcos conceptuales aplicados sobre indicadores de informalidad
tienen como origen las recomendaciones emanadas por la organizacién
Internacional del Trabajo — OIT- . Estos conllevan a la basqueda del concepto
preciso de informalidad diferenciando el sector informal y el empleo informal.

El empleo informal se mide a través del modulo de informalidad de la GEIH, y el
sector informal, aunque no se mide directamente, se puede referenciar a través de la
encuesta de micro establecimientos que toma las caracteristicas de las unidades de
produccién (empresas) en las que se realizan estas actividades.

En suma el criterio adoptado en este trabajo hace referencia a la naturaleza misma
de la empresa, acepta el enfoque del banco Mundial, particularmente en lo
relacionado con la politica econdmica que recomienda que los paises para
desarrollarse deben formalizar su sector informal, pero con la suficiente claridad que
la formalizacién solo se logra a partir del fortalecimiento de las unidades
productivas.
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I1l. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA Y EL EMPLEO A NIVEL NACIONAL Y REGIONAL

3.1 La actividad Econémica Nacional y el Empleo

Para tener un cuadro mas amplio de las caracteristicas del mercado laboral del Area
Metropolitana de Bucaramanga - AMB- se comienza por hacer un examen, a nivel
nacional y regional, de la evolucién de la actividad econémica, del empleo, de la
composicién, por ramas de actividad econdémica, del producto y del empleo vy la
relacién de la creacién de nuevos empleos con la evolucién del producto.

A nivel nacional, la evolucién del PIB (cuadro No. 3.1) a lo largo del periodo
2.001- 2.010 registra una fase ascendente entre el afio 2.001 y 2.007. De una tasa de
crecimiento de 1.7% en el 2.001 se llega a una tasa de 6.9 % en el 2.007. Entre los
afos 2.008 y 2.010 se registra una desaceleracion al bajar las tasa de crecimiento a
3.5% en el 2.008, 1.5% en el 2.009 y 4.3% en el 2.010.

En la fase ascendente del PIB (2.001-2.007) se destaca el ritmo de crecimiento del
sector Industria Manufacturera que obtuvo, en promedio anual, un ritmo de
crecimiento mayor al PIB nacional. En el afilo 2.007 cuando el PIB nacional alcanzé
su méaximo nivel de crecimiento del periodo (6.9%) el sector industrial registro una
tasa de crecimiento del 7.2%. Pero igualmente, con la desaceleracién del PIB en el
2.008 - 2.010 el ritmo de variacién de sector industrial refleja la misma tendencia:
0,5% en el 2.008, - 3,9% en el 2.009 y 4.9% en el 2.010. En la grafica 3.1 (a, b, y
c) se refleja la trayectoria del ritmo de variacién porcentual anual del sector
industrial siguiendo una trayectoria similar al ritmo de variacién del PIB nacional.
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Grafico 3.1 -a

Tasa de crecimiento del PIB nacional 2.001-2.010
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Grafica 3.1-b

Tasa de crecimiento de la actividad industrial 2.001-2.010
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Grafica3.1c

Tasa de crecimiento del PIB y la actividad industrial a nivel nacional
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La grafica demuestra la estrecha correlacién entre el ritmo de variaciéon del PIB y el
ritmo de variacién del PIB nacional

Con ritmos de crecimiento mayores a las tasas de crecimiento del PIB nacional
(3.7% promedio anual del periodo 2.001- 2.010) se destacan los sectores:
Construccién, con un ritmo de crecimiento, promedio anual del 7.5%; Transporte
5.2%; comercio, 4.1% (Cuadro 3.1)

Y por debajo del promedio nacional: Servicios, 2.85%; agricultura, 1.82% e
industria con 3.43%

El resultado de estas diferencias en los ritmos promedios de crecimiento de los
sectores considerados se ve reflejado en la contribucién porcentual de cada sector al
PIB nacional, asi (cuadro: 3.2):

Agricultura, que en el afio de més alta contri
2.002 disminuye a 7.42% en
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Industria, baja de 15.63% en el 2.007 a 14.32% en el 2.009

Servicios sociales, comunales y personales, registra una tendencia descendente
permanente a lo largo de todo el periodo baja de 18.37% en el afio 2.000 a
16.87% en el 2.009

Por otra parte aumenta la contribucién al PIB nacional de los sectores: Construccién
que contribuia en el afo 2.000 con 4.78% aumento a 7.3% en el 2.009;
Transporte de 6.94% pasa a 8.09% y; comercio se mantiene en una contribucién
en torno del 13% a lo largo del periodo considerado

La caida en la contribucién industrial al PIB nacional, es un aspecto negativo para
los propésitos nacionales de disminuir los altos niveles de informalidad pues, en
general se reconoce que las menores tasas de informalidad se registran en las
economias con una mayor actividad industrial. Dentro de los resultados de Garcia
se destaca: “(...) el grado de desarrollo industrial presenta relacién negativa con la
informalidad. Ciudades con mayor peso del sector industrial presenta menores
aumentos relativos de la informalidad (GARCIA: 4)

Esta situacion se constituye en un argumento maés, a favor de conocer las
especificidades del sector industrial e identificar las estrategias para su
fortalecimiento
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Cuadro No.3.1

Tasa de crecimiento del PIB nacional por ramas de actividad econémica, 2.001-
2.010 (precios constantes del 2.005)

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

(p) (pr)
Agricultura, ganaderia, caza, 1,8 4,6 3,1 3 2,8 2,4 3,9 04 |-11 0
silvicultura y pesca
Explotacidon de minas y -83 |[-1,8 |1,7 -09 |41 2,4 1,5 9,7 11,4 11,1
canteras
Industrias manufactureras 2,9 2,1 4,9 7,9 4,5 6,8 7,2 0,5 -3,9 4,9
Suministro de electricidad, gas | 3,2 0,8 4,5 3,5 4,1 4,8 4,1 0,5 2,9 2,2
y agua
Construccion 5,5 12,3 | 8,3 10,7 | 6,9 12,1 | 8,3 8,8 8,4 1,9
Comercio, reparacion, 2,9 1,5 3,7 7,1 5 7,9 8,3 3,1 -0,3 6

restaurantes y hoteles
Transporte, almacenamientoy | 3,3 2,8 4,5 7,6 7,8 10,8 | 10,9 | 4,6 0,4 4,8
comunicaciones
Establecimientos financieros, 1,2 3 3,9 4,6 5 6,4 6,8 4,5 1,8 2,7
seguros, actividades

inmobiliarias y servicios a las

empresas

Actividades de servicios 1,3 1,7 2 4,1 3,5 4,4 5 2,6 2,7 4,1
sociales, comunales y

personales

Derechos e impuestos sobre 12,5 | 4 8,2 13,1 | 15,9 | 22,3 | 19 10 -11,2 | 13,9

las importaciones
PRODUCTO INTERNO BRUTO 1,7 2,5 3,9 5,3 4,7 6,7 6,9 3,5 1,5 4,3
Fuente: DANE, Cuentas Nacionales
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Cuadro No.3.2

Composicion porcentual del valor agregado nacional por ramas de actividad
econémica 2.001-2.010, a precios constantes del 2.005

2000 2001| 2002| 2003| 2004| 2005| 2006 2007| 2008|2009
(p)

Agricultura,

ganaderia, caza,
silvicultura y pesca 8,68% | 8,70%| 8,86%| 8,80%| 860%| 844%| 8,13%| 7,94%| 7,64%| 7,42%
Explotacién de minas
y canteras 8,67% | 7,84%| 7,50%| 7,35%| 6,91%| 6,87%| 6,62%| 6,31%| 6,68%| 7,31%
Industrias
manufactureras 14,83% | 15,03% | 14,95% | 15,11% | 15,48% | 15,45% | 15,52% | 15,63% | 15,18% | 14,32%
Suministro de

electricidad, gas 'y
agua 449% | 4,56% | 4,48%| 4,51%| 4,43%| 4,40%| 4,34%| 4,24%| 4,12%| 4,16%
Construccion

4,78% | 4,96%| 5,43%] 5,66%| 595%| 6,08%| 6,41%| 6,53%| 6,86%]| 7,30%

Comercio,
reparacion,
restaurantesy
hoteles 12,69% | 12,86% | 12,72% | 12,71% | 12,92% | 12,96% | 13,15% | 13,38% | 13,33% | 13,05%
Transporte,
almacenamiento y
comunicaciones 6,94% | 7,06%| 7,07%| 7,12%| 7,26%| 7,48%| 7,79%| 8,12%| 8,21%| 8,09%
Establecimientos
financieros, seguros,
actividades
inmobiliarias y
servicios a las
empresas 20,99% | 20,91% | 20,98% | 21,01% | 20,85% | 20,91% | 20,94% | 21,01% | 21,23% | 21,20%
Actividades de
servicios sociales,
comunalesy
personales 18,37% | 18,31% | 18,15% | 17,83% | 17,62% | 17,42% | 17,10% | 16,87% | 16,73% | 16,87%

Fuente: DANE, Direccién de Sintesis -Cuentas Nacionales y Célculo de autores.
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3.1.1

De acuerdo con el cuadro 3.3 la poblacién ocupada total se incremento en cerca de
3 millones de persona entre los afos 2.001 y 2.010, al pasar de 16.165.000
ocupados en el 2.001 a 19.183.000 en el 2.010. A pesar de esta generacidn
importante de empleo en este periodo debe destacarse que el ritmo o tasa de
crecimiento del empleo fue inferior al ritmo de crecimiento de la economia.
Mientras la tasa de crecimiento del PIB, promedio anual durante los 10 afos
considerados, fue del 4.1%. La tasa promedio de crecimiento del empleo fue de tan
solo del 2.% aproximadamente . Esto significa que el mayor dinamismo de la
economia no se refleja en el crecimiento del empleo.

El empleo a nivel nacional

La tendencia del mayor ritmo de crecimiento de la economia respecto a un menor
ritmo de crecimiento del empleo se mantiene a lo largo del periodo 2.001- 2.007.
Sin embargo, a partir del 2.008 esas tendencias se invierten en el 2.009 cuando se
registra un ritmo de crecimiento del empleo mayor que el de la actividad
econémica. La hipdtesis que se puede plantear para explicar este cambio, es que el
crecimiento del valor agregado se registrd, en ese ano, el 2.009, en sectores y
subsectores de baja productividad laboral,

La tendencia de las tasas de crecimiento del PIB y del empleo se visualiza en la
grafica 3.2

Grafica 3.2

Tasas de crecimiento del PIB y del empleo a nivel Nacional
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Cuadro 3.3

Poblacién ocupada, total nacional, por ramas de actividad econémica, 2.001- 2.010

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
No informa 2.948 17.540 5279 5.790 1.666 696.115 | 10.393 24.799 12.167 8.442
Agricultura 3.346.281 | 3.301.132 | 3.569.328 | 3.385.402 | 3.528.459 | 2.985.570 | 2.925.464 | 3.180.981 | 3.427.761 | 3.506.205
a‘ﬂ;tac'onde 158.652 | 180.793 | 183.005 | 194.352 | 181.547 | 195.838 | 171.257 | 192.271 | 193.085 | 229.609
Industria

2.167.209 | 2.130.818 | 2.235.533 | 2.306.698 | 2.319.297 | 2.194.607 | 2.286.957 | 2.329.417 | 2.423.556 | 2.481.207
Manufacturera
suministro de | g o5 71.961 60.579 | 74299 | 79.604 | 74.785 71.668 74.595 80.198 91.773
Gas y Agua
Construccion | 736.291 | 753.735 | 756.152 | 772.626 | 828.221 | 841.714 | 894.053 | 898.450 | 964.589 | 1.034.765
Comercio,
Hoteles y 4.240.401 | 4.032.679 | 4.211.366 | 4.225.367 | 4.286.770 | 4.107.720 | 4.272.384 | 4.507.135 | 4.818.417 |5.035.908
Restaurantes
Transporte 1.056.711 | 1.048.898 | 1.115.960 | 1.176.447 | 1.235.843 | 1.275.464 | 1.408.735 | 1.450.792 | 1.548.522 | 1.624.231
'Fri‘::nr:;‘i'aac'o” 185.014 | 187.974 | 192.349 | 206.567 | 208.052 | 208.349 | 227.443 | 221.896 | 220.633 | 240.525
Inmobiliarias | 689.459 | 670.482 | 709.698 | 737.320 | 785.000 | 804.700 | 973.668 | 1.130.427 | 1.195.042 | 1.202.520
Servicios
e 3.503.073 | 3.566.078 | 3.679.843 | 3.590.748 | 3.620.777 | 3.469.499 | 3.576.299 | 3.468.094 | 3.641.903 | 3.727.928
Total 16.166.966 | 15.964.092 | 16.721.095 | 16.677.620 | 17.077.241 | 16.856.367 | 16.820.328 | 17.480.865 | 18.527.882 | 19.185.123

Fuente: Dane -Gran Encuesta Integrada de Hogares y Célculo de Autores.

Carrera 18 No. 9 - 27
Teléfono 6800801 Fax 6717067

Bucaramanga - Colombia
NIT 860.012.357-6



PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
BUCARAMANGA

g%%g UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

3.1.2 Composicién de ocupados por ramas de actividad econdmica

De acuerdo con el cuadro 3.4 los sectores con mayor proporcidn de poblacién
ocupada son, en orden descendente, en el afio 2.010:

- Comercio hoteles y restaurantes 26%

- Servicios comunales, sociales y personales 19.4%

- Agricultura, pesca, ganaderia, pesca, silvicultura 18.3%

- Industria manufacturera 12.9%

- Transporte, almacenamiento y comunicaciones 8.5%

- Actividades inmobiliarias 6.3%

- Construccién 5.4%
- Intermediacién financiera 1.3%

- Explotacién de minas y canteras 1.2%

- Electricidad Gas y agua 0.5%

De esta composicion en el 2.010, comparativamente con el afio 2.001 cabe destacar
lo siguiente: En los sectores Servicios comunales, sociales y personales e Industria
manufacturera se mantiene, a lo largo de todo el periodo, la misma contribucién en
el total de ocupados: 19.4% Servicios y en torno del 13% el sector industria.

Disminuye levemente la participacién de los sectores agricultura, ganaderia, pesca y
silvicultura y en el sector servicios sociales, comunales y empresariales. La
disminucién de la participacién de estos sectores en el total de ocupados tiene como
contrapartida un leve aumento en la participacién de los sectores: transporte,
construcciéon y actividades inmobiliarias

Con respecto al sector industrial el comportamiento del empleo es el siguiente: De
un empleo de 2.167.000 en el afio 2.001, se llegd a un empleo de 2.481.000 en el
2.010, lo que significa un incremento promedio anual inferior al 2%, similar al
promedio anual nacional, razén por la cual la participacidon del empleo en el sector
industrial mantiene un participacién relativamente estable en el total de ocupados
nacional por ramas de actividad (ver cuadro No. 3.4)
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Cuadro No. 3.4
Composicidon porcentual de ocupados, a nivel nacional, por ramas de actividad

econémica, 2.001-2.010
2001 2002| 2003] 2004| 2005| 2006] 2007] 2008]2009 2010

(p) (pr)
Cesantes Total 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
nacional
No informa 0,0%| 0,1%| 00%| 00%| 00%| 41%| 01%| 01%| 0,1%| 0,0%

Agricultura, pesca, 20,7% | 20,7% | 21,2%| 20,3%| 20,7%| 17,7%| 17,4%| 18,2%| 18,5%| 18,3%
ganaderia, cazay
silvicultura
Explotacion de 1,0% 1,1% 1,1% 1,2% 1,1% 1,2% 1,0% 1,1% 1,0% 1,2%
Minas y Canteras
Industria 13,4% | 13,3% | 13,4%| 13,8%| 13,6%| 13,0%| 13,6%| 13,3%| 13,1%| 12,9%
manufacturera
Suministro de 0,5% 0,5% 0,4% 0,4% 0,5% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,5%
Electricidad Gas y
Agua
Construccion 4,6% 4,7% 4,5% 4,6% 4,9% 5,0% 5,3% 5,1% 5,2% 5,4%

Comercio, hoteles 26,2% | 25,3% | 25,2%| 25,3%| 25,1%| 24,4%| 25,4%| 25,8%| 26,0%| 26,3%
y restaurantes
Transporte, 6,5% 6,6% 6,7% 7,1% 7,2% 7,6% 8,4% 8,3% 8,4% 8,5%
almacenamiento y
comunicaciones
Intermediacién 1,1% 1,2% 1,2% 1,2% 1,2% 1,2% 1,4% 1,3% 1,2% 1,3%
financiera
Actividades 4,3% 4,2% 4,3% 4,4% 4,6% 4,8% 5,8% 6,5% 6,5% 6,3%
Inmobiliarias
Servicios, 21,7% | 22,3%| 22,0%| 21,5%| 21,2%| 20,6%| 21,3%| 19,8% | 19,7%| 19,4%
comunales,
sociales y
personales

Fuente: DANE - Gran Encuesta Integrada de Hogares y Célculo de Autores.
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CUADRO No.3.5
TASA DE CRECIMIENTO DE LA POBLACION OCUPADA, TOTAL NACIONAL, 2.002-
2.010 (PRECIOS CONSTANTES 2.005)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 | 2009 2010
® (pr)
Cesantes Total -1,26% 4,55% [ -0,08% | 2,40% | -1,29% | -0,21% | 3,93% | 5,99% | 3,55%
nacional
Agricultura, pesca, -1,35% 7,22% | -4,35% | 4,23% | -15,39% | -2,01% | 8,73% | 7,76% | 2,29%
ganaderia, cazay
silvicultura
Explotacion de 13,96% 1,22% | 6,20%| -6,59% 7,87% -112,27% | 0,42% | 18,92%
Minas y Canteras 12,55%
Industria -1,68% 491%| 3,18%| 0,55% | -5,38%| 4,21%| 1,86%| 4,04% | 2,38%
manufacturera
Suministro de -8,82% | -15,82% | 22,65% | 7,14% | -6,05% | -4,14% | 4,06% | 7,51% | 14,43%
Electricidad Gas y
Agua
Construccién 2,37% 0,32% | 2,18%| 7,20% 1,63% | 6,22%| 0,49% | 7,36% | 7,28%

Comercio, hoteles -4,90% 4,43% | 0,33%| 1,45% | -4,18%| 4,01%| 5,49%| 6,91% | 4,51%
y restaurantes
Transporte, -0,74% 6,39% | 5,42%| 5,05% 3,21% | 10,45% | 2,99% | 6,74% | 4,89%
almacenamiento y
comunicaciones
Intermediacion 1,60% 2,33%| 7,39%| 0,72% 0,14% | 9,16% | -2,44% | -0,57% | 9,02%
financiera
Actividades -2,75% 5,85% | 3,89% | 6,47% 2,51%|21,00% | 16,10% | 5,72% | 0,63%
Inmobiliarias
Servicios, 1,80% 3,19% | -2,42%| 0,84%| -4,18%| 3,08% | -3,03% | 5,01% | 2,36%
comunales,
sociales y
personales

Fuente: DANE - Gran Encuesta Integrada de Hogares y Calculo de Autores.
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GRAFICO No. 3.2
TASA DE VARIACION, POBLACION OCUPADA, TOTAL NACIONAL (PROMEDIO
ANUAL) 2.001- 2.010
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3.1.3 Productividad Laboral

Cuadro No. 3.6

Productividad laboral nacional por ramas de actividad econémica 2.001- 2.010
(Pesos constantes del 2.005- Millones de pesos)

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009
(p)

2010
(pr)

Agricultura,
pesca, ganaderia,
caza y silvicultura

6,88

7,29

7,01

7,55

7,45

9,01

9,56

8,75

8,04

7,82

Explotacién de
Minas y Canteras

130,79

112,73

113,25

105,67

117,72

111,78

129,73

126,71

140,51

131,22

Industria
manufacturera

18,36

19,07

19,07

19,95

20,73

23,40

24,07

23,75

21,94

22,39

Suministro de
Electricidad Gas y
Agua

152,92

169,12

210,01

177,15

172,20

192,02

208,50

201,37

192,69

172,13

Construccién

17,84

19,58

21,13

22,91

22,84

25,20

25,71

27,84

28,11

26,65

Comercio,
hoteles y
restaurantes

8,03

8,57

8,51

9,09

9,41

10,59

11,03

10,78

10,05

10,19

Transporte,
almacenamiento
y comunicaciones

17,69

18,31

17,99

18,36

18,84

20,22

20,31

20,63

19,40

19,37

Establecimientos
financieros,
seguros,
actividades
inmobiliarias y
servicios a las
empresas

63,34

66,44

65,72

65,70

65,55

68,40

61,62

57,20

55,61

56,27

Servicios,
comunales,
sociales y
personales

13,84

13,83

13,67

14,59

14,97

16,31

16,61

TOTAL

17,91

18,59

18,48

19,48

Fuente: DANE, c

19,9

17,58

17,20

17,44

nales; GEIH y célculos del los autores
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Para tener una aproximacién a una de las caracteristicas de la estructura productiva
que se configuro a nivel nacional se presenta en el cuadro No. 3.6 la
productividad laboral total nacional y por ramas de actividad para el periodo
2.001- 2.010. De acuerdo con este cuadro se destaca lo siguiente: Un aumento de
la productividad laboral muy baja. Pasé de 17.9 millones (precios constantes del
2.005) a 22.16 millones en el 2.010. Esto significa un incremento de apenas el 2.4%
anual: Con este resultado queda planteada la necesidad de realizar andlisis mas
pormenorizados de este aspecto para establecer especificidades por sectores de
actividad econémica y analizar por separado los grupos de empresas que adoptan
nuevas tecnologias, realizan nuevas inversiones y adquieren nuevos equipos y las
empresas de baja productividad y generacién precaria de empleo

Por sectores de actividad se destaca que el sector de actividad econdémica de mas
alta productividad es el sector “Suministro de electricidad gas y agua” con una
productividad de $172.13 millones (pesos constantes del 2.005), le sigue
“Explotacién de minas y canteras con $132.2 millones. En un tercer lugar el sector
“Establecimientos financieros s, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las
empresas”, con una productividad de $56.27 millones por debajo de la mitad de la
productividad del sector de explotacién minera.

Le siguen, con niveles de productividad ain maés baja, construccion con $26.65
millones; en un quinto lugar el sector Industria manufacturera con una
productividad laboral de apenas $22.39; transporte con $19.37; servicios
comunales, sociales y personales con $17.4; Comercio con $10 y finalmente sector
agropecuario con $7.82.

En suma, en los tres sectores de més alta productividad: Mineria, electricidad gas y
agua y servicios financieros y actividades inmobiliarias solo agrupa, en el afio 2.010,
a un poco mas del 10 % de la poblacién ocupada. Y en el resto de sectores, de baja
productividad laboral, se concentra méas del 90% de la poblacién ocupada del pais.
Comparativamente con el afio 2.001, a excepcién del sector construcciéon que
aumenta la productividad de $17.84 millones en el 2.001 a $26.64 no se registran
cambios significativos. Los sectores de mas alta productividad, hace 10 afos y ahora,
siguen siendo: mineria, electricidad gas y agua y sector financiero y actividades
inmobiliaria. La poblacién ocupada se concentra, en méas del 90%, hace 10 afios y

ahora, en los sectores de mas baja productivid
sector “Industria Manufacturera”

y 3.6). Puede concluirse que la
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estructura productiva del pais es de baja productividad laboral y que a lo largo de
los Gltimos 10 aflos no se presentan cambios de ninguna significacién. Como en los
sectores de més baja productividad se concentra el grueso de la poblacién ocupada
del pais, necesariamente de bajo nivel de ingreso y alta informalidad

3.2LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

El ritmo de crecimiento de la economia del departamento de Santander, a lo largo
del periodo 2.004 al 2.008 es mayor al promedio nacional. En esos 5 afios el
promedio anual de la tasa de crecimiento nacional fue de 5.42% (ver cuadro No.
3.1), mientras para el Departamento de Santander, en ese mismo periodo, la tasa
de crecimiento fue de 7.04% (ver cuadro No. 3.8). Por esta razdn, la contribucién
del Departamento de Santander al PIB nacional registra un aumento continuo. El en
el afio 2.002 su contribucién al PIB nacional era de 6%, pasé a 6.4% en el 2.004, a
6.8%, 6.9% vy 7.1% en los afios 2.005, 2.006 y 2.007 respectivamente, para
finalmente aumentar a 7.3% en los afos 2.008 y 2.009 (ver cuadro No. 3.7). El
aumento de la contribucién del departamento de Santander al PIB nacional tiene
como contrapartida una leve disminucién, en los ualtimos tres afos de la
contribucién al PIB nacional de los departamentos del Valle y Antioquia

CUADRO No. 3.7
COLOMBIA - DEPARTAMENTOS CON MAYOR CONTRIBUCION AL PIB NACIONAL,
2000 - 2009 (%)

Departamentos Anos

2000|2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Bogota 26,7 |27,1 |27,1 26,9 | 26,7 |26,5 [26,3 |26,1 | 25,5 |25,9
Antioquia 13,9 |13,8 (13,8 |13,7 |14,1 |14,1 |13,9 |14,0 |13,5 |13,6
Valle 11,0 (11,1 /11,1 |10,8 |10,6 (10,4 |10,3 |10,4 |10,0 |10,
Santander 57 1|59 |60 |60 |64 |68 |69 |71 |73 |73
Total 57,3 |57,9 |58 |57,4|57,8 |57,8 |57,4 |57,6 |56,3 |56,9

Fuente: DANE. Cuentas departamentales centralizadas 2000 — 2009p.
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CUADRO No. 3.8
TASA DE CRECIMIENTO DEL PI1B DE SANTANDER POR RAMAS DE ACTIVIDAD, 2.000-
2.009 (PRECIOS CONSTANTES DEL 2.005)

2002 |2003 (2004 (2005 |2006 |2007 (2008 |2009
(p)

Agricultura, ganaderia, caza, 10,7% | 7,0% 1,4% -0,7% |0,5% 1,4% |[6,5% -7,2%
silvicultura y pesca
Explotacién de minas y canteras -24,7% | 21,9% |33,8% |-36,5% |9,5% 23,9% |35,7% |27,2%

Industrias manufactureras 3,1% 3,7% 14,3% | 14,4% |5,0% 5,1% 1,2% -6,1%
Suministro de electricidad, gasy 1,3% |-1,7% |-3,8% |[7,7% |9,8% 7,2% 1,7% -0,1%
agua

Construccion 22,2% 12,3% |1,8% |-3,3% |[13,7% |18,9% |14,0% |8,2%
Comercio, reparacion, -0,8% |10,4% |6,0% 9,3% 5,7% 7,8% 4,0% -0,2%
restaurantes y hoteles

Transporte, almacenamiento y 10,1% | 3,9% 8,5% 9,7% 9,7% 7,6% 5,7% 1,6%
comunicaciones

Establecimientos financieros, 0,9% 2,3% |3,0% 2,8% 19,8% |4,8% |53% |4,5%

seguros, actividades inmobiliarias
y servicios a las empresas

Actividades de servicios sociales, 2,3% |-3,0% |4,1% 5,1% 5,0% 3,1% |6,7% 0,3%
comunales y personales
PRODUCTO INTERNO BRUTO 3,6% |20% [90% |63% |70% |[73% |56% |[-0,1%

FUENTE: DANE — Cuentas departamentales centralizadas — Célculos autores
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CUADRO No. 3.9
COMPOSICION PORCENTUAL DEL VALOR AGREGADO DEL DEPARTAMENTO DE
SANTANDER, 2.000-2.009 POR RAMAS DE ACTIVIDAD, PRECIOS CONSTANTES DEL
2.005

2000 (2001 (2002 |2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008 |2009
(p)

Agricultura, ganaderia, |8,5 8,6 9,3 9,4 8,4 7,4 6,8 6,4 6,3 5,8
caza, silvicultura y pesca

Explotacion de minasy |2,6 2,8 2 2,9 3,8 2,4 2,6 2,8 4,6 4,4
canteras

Industrias 19,4 20,3 20,6 22 23,8 27,2 28,3 29,2 29 29,6
manufactureras

Suministro de 2,2 2,4 2,3 2,4 2,1 2 2 2 1,9 2
electricidad, gas y agua

Construccion 7 6,1 7,2 7,6 7,1 6 6,5 7,3 8,3 8,9

Comercio, reparacion, 11,1 10,8 10 10,3 9,6 9,2 8,8 8,7 8,2 8,2
restaurantes y hoteles

Transporte, 5,7 6,1 6,6 6,7 6,2 6 5,8 5,6 5,2 5,2
almacenamiento y
comunicaciones

Establecimientos 16,4 15,8 15 14,4 13,2 12,2 12,1 11,6 11,3 11,8
financieros, seguros,
actividades
inmobiliarias y servicios
a las empresas

Actividades de servicios | 13,1 12,3 12 11 10,2 9,7 9,2 8,7 8,7 8,8
sociales, comunales y
personales

PRODUCTO INTERNO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
BRUTO

FUENTE: DANE — Cuentas departamentales centralizadas — Célculos autores

En la composiciéon porcentual de la economia de Departamento de Santander
(cuadro 3.9) se destaca la importancia del sector industria manufacturera que
contribuye con el 29.6% al PIB del departamento. Se refleja en esa magnitud el
peso de la actividad petrolera que significa en torno del 85% del sector
manufacturero de Santander. Le sigue en importancia por su contribucién al PIB
departamental, el sector establecimientos financieros con el 11.8%. En el cuadro 3.10
se ordenan los sectores de actividad econdmica de Santander por su contribucién al
PIB departamental, se destaca la baja participacién del sector agropecuario con
apenas el 5.8% del PIB. Construccién, servicios y comercio con aportes muy
similares al PIB departamental de 8.9%,8.8% y 8.2% respectivamente
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CUADRO No. 3.10
RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA POR ORDEN DE CONTRIBUCION AL PIB DEL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER - 2006

RAMAS DE ACTIVIDAD 2009 (p)
Industrias manufactureras 29,60%
Establecimientos financieros, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las empresas 11.80%
Construccion 8,90%
Actividades de servicios sociales, comunales y personales 8,80%
Comercio, reparacion, restaurantes y hoteles 8,20%
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 5,80%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 5.20%
Explotacion de minas y canteras 4,40%
Suministro de electricidad, gas y agua 204
PRODUCTO INTERNO BRUTO 100%

FUENTE: DANE — Cuentas departamentales centralizadas — Célculos autores

Encabeza la lista como los sectores de mayor contribucién al PIB del departamento
de Santander, en orden de su contribucién: Primero, Industria manufacturera que se
constituye en el sector de mayor contribucién al PIB del Departamento debido a la
produccién de hidrocarburos que contribuye con més del 85% del valor agregado
de la industria manufacturera. En segundo lugar establecimientos financieros,
actividades inmobiliarias y servicios a las empresas que

3.3la actividad econémica y el empleo en el drea metropolitana de
Bucaramanga

Teniendo en cuenta que dentro del conjunto de diversos factores que influyen sobre
el mercado laboral, el méas importante, sin duda, es el impacto que tiene la actividad
econémica en la demanda laboral se hizo un primer intento de célculo de la
actividad econdémica, por ramas de actividad, para el Area Metropolitana de
Bucaramanga, con base en indicadores de productividad laboral (Cuadro No.3.6).
El resultado se presenta en los cuadros No 3.11, 3.12 y No. 3.13.

El principal aspecto que se destaca al examinar la composicién del valor agregado
del AMB (ver cuadros No.3.11 y 3.12) es la bajisima participacién del sector
agricultura, ganaderia y pesca con menos del 1% de contribucién al PIB del AMB.
En el otro extremo, la mayor contribucién al PIB del drea metropoli
sector establecimientos financieros, seguros, actiyi

empresas con una contribucién o seguido en importancia por el sector
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Industria Manufacturera con el 19.8%. Le siguen, en orden descendente, servicios
sociales , comunales y personales con el 17%, comercio con el 15%, transporte
con 9.4%, construccién con 7% y mineria y electricidad, gas y agua que sumados
contribuyen con el 6.5%.

Los cambios més notorios en contribucién al PIB por sectores, a lo largo del periodo
considerado se presentan en: disminucién de la contribucidn de servicios de 21.6%
en el 2.001 a 17% en el 2.010; el sector Industria manufacturera que era de 22.2%
en el 2.001 19.8% en el 2.010. Como contrapartida de estas tendencias
descendentes se encuentra los incrementos en: Construccién que pasa de 3.7% en el
2.001 a 7% en el 2.010, el sector establecimientos financieros y actividades
inmobiliarias que pasa de 21.9% a 24.5% en el 2.010 y transporte de 7.7% en el
2.001 a 9.4% en el 2.010

Los demés sectores de actividad econdémica mantienen wuna contribucidn
relativamente estable a lo largo del periodo considerado. El resultado de la menor
participacién del sector industria manufacturera, o mejor, su tendencia a perder
participacién relativa en el PIB del AMB debe ser motivo de examen cuidadoso, con
la perspectiva de neutralizar dicha tendencia pues como lo afirma Garcia (GARCIA:
) Las areas urbanas con menor actividad industrial tienen una mayor propensién al
crecimiento de la informalidad
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CUADRO No. 3.11
VALOR AGREGADO POR RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA, 2.001 - 2.009,
AMB (PRECIOS CONSTANTES DEL 2.005)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 (p) 2010 (pr)

Agricultura, |59.476 67.730 63.916 77.520 64.069 83.958 54.201 71.496 79.563 94.643
ganaderia,
caza,
silviculturay
pesca
Explotacion 231.203 152.356 182.593 200.411 285.432 203.572 136.961 232.633 223.943 252.137
de minasy
canteras
Industrias 1.560.604 | 1.644.268 | 1.798.427 |1.783.844 |2.008.929 |2.145.929 |2.248.395 | 2.395.881 2.108.871 2.217.481
manufacturer
as
Suministro 314.967 286.108 310.758 301.508 463.612 363.188 487.214 558.845 481.955 465.701
de
electricidad,
gasy agua
Construccién | 257.157 301.229 371.436 427.741 477.242 456.989 625.085 677.667 794.375 782.737
Comercio, 997.875 1.070.908 | 1.127.527 |1.205.200 | 1.264.921 | 1.388.822 |1.437.797 | 1.498.523 1.554.106 1.672.226
reparacion,
restaurantes
y hoteles
Transporte, |[539.152 646.716 648.290 |654.941 645.205 714.144 |819.715 |891.118 1.009.444 1.053.369
almacenamie
ntoy
comunicacio
nes
Establecimie |1.538.715 |1.864.626 |1.986.318 |2.076.845 |2.197.711 |2.110.515 | 2.214.503 | 2.511.379 3.000.470 2.746.897
ntos
financieros,
Seguros,
actividades
inmobiliarias
y servicios a
las empresas
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CUADRO No. 3.12
COMPOSICION PORCENTUAL POR RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA DEL
VALOR AGREGADO DEL AMB, 2.001-2.010, (PRECIOS CONSTANTES DEL 2.005)

2001 | 2002 (2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008 |2009 |2010
(p) (pr)
Agricultura, 08% |09% |08% |1,0% |0,7% |0,9% |0,6% |0,7% |0,7% |0,8%
ganaderia, caza,
silvicultura y pesca
Explotacién de minas |3.3% [21% [24% [25% [33% [23% [14% |[22% [20% [23%

y canteras

Industrias 22,2% | 22,5% | 23,2% |22,1% |22,9% | 23,9% |23,7% |22,9% |19,2% |19,8%
manufactureras

Suministro de 45% |3,9% |[4,0% 3, 7% 53% |4,0% 5,1% 54% |4,4% 4,2%
electricidad, gas y

agua

Construccién 37% |41% |48% |53% |54% |51% |6,6% |65% |7.2% |7,0%
Comercio, 14,2% | 14,6% | 14,5% |14,9% |14,4% |155% |15,2% |14,3% |14,2% |14,9%

reparacion,
restaurantes y
hoteles
Transporte, 77% [88% [84% |81% |7,4% |80% |87% |85% [92% |94%
almacenamiento y
comunicaciones
Establecimientos 21,9% [ 25,5% | 25,6% |25,8% |25,1% |235% |23,4% |24,0% |27,3% |24,5%
financieros, seguros,
actividades
inmobiliarias y
servicios a las
empresas
Actividades de 21,6% | 17,5% |16,4% |16,5% |15,5% |16,7% |15,3% |15,4% |15,7% |17,0%
servicios sociales,
comunalesy
personales
PRODUCTO INTERNO | 100% |100% |[100% |100% |100% |100% |100% |100% |100% |100%
BRUTO

FUENTE: DANE- Gran encuesta integrada a hogares y Calculo de Autores.
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Cuadro No. 3.13
TASA DE VARIACION DEL VALOR AGREGADO DEL AMB, 2.001-2.010, POR
RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA (PRECIOS CONSTANTES DEL 2.005)

2002 | 2003 | 2004 2005 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010
DI
Agricultura, ganaderia, | 13.9% | -5,6%| 21,3%| -17,4%| 31,0%| -354%319%| 11,3% 19,0%
caza, silviculturay

esca
Exp|otacién de minasy -34,1% | 19,8% | 9,8% 42,4% | -28,7% | -32,7%(69,9% | -3,7% | 12,6%
canteras

Industrias 54% | 94%| -0,8%| 126%| 6,8% 48%| 6,6%| -12,0%| 52%
manufactureras

Suministro de 9,2%| 8,6%| -30%| 538%| -21,7%| 34,1%|14,7%| -13,8% | -3,4%
electricidad, gas y agua

Construccién 17.1% | 23,3% | 152%| 11,6%| -42%| 36,8%| 8,4%| 17.2%| -1,5%

Comercio, reparacién’ 7,3% 5,3% 6,9% 5,0% 9,8% 35% | 4,2% 3, 7% 7,6%
restaurantes y hoteles
Transporte, 200%| 02%| 1,0%| -1,5%| 10,7%| 14,8%| 87%| 133%| 4,4%
almacenamiento y
comunicaciones
Establecimientos 212%| 6,5%| 4,6% 5,8% -4,0% 4,9% |13,4% | 19,5% | -8,5%
financieros, seguros,
actividades
inmobiliarias y
servicios a las
empresas
Actividades de -15,5% | -0,7%| 4,9% 2,4% 9,9%| -3,5%10,8%| 7,5% ]| 10,7%
servicios sociales,
comunalesy
personales
PRODUCTO INTERNO 43%| 6,1%| 3,9% 8,8% 2,2% 5,6%|10,2%| 51%| 2,0%
BRUTO
FUENTE: DANE- Gran encuesta integrada a hogares y Calculo de Autores.

3.3.1 Empleo en el AMB

La poblacién ocupada, en el area metropolitana de Bucaramanga en el afo 2.010
(promedio de 10 trimestres mdviles) era de 521.768 ocupados. El nivel de poblacién
ocupada en el AMB, en el periodo analizado, 2.001-2.010, es bastante fluctuante (cuadro
No. 3.15). En los afios 2.002 2.003 se registran tasas de variacién negativas (-1.56% vy
0,61% respectivamente); en los afios 2.003 y 2.004 se revierte el comportamiento con
variacién positiva del nimero de ocupados de 5.29% e
el afio 2.005, nuevamente registra una t 10N negativas bastante significativa
de — 5.37%. Los afios 2. conforma como una fase de crecimiento permanente
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de ocupados con tasas de variacién positivas que fluctan entre 2.6% vy, aproximadamente
15% en el afio 2.009. Esta importante tasa de crecimiento en el 2.009, se debe a un
significativo crecimiento de poblacion ocupada en los sectores: Transporte vy
comunicaciones; construccién y comercio. En ese mismo afo, de significativo crecimiento
del empleo en el AMB, el sector Industria manufacturera, sector de atencién central en este
estudio, registra una tasa de variacién negativa (-4.7%), completdndose asi tres afos de
variacién negativa del periodo.

En el Gltimo afio considerado, el 2.010, se generaron en torno de 21.000 empleos netos con
variaciones positivas en los sectores (Ver cuadro No. 3.16):

- Comercio 10.000 nuevos empleos
- Servicios sociales, comunales y personales 9.300

- Industria manufacturera 3.000

- Agricultura, silvicultura, caza y pesca 2.200

Y con variaciones negativas los sectores:

- Establecimientos financieros -1.300
- Actividades inmobiliarias - 3.400

Se evidencia la mayor generacién de empleo en sectores de baja productividad, comercio y
servicios, y un repunte en el sector industria manufacturera con una creacién de cerca de
3.000 empleos equivalente a una tasa de crecimiento del 3% con respecto al afio 2.009. Se
alcanza asi, en el sector industria manufacturera un total de 99.000ocupados en el afio
2.010 inferior al nivel méximo alcanzado en el 2,008 de un poco més de 100.000
ocupados (Ver cuadro No. 3.13)

El sector industrial tiene un peso importante en la actividad econémica del AMB, de
acuerdo con el cuadro No. 3.12 su contribucién, aunque con tendencia a la baja, es de
19.8%. lgualmente en cuanto a la generacién de empleo, el sector industria manufacturera
participa, en el afo 2.010, con el 18.9% del total de ocupados del AMB (Ver cuadro No.
3.14). La tenencia en la participacién en el total de ocupados del AMB también registra una
tendencia a la baja: Participaba con el 21.19% en el 2.001, aumento su participacién al 24%
en el afo 2.003, se estabilizé su contribucién porcentual en torno del 22% en los afios
2.004- 2.008 y en los afios 2.009 y 2.010 disminuye dicha participacién para quedar en
torno del 18% en el 2.010 (Ver cuadro No. 3.14). Quiere decir que la contribucién del
sector Industria Manufacturera al total de ocupados del AMB tiende a disminuir, tendencia
diferente al la tendencia de la ocupacién en el mismo sector que registra una tendencia
estable, en torno del 13% (Ver cuadro No. 3.4). Se ¢
Manufacturera en el AMB es un importante €0, con una contribucién-al

total de ocupados que fluct o y 18% entre los afios 2.001-2.010, pero que
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registra una tendencia a la baja (Ver cuadro No. 3.14). A nivel nacional, la contribucién a la
ocupacién del sector Industria manufacturera, a lo largo del mismo periodo, 2.001-2.010,
se mantiene estable en torno del 13%

CUADRO No. 3.13
POBLACION OCUPADA (PROMEDIO ANUAL) EN EL AMB, 2.001-2.010 POR
RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Rama de actividad | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Agricultura. Pesca.
Ganaderia. Cazay

Silvicultura 8.642 9.286 9.114 | 10.268 8.603 9.301 5.672 8.167 9.902 ( 12.101
Explotacién de

Minas y Canteras 1.768 1.352 1.612 1.897 2.425 1.640 1.056 1.836 1.594 1.922
Industria

Manufacturera 84.998 | 86.207 | 94.306 | 89.415| 96.903 | 86.637| 93.404 | 100.864 | 96.125| 99.036

Suministro de
Electricidad. Agua

y Gas 2.060 1.692 1.480 1.702 2.692 2.011 2.337 2.775 2.501 2.706
Construccion 14.414 | 15.387 | 17.575| 18.674| 20.897 | 19.585| 24.317| 24.345| 28.263| 29.372
Comercio 124.230 | 124.921 | 132.420 | 132.608 | 134.435| 125.412 | 130.368 | 138.981 | 154.593 | 164.034
Transporte.

Almacenamiento y
Comunicaciones 30.477 | 35.312| 36.033| 35.675| 34.244| 37.497| 40.357| 43.202 | 52.037| 54.389
Establecimientos

Financieros 24.295| 28.063| 30.226| 31.613| 33.527| 31.203 | 35.939| 43.902 9.199 7.687
Actividades
inmobiliarias - - - - - - - -| 44.756 | 41.129
Servicios
Comunales.
Sociales y
Personales 109.342 | 92.468 | 92.907 | 91.340| 91.093| 88.540| 87.062| 91.218 | 100.228 | 109.395
No Informa 1.166 204 85 362 297 608 202 0
Total 401.100 | 394.840 | 392.445 | 413.190 | 424.839 | 402.005 | 420.735 | 430.682 | 499.399 | 521.768

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares. — DANE y calculo de autores.
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CUADRO No.3.14
COMPOSICION PORCENTUAL DE LA POBLACION OCUPADA AMB, POR RAMAS DE
ACTIVIDAD, 2.001-2.010

Rama de actividad

2001 2002 2003 2004 | 2005 2006 2007 2008 | 2009 2010

Agricultura. Pesca.
Ganaderia. Cazay
Silvicultura 2,15% | 2,35% | 2,32%| 2,48% | 2,02% | 2,29%| 1,35%| 1,90% | 1,98%| 2,32%
Explotacion de
Minas y Canteras 0,44%| 0,34%| 0,41%| 0,46%| 0,57%| 0,45%| 0,25%| 0,43%| 0,32% | 0,37%
Industria
Manufacturera 21,19% | 21,83% | 24,03% | 21,64% | 22,81% | 22,57% | 22,20% | 23,42% | 19,25% | 18,98%
Suministro de

Electricidad. Agua

y Gas 0,51%| 0,43%| 0,38%| 0,41%| 0,63%| 0,47%| 0,56%| 0,64%| 0,50% | 0,52%
Construccion 3,59%| 3,90%| 4,48% | 4,52%| 4,92%| 4,46%| 5,78% | 5,65%| 5,66%| 5,63%
Comercio 30,97% | 31,64% | 33,74% | 32,09% | 31,64% | 32,26% | 30,99% | 32,27% | 30,96% | 31,44%
Transporte.

Almacenamiento y
Comunicaciones 7,60%| 8,94% | 9,18% | 8,63%| 8,06%| 8,69%| 9,59% | 10,03% | 10,42% | 10,42%
Establecimientos

Financieros 6,06% | 7,11%| 7,70%| 7,65% | 7,89% | 7,59% | 8,54%|10,19% | 1,84% | 1,47%
Actividades
inmobiliarias 0,00% | 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 8,96% | 7,88%
Servicios
Comunales.
Socialesy
Personales 27,26% | 23,42% | 23,67% | 22,11% | 21,44% | 22,63% | 20,69% | 21,18% | 20,07% | 20,97%
No Informa 0,29% | 0,05%| 0,00%| 0,00%| 0,02%| 0,04%| 0,07%| 0,14%| 0,04% | 0,00%
Total 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100%| 100%| 100%| 100% | 100%

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares. — DANE y cdlculo de autores.

Carrera 18 No. 9 - 27
Teléfono 6800801 Fax 6717067

Bucaramanga - Colombia
NIT 860.012.357-6



& UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
BUCARAMANGA

CUADRO No. 3.15
TASA DE VARIACION ANUAL DE LA POBLACION OCUPADA DEL AMB 2.001-2.010

Rama de actividad 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Agricultura. Pesca. 7,45% -1,85% 12,66% |-16,22% | 8,11% -39,02% | 43,99% | 21,24% |22,21%
Ganaderia. Caza y

Silvicultura

Explotacidon de Minasy |-23,53% |19,23% |17,68% |27,83% |-32,37% |-35,61% | 73,86% |-13,18% | 20,58%
Canteras

Industria 1,42% 9,39% -5,19% | 8,37% -10,59% | 7,81% 7,99% -4,70% | 3,03%
Manufacturera

Suministro de -17,86% |-12,53% | 15,00% | 58,17% |-25,30% |16,21% | 18,74% |-9,87% |8,20%
Electricidad. Aguay

Gas

Construccidn 6,75% 14,22% | 6,25% |11,90% |-6,28% |24,16% |0,12% 16,09% | 3,92%
Comercio 0,56% 6,00% 0,14% |1,38% |-6,71% |[3,95% |6,61% 11,23% |6,11%
Transporte. 15,86% 2,04% -0,99% |-4,01% |9,50% 7,63% 7,05% 20,45% | 4,52%

Almacenamiento y
Comunicaciones

Establecimientos 15,51% | 7,71% 4,59% |6,05% |-6,93% |15,18% |22,16% |-79,05% |-16,44%
Financieros
Actividades 0,00% 0,00% 0,00% |0,00% |0,00% 0,00% | 0,00% 100,0% |-8.10%
inmobiliarias

Servicios Comunales. -15,43% | 0,47% -1,69% |-0,27% |-2,80% |-1,67% |4,77% 9,88% 9,15%
Sociales y Personales
No Informa -82,50% | - 0,00% |0,00% |325,88% |-17,96% | 104,71% | -66,78% | -100,00%
100,00%
Total -1,56% -0,61% 5,29% |2,82% |-5,37% |4,66% |2,36% 15,96% | 4,48%

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares. — DANE y calculo de autores.
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GRAFICO No. 3.13
TASA DE VARIACION ANUAL DE LA POBLACION OCUPADA, AMB 2.001-2.010
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Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares. — DANE y célculo de autores.

CUADRO No. 3.16
SECTORES DE ACTIVIDAD ECONOMICA CON MAYOR NUMERO DE NUEVOS
OCUPADOS EN EL ANO 2.010

Rama de actividad Numero de
nuevos
ocupados 2010
Agricultura. Pesca. Ganaderia. Caza y Silvicultura 2.199 22,21%
Explotacidn de Minas y Canteras 328 20,58%
Industria Manufacturera 2.911 3,03%
Suministro de Electricidad. Agua y Gas 205 8,20%
Construccion 1.109 3,92%
Comercio 9.441 6,11%
Transporte. Almacenamiento y Comunicaciones 2.352 4,52%
Establecimientos Financieros -1.512 -16,44%
Actividades inmobiliarias -3.627 -8,10%
Servicios Comunales. Sociales y Personales 9.167 9,15%

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares. — DANE y calculo de autores.
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IV. Principales caracteristicas del Mercado de trabajo en el
Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB-

En esta parte del trabajo se hace una breve presentacién de las principales
caracteristicas del mercado de trabajo en el AMB en el afio 2.010 y los cambios mas
significativos a lo largo del periodo2.001- 2.010 de la poblacién en edad de
trabajar, poblacién Econdmicamente activa su respectiva distribuciéon entre
poblacién ocupada y subempleada. Adicionalmente se estudia el comportamiento
de los indicadores més importantes del mercado de trabajo: tasa de global de
participacién, tasa de ocupacidn, tasa de desempleo y tasa de subempleo

4.1 Poblacién en edad de trabajar, PET

El total de poblacién en edad de trabajar (ver cuadro No 4.1), en el AMB, era, en
el afo 2.010, de 823.320 personas aproximadamente (promedio anual),
distribuidos entre 46.94% hombres y 53.06% mujeres (ver cuadro No4.2 y 4.3).
Con respecto al afio 2.001 la distribucién de la poblacién en edad de trabajar, entre
hombres y mujeres, no se presenta ninglin cambio, por el contrario, se registra una
distribucién similar a lo largo de 10 afios considerados. En torno de 53% mujeres y
47% hombres

Lo que si se destaca en los cuadros (4.2 y 4.3) es que la distribucién de la PET por
rangos de edad y sexo registra una proporcién mayor de mujeres a medida que
aumenta el rango de edad, asi: En el rango de edad de 10 a 17 afos, en el afo
2.001, los hombres representaban el 50.13% y con el aumento del rango fue
disminuyendo hasta el 42.13% en el rango de 56 afios o maés. Igualmente en el afo
2.010, los hombres, en el rango de 10 a 17 afios participaban con el 53.22% vy a
medida que aumenta el rango de edad va disminuyendo su participacidén hasta el
nivel de 42.46% en el rango de 56 afios 0 mas

CUADRO N2 4.1
POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR POR RANGO DE EDAD, AMB, 2001-2010

Rango de 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Edad
12a17 107.338| 104.799| 105.473| 106.970| 110.074| 110.381| 114.111| 112.754| 108.000( 105.894
18224 129.804| 132.933| 133.760| 133.847| 132.563| 132.447| 128.124| 128.362| 131.803| 132.450
25a55 379.931( 382.034| 387.573| 393.716| 400.587| 408.488( 416.950( 426.503| 433.698| 441.398
56 y mas 107.792| 109.353| 113.451| 116.637( 119.221| 123.619] 128.213| 132.101 138.283| 143.579
Total 724.865| 729.119| 740.257|751.169| 762.445| 774.934( 787.398 | 823.320]
FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE
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CUADRO N2 4.2
PARTICIPACION PORCENTUAL DE LOS HOMBRES EN EDAD DE TRABAJAR, POR
RANGCO DE EDAD, AMB, 2001-2010

Nivel

educativo | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
HOMBRES

12a17 50,13%| 51,01%| 51,49%| 51,39%| 50,91%| 51,61%| 51,39%| 51,97%| 53,14%| 53,22%
18a24 46,92%| 47,04%| 47,03%| 47,45%| 48,12%| 47,88%| 48,32%| 48,19%| 47,67%| 47,95%
25a55 45,35%| 46,03%| 46,00%| 46,13%| 46,19%| 46,18%| 46,36%| 46,42%| 46,58%| 46,58%
56 y mas 42,13%| 42,33%| 42,43%| 41,99%| 41,78%| 42,23%| 42,08%| 42,23%| 42,10%| 42,46%
Total 45,86%| 46,38%| 46,42%| 46,47%| 46,52%| 46,62%| 46,71%| 46,79%| 46,87%| 46,94%

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE y Calculo de Autores

CUADRO N24.3
PARTICIPACION PORCENTUAL DE LAS MUJERES EN EDAD DE TRABAJAR, POR
RANGO DE EDAD, AMB, 2001-2010

Nivel

educativo | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
MUJERES

12a17 48,70%| 48,99%| 48,51%| 48,61%| 49,09%| 48,39%| 48,61%| 48,03%| 46,86%| 46,78%
18a24 53,28%| 52,96%| 52,97%| 52,55%| 51,88%| 52,12%| 51,68%| 51,81%| 52,33%| 52,05%
25a55 53,17%| 53,97%| 54,00%| 53,87%| 53,81%| 53,82%| 53,64%| 53,58%| 53,42%| 53,42%
56 y mas 57,26%| 57,67%| 57,57%| 58,01%| 58,22%| 57,77%| 57,92%| 57,77%| 57,90%| 57,54%
Total 53,13%| 53,62%| 53,58%| 53,53%| 53,48%| 53,38%| 53,29%| 53,21%| 53,13%| 53,06%

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE y Calculo de Autores

4.2Poblacién en edad de trabajar Por nivel educativo

Por nivel educativo (cuadros No. 4.5 y 4.6) se observa lo siguiente: El grupo de
poblacién, dentro del total de la PET, sin ningln nivel de formacién, representaba
el 4% del total en el ano 2.001 y va disminuyendo levemente, a lo largo de los 10
afos considerados, hasta el 3% en el afio 2.010. En términos absolutos significa que
de una poblacién total sin ninguna formacién que era de 28.900 en el 2.001 bajé a
24.500 aproximadamente en el 2.010, una cantidad de poblacién, de todas
maneras, bastante significativa en condiciones de analfabetismo que impone el
disefio de medidas de emergencia o de choque para ser erradicado.

, a

Con nivel de educacién primaria, completa e incompleta, aunque también leve
disminuir, se encuentran aproximadamente 200.
de educacién que representan el 2

e la PET en dicho afo.
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Con nivel de secundaria completa hay un aumento de la proporcién en el 2.010 con
respecto al 2.001, al pasar de 18.5% en el 2.001 a 22.5% en el 2.010. El cambio
mas significativo e importante se registra en la poblacién en edad de trabajar con
educacion superior que aumentd su participacion de 5.2% en el 2.001 a 10.4% en
el 2.010, en un comportamiento ascendente a lo largo de todo el periodo (ver
cuadros 4.5)

CUADRO N¢ 4.5

POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR POR NIVEL EDUCATIVO, AMB, 2001-2010

Nivel 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
educativo
Ninguno 28.939| 28.394| 24.408| 26.149| 27.787| 22.507| 26.860| 24.315( 22.788| 24.464
Primaria
Incompleta 92.452| 81.494| 88.215| 83.126| 84.530| 82.672| 87.897| 91.972| 77.083| 85.871
Primaria
Completa 121.162|129.777| 121.130| 125.334( 117.655| 116.649| 122.116| 117.727| 121.865] 115.002
Secundaria
Incompleta | 207.924| 203.434| 208.907] 208.241| 211.831| 210.974| 209.825| 206.822( 194.893( 193.133
Secundaria
Completa 133.793( 152.769| 153.539| 164.372| 155.254| 168.892( 166.215( 170.597( 193.323 185.380
Superior
Incompleta 80.048| 77.396| 86.613| 88.257|100.384| 106.526| 107.007| 116.904| 119.427| 133.076
Superior
Completa 37.379] 42.246| 39.213| 42.417| 47.521] 49.966| 50.653| 56.026( 82.252| 85.999
Superior
Postgrado 15.363| 13.553| 18.073| 13.274( 17.484| 16.564| 16.778]| 15.261
No Informa 0 0 0 0 0 113 63 96
Total 717.199| 729.064| 730.501| 751.168| 762.444| 774.860( 787.414| 799.719( 811.631( 823.247

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE
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CUADRO N2 4.6
COMPOSICION PORCENTUAL DE POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR POR NIVEL
EDUCATIVO, AMB, 2001-2010

Nivel 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
educativo
Ninguno 4,0% 3,9% 3,3% 3,5% 3,6% 2,9% 3,4% 3,0% 2,8% 3,0%
Primaria

Incompleta 12,9%| 11,2% 12,1%| 11,1%| 11,1%| 10,7%| 11,2%| 11,5% 9,5%| 10,4%
Primaria
Completa 16,9%| 17,8% 16,6%| 16,7%| 15,4%| 15,1%| 15,5%| 14,7%| 15,0%| 14,0%
Secundaria
Incompleta 29,0%| 27,9% 28,6%| 27,7%| 27,8%| 27,2%| 26,6%| 25,9%| 24,0%| 23,5%
Secundaria
Completa 18,7%| 21,0% 21,0%| 21,9%| 20,4%| 21,8%| 21,1%| 21,3%| 23,8%| 22,5%
Superior
Incompleta 11,2%| 10,6% 11,9%| 11,7%| 13,2%| 13,7%| 13,6%| 14,6%| 14,7%| 16,2%
Superior

Completa 5,2% 5,8% 5,4% 5,6% 6,2% 6,4% 6,4% 7,0%| 10,1%| 10,4%
Superior

Postgrado 2,1% 1,9% 2,5% 1,8% 2,3% 2,1% 2,1% 1,9% 0,0% 0,0%
No Informa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE y Calculo de Autores

El nivel educativo por sexo de la PET (Cuadros No. 4.7 y 4.8) se registra una mayor
proporcién de mujeres en el grupo de poblacién sin ningin nivel de formacién de
un total de 2.0500 personas en este grupo de poblacién, en el afio 2.010, 10.000
son hombres y 12.500 mujeres. Esto significa que el 55% de la poblacién sin ningin
nivel de formacién son mujeres. La tendencia favorable de este indicador es, no solo
la disminucién de la poblacién sin ningun nivel de educacién, sino la disminucién de
la proporciéon de mujeres en este nivel educativo. En el 2.001 la proporcién de
mujeres era de 62%.

En los otros niveles educativos, a excepcidn del rango de secundaria completa e
incompleta en donde el nUmero de hombres es mayor que en los de mujeres, en
los demé&s rangos de nivel educativo es mayor la proporcién de mujeres que de
hombres. Esto es naturalmente el resultado de la mayor proporcién de mujeres en
el total de la PET que aumenta con el mayor grado de edad.
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CUADRO N2 4.7
POBLACION MASCULINA EN EDAD DE TRABAJAR POR NIVEL EDUCATIVO, AMB,

2001-2010

Nivel 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
educativo
Hombre
Ninguno 10.959| 11.162| 10.102| 10.438| 10.348 8.679( 10.843 9.777 8.342| 10.320
Primaria
Incompleta 43.629| 38.242| 40.071| 39.442( 39.457| 37.820| 40.926| 41.527| 35.945| 38.380
Primaria
Completa 57.611| 60.823| 56.231] 59.217| 54.693| 55.299( 58.668| 57.147| 56.850| 55.286
Secundaria
Incompleta 98.832| 96.955| 101.855(100.473( 101.783| 100.669| 100.713] 100.950| 95.494| 93.206
Secundaria
Completa 58.416| 67.015| 67.848] 73.397| 69.149| 76.147( 77.760| 77.824| 93.546| 88.180
Superior
Incompleta 38.679| 37.277| 39.978| 40.436| 48.177| 51.773| 48.853| 54.221| 52.929| 60.652
Superior
Completa 16.789] 19.599| 18.922| 18.971]| 22.099| 21.903| 22.373| 25.496( 37.141| 40.294
Superior
Postgrado 7.276 7.030 8.589 6.707 8.990| 8.820( 7.653 7.247
No Informa 217 0 0 0 0 0 0 0
Total 332.407| 338.102| 343.595| 349.080] 354.696] 361.110| 367.788| 374.187| 380.245| 386.370

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE

CUADRO N2 4.8
POBLACION FEMENINA EN EDAD DE TRABAJAR POR NIVEL EDUCATIVO, AMB, 2001-

2010

Nivel 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
educativo
Ninguno 17.980] 17.232] 14.307| 15.711| 17.439] 13.828| 16.017| 14.538| 14.456| 12.498
Primaria
Incompleta 48.823| 43.252| 48.144| 43.684( 45.073| 44.852| 46.972]| 50.445| 41.132| 45.810
Primaria
Completa 63.551| 68.954| 64.899| 66.117| 62.961| 61.350( 63.448| 60.580| 65.004| 59.764
Secundaria
Incompleta 109.091] 106.479] 107.052] 107.768( 110.048| 110.305] 109.112| 105.872| 99.422| 101.685
Secundaria
Completa 75.377| 85.754| 85.692| 90.975| 86.105| 92.745( 88.455( 92.774|100.037|101.112
Superior
Incompleta 41.369| 40.119| 46.635| 47.821( 52.207| 54.753| 58.154| 62.683| 66.474| 72.802
Superior
Completa 20.590| 22.647| 20.291| 23.446| 25.422| 28.063( 28.281| 30.530| 45.083]| 44.950
Superior
Postgrado 8.087 6.524 9.484 6.567 8.494 7.745 9.125 8.015
No Informa 283 0 0 0 0 0 0 0
Total 385.150| 390.962| 396.502( 402.088| 407.748| 413.638( 419.564| 425.436| 431.606| 438.868

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE
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4.3Poblacién Econémicamente Activa, PEA

La poblacion Econdmicamente Activa en el AMB, en el afio 2.010 era
aproximadamente (promedio anual) de 586.422 personas, 51.2% hombres vy
48.8% mujeres.

Un aspecto significativo de la PEA (cuadro No.4.9) es la tendencia fluctuante de la
PEA, principalmente del rango de edad de 12 a 17 anos: A lo largo de los afos
2.001- 2.007 registra una fuerte tendencia descendente, de un total de 31.281
personas en el 2.001, baja a 13.104 en el 2.007 y , a partir del 2.008, nuevamente
comienza a incrementarse hasta alcanzar el numero de 24.747 personas en el 2.010.
Esto significa que en los afos 2.001 al 2.007 disminuyo la participacién de la
poblacién maés joven en el mercado laboral, para nuevamente aumentar en el
periodo 2.008-2.010 Se destaca también, que la mayor proporciéon de PEA se
encuentra en el rango de edad de 25 a 55 afnos que representa el 67.7% de la PEA
del 2.010, superior a la participacién en el 2.001 que era del 65.8%.

Los cambios mds importantes en la PEA por rangos de edad se reflejan maés
precisamente en la tasa global de participacién (TGP) que se define como la relacién
PEA/PET.

La TGP de la poblacién en el rango de edad de 12 a 17 bajé de 29.5% en el 2.001 a
11.5% en el 2.007, pero nuevamente, por la tendencia a aumentar a partir del
2.008 se ubica en el 23.3% en el 2.010. La TGP del rango de edad de 56 afios o
maés aunque con algunas fluctuaciones en torno al 35y 37% a lo largo del periodo
2.001- 2.009, se aumenta al 43./% en el afio 2.010. La tendencia de la TGP del
grupo més joven se refleja en la TGP total que a lo largo de los afios 2.001- 2.007
disminuye permanentemente y a partir del 2.008 nuevamente se incrementa a
71.2% mayor que la tasa del 2.001 que fue de 68.2%

Esta trayectoria de la TGP significa que la presién sobre el mercado de trabajo por
cuenta principalmente de los jévenes, pero también de la poblacién del rango de
edad de 56 afios o més, que habia disminuido sostenidamente en los afos 2.001-
2.007, nuevamente se aumento en los afos 2.008-2.010. Las razones que
generalmente se plantea para explicar estos cambios son: Variacién en los niveles
de ingreso familiar, asociados necesariamente al ritmo de variacién de la economia
nacional y/o regional y, motivos asociados a decisio

mayor formacién y capacitacién por onas en edad de trabajar.
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CUADRO N24.9
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR RANGO DE EDAD, AMB, 2001-2010
Rango de 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Edad
12a17 31.281| 27.988| 28.079| 23.324| 24.187| 14.124| 13.104| 13.620| 19.425| 24.747
18a24 97.732| 100.270| 101.290| 96.673| 94.133| 84.224| 77.247| 84.787| 94.241|102.104
25a55 321.971|329.189| 339.727| 337.026| 343.912| 333.286/ 338.669| 358.611| 384.762| 396.862
56 y mas 38.371| 38.407| 39.433| 40.167| 39.983| 35.034| 37.121| 42.899| 51.909| 62.710
Total 489.354| 495.854| 508.529| 497.190( 502.214| 466.667| 466.141| 499.916| 550.336| 586.422
FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE
CUADRO N24.10
TASA GLOBAL DE PARTICIPACION POR RANGO DE EDAD, AMB, 2001- 2010
Rango de
Edad 2001 | 2002 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
12a17 29,50%| 26,70%| 26,60%| 21,80%| 22,00%] 12,80%| 11,50%| 12,10%| 18,00%| 23,30%
18a24 75,10%| 75,40%| 75,70%| 72,20%| 71,00%| 63,60%| 60,30%| 66,10%| 71,50%| 77,10%
25a55 86,00%| 86,20%| 87,70%| 85,60%| 85,90%| 81,60%| 81,20%| 84,10%| 88,70%| 89,90%
56 y mas 35,80%| 35,10%| 34,80%| 34,40%| 33,50%| 28,30%| 29,00%| 32,50%| 37,50%| 43,70%
Total 68,20%| 68,00%| 68,70%| 66,20%| 65,90%| 60,20%| 59,20%| 62,50%| 67,80%| 71,20%

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE

Desde una perspectiva de género, los aspectos mas importantes de la evolucion de
la TGP son los siguientes: En el rango de edad de 12 a 17 anos se registra una
tendencia similar tanto para hombres como para mujeres, es decir, del periodo
2.001 al 2.007 disminuye la TGP y en el periodo 2.008- 2,010, aumenta. La TGP
para hombres es 25.44% en el 2.010 y para mujeres de 20.87%. Quiere decir que
es mayor la presion sobre el mercado de trabajo de los hombres que de las mujeres
jovenes (ver cuadro No. 4.11 y 4.12)

CUADRO N2 4.11
TASA GLOBAL DE PARTICIPACION MASCULINA POR RANGO DE EDAD, AMB, 2001-

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE

2010
Rango de
Edad 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

HOMBRES
12a1l7 32,01%] 29,10%| 28,67%| 24,88%| 23,64%] 15,05%] 13,92%| 13,86%| 20,55%] 25,44%
18a24 78,64%] 78,69%| 79,10%| 76,71%| 73,45%] 66,60%] 66,25%| 72,04%| 77,03%] 81,75%
25a55 95,92%| 96,20%| 96,27%| 95,57%] 95,30%] 93,60%| 93,38%| 94,96%| 96,49%] 96,71%
56 y mas 54,57%| 53,64%] 51,28%] 50,28%| 50,18%| 43,49%| 44,15%] 48,85%| 52,36%| 57,44%
Total 76,76%| 76,53%| 76,14%| 74,65%| 73,71%
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CUADRO N24.12

TASA GLOBAL DE PARTICIPACION FEMENINAPOR RANGO DE EDAD, AMB, 2001- 2010

Rango de

Edad 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

MUJERES
12a17 26,89%| 24,21%| 24,45%] 18,55%| 20,25%| 10,39%| 8,91%] 10,15%| 15,08%| 20,87%
18a24 72,07%) 72,53%| 72,73%] 68,18%| 68,75%] 60,83%] 54,72%| 60,49%| 66,47%] 72,83%
25a55 77,58%) 77,61%| 80,32%| 77,06%| 77,74%] 71,28%] 70,72%| 74,65%| 81,94%] 83,99%
56 y mas 22,02%) 21,53%| 22,58%| 22,97%| 21,60%|] 17,27%] 17,91%| 20,51%| 26,76%] 33,54%
Total 60,81%| 60,64%| 62,25%| 58,84%| 59,05%|] 52,35%| 50,68%| 54,52%| 61,38%] 65,52%

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE

4.4Poblacién ocupada

La poblacién ocupada en el AMB, a lo largo de los afios considerados, 2.001-2.010,
con base en los promedios anuales obtenidos presenta el siguiente comportamiento:

A lo largo de los afos 2.001- 2.007 se registra una fluctuacién permanente, afio tras
afio, después de una leve disminucién en el 2.002 respecto al 2.001 de -1.6% se
incrementa en 5.7% en el 2.003 con un total de poblacién ocupada, en este afio,
de 417.375 personas; en el 2.004 nuevamente cae un — 1%, en el 2.005
nuevamente aumenta 2.7%, cae en el 2.006 -5.4% vy a partir el afio 2.007
mantiene un crecimiento significativo y permanente hasta alcanzar u total de
ocupados de 521.770 lo que equivale a un incremento neto durante el periodo
2.001- 2.010, del 30%, equivalente a un crecimiento promedio anual del 3% (ver
cuadro No.4.16). Por rango de edad la mayor proporcién de poblacién ocupada en
el afno 2.010, es el grupo de edad de 25 a 55 afos que representa,
aproximadamente el 70% del total de ocupados, similar a la participacién en el afio
2.001. La poblacién joven ocupada en el 2.010 representa apenas el 3.7% menor al
5.1% del 2.001
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CUADRO N?24.16
POBLACION OCUPADA POR RANGOS DE EDAD, AMB, 2001-2010

Rango de 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Edad
12a17 20.344| 16.778| 19.117| 15.642| 16.921| 10.141| 10.374| 10.742| 16.287| 19.364
18a24 68.208| 63.999| 69.665| 68.533| 67.163| 61.946| 62.277| 68.676| 75.545| 80.470
25a55 278.871] 280.535| 294.173| 292.694| 304.404| 297.936| 312.743] 332.344] 359.614| 364.040
56 y mas 33.678| 33.529| 34.421| 36.322| 36.351| 31.982| 35.342| 40.873| 47.953| 57.896
Total 401.100( 394.840( 417.375(413.190| 424.838| 402.005( 420.735| 452.635| 499.399( 521.770

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE

Por edad y genero (ver cuadros No.4.17 y 4.18) la mayor proporcién de ocupados
en todos los rangos de edad es de hombres. Del total de ocupados en el 2.010,
52% eran hombres y 48% mujeres. Un poco menor la participacién de los hombres
en el 2.010 con respecto al 2.001 que era de 53% hombres y 47% mujeres.

En los rangos de edad de 12 a 17 afios y de 18 a 24 afos la participacion de los
hombres aumentd, en el 2.010, con respecto al 2.001. En cambio disminuyo en los
rangos de 25 a 55 afnos y de 56 y mas afos.

CUADRO N¢4.17
PARTICIPACION PORCENTUAL DE LOS HOMBRES EN LA POBLACION OCUPADA POR
RANGOS DE EDAD, AMB, 2001-201

Rango de 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Edad

HOMBRES
12a17 55,9%| 56,1%| 57,2%| 62,3%| 58,3%| 62,5%| 64,7%| 60,7%| 62,7%| 61,1%
18a24 51,5%| 50,9%| 51,1%| 52,2%| 53,1%| 52,1%| 54,8%| 53,0%| 52,1%| 53,4%
25a55 52,1%| 52,7%| 51,9%| 52,8%| 52,9%| 54,3%| 53,8%| 53,2%| 51,6%| 50,9%
56 y mas 63,5%| 62,4%| 61,8%| 61,5%| 62,0%| 64,7%| 63,4%| 63,3%| 58,1%| 54,5%
Total 53,2%| 53,4%| 52,8%| 53,9%| 53,9%| 55,0%| 55,0%| 54,3%| 52,6%| 52,1%
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CUADRO 4.18
PARTICIPACION PORCENTUAL DE LAS MUJERES EN LA POBLACION OCUPADA POR
RANGCOS DE EDAD, AMB, 2001-2010

Rango de 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Edad

MUJERES
12a17 44,1%| 43,9%| 42,8%| 37,7%| 41,7%| 37,5%| 353%| 39,3%| 37,3%| 38,9%
18a24 48,5%| 49,1%| 48,9%| 47,8%| 46,9%| 47,9%| 452%| 47,0%| 47,9%| 46,6%
25a55 47,9%| 47,3%| 48,1%| 47,2%| 47,1%| 45,7%| 46,2%| 46,8%| 48,4%| 49,1%
56 y mas 36,5%| 37,6%| 38,2%| 38,5%| 38,0%| 353%| 36,6%| 36,7%| 41,9%| 45,5%
Total 46,8%| 46,6%| 47,2%| 46,1%| 46,1%| 45,0%| 45,0%| 45,7%| 47,4%| 47,9%

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE y Calculo de Autores

CUADRO No. 4.19
TASA DE DESEMPLEO POR RANGO DE EDAD, AMB, 2001-2010

Rango de 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Edad
12al7 35,0%| 40,1% 31,9%| 32,9%| 30,0%| 28,2%| 20,8%| 21,1%| 16,2%| 21,8%
18a24 30,2%| 36,2%| 31,2%| 29,1%| 28,7%| 26,5%| 19,4%| 19,0%| 19,8%| 21,2%
25a55 13,4%| 14,8%| 13,4%| 13,2%| 11,5%| 10,6% 7,7% 7,3% 6,5% 8,3%
56 y mas 12,2%| 12,7%| 12,7% 9,6% 9,1% 8,7% 4,8% 4,7% 7,6% 7,7%
Total 18,0%| 20,4%| 17,9%| 16,9%| 15,4%| 13,9% 9,7% 9,5% 9,4%| 11,0%

FUENTE: Gran Encuesta integrada a hogares-DANE y Calculo de Autores
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CUADRO No. 4.21
MERCADO DE TRABAJO, TOTAL AMB, 2001 - 2010

Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Poblacion 921,355 |932,683 (943,393 |953,675 (963,787 |974,270 |[984,495 |994,544 |1004,367 |1014,073
total
Poblacioén en | 717,556 |729,118 |740,258 |751,169 |762,445 |774,934 |787,398 |799,719 |811,784 |823,320
edad de
trabajar
Poblacion 489,354 | 495,854 |[508,529 |497,190 |502,213 |466,667 |466,141 |499,916 |550,336 |586,422
econdémicam
ente activa
Ocupados 401,100 |394,840 (417,374 |413,190 |424,839 |402,005 |420,735 |452,634 (499,399 |521,769

Desocupado | 88,254 101,013 [91,154 84,000 77,374 64,662 45,406 47,282 50,938 64,652
S

Abiertos 83,326 97,180 86,656 77,563 71,897 61,513 42,918 44,503 47,175 61,562
Ocultos 4,928 3,833 4,498 6,437 5,478 3,150 2,488 2,779 3,762 3,090
Inactivos 228,202 |233,265 |231,729 |253,979 |260,232 |308,267 |321,257 |299,803 |261,448 |236,898

Subemplead |159,938 |159,885 |193,592 |187,902 |173,630 |141,398 |128,030 |122,561 |176,006 |220,610
0s

Subjetivos
Subemplead | 66,852 75,854 66,411 63,447 65,339 48,890 28,663 34,652 60,441 78,912
0s Objetivos

Fuente: DANE - Encuesta Continua de Hogares, Gran Encuesta Integrada de Hogares

En el afo 2.010 la poblacién total en el AMB estaba conformada por 1.014.000
personas, 46.94% hombres y 56.06 mujeres; 823.300 en edad de trabajar vy
586.400 Poblacién Econémicamente Activa. Ocupados 521.770 y desocupados
64.652. A este nivel de desocupados corresponde una tasa de desempleo del 11%

La tasa global de participaciéon que se define como la relacién porcentual entre la
Poblacién Econdmicamente Activa y la poblacién en edad de trabajar, refleja la
presion de la poblacidn en edad de trabajar sobre el mercado laboral
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4.5Empleo en el AMB

CUADRO No. 4.22
POBLACION OCUPADA (PROMEDIO ANUAL) EN EL AMB, 2.001-2.010 POR
RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Rama de actividad | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Agricultura. Pesca.
Ganaderia. Cazay

Silvicultura 8.642 9.286 9.114 | 10.268 8.603 9.301 5.672 8.167 9.902 ( 12.101
Explotacién de

Minas y Canteras 1.768 1.352 1.612 1.897 2.425 1.640 1.056 1.836 1.594 1.922
Industria

Manufacturera 84.998 | 86.207 | 94.306 | 89.415| 96.903| 86.637| 93.404 | 100.864 | 96.125| 99.036

Suministro de
Electricidad. Agua

y Gas 2.060 1.692 1.480 1.702 2.692 2.011 2.337 2.775 2.501 2.706
Construccion 14.414 | 15.387 | 17.575| 18.674| 20.897 | 19.585| 24.317| 24.345| 28.263 | 29.372
Comercio 124.230 | 124.921 | 132.420 | 132.608 | 134.435| 125.412 | 130.368 | 138.981 | 154.593 | 164.034
Transporte.

Almacenamiento y
Comunicaciones 30.477 | 35.312| 36.033| 35.675| 34.244| 37.497| 40.357| 43.202 | 52.037| 54.389
Establecimientos

Financieros 24.295 | 28.063| 30.226| 31.613| 33.527| 31.203 | 35.939| 43.902 9.199 7.687
Actividades
inmobiliarias - - - - - - - -| 44.756 | 41.129
Servicios
Comunales.
Sociales y
Personales 109.342 | 92.468 | 92.907 | 91.340| 91.093| 88.540| 87.062| 91.218 | 100.228 | 109.395
No Informa 1.166 204 85 362 297 608 202 0
Total 401.100 | 394.840 | 392.445 | 413.190 | 424.839 | 402.005 | 420.735 | 430.682 | 499.399 | 521.768

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares. — DANE y calculo de autores.
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CUADRO No.4.23
COMPOSICION PORCENTUAL DE LA POBLACION OCUPADA AMB, POR RAMAS
DE ACTIVIDAD, 2.001-2.010

Rama de actividad

2001 2002 2003 |[2004 2005 |2006 |[2007 |2008 |2009 |2010

Agricultura. Pesca.
Ganaderia. Cazay
Silvicultura 2,15% | 2,35%| 2,32%| 2,48% | 2,02%| 2,29%| 1,35%| 1,90%| 1,98%| 2,32%
Explotacion de
Minas y Canteras 0,44% | 0,34%| 0,41%| 0,46%| 0,57%| 0,45%| 0,25%| 0,43%| 0,32% | 0,37%
Industria
Manufacturera 21,19% | 21,83% | 24,03% | 21,64% | 22,81% | 22,57% | 22,20% | 23,42% | 19,25% | 18,98%
Suministro de

Electricidad. Agua

y Gas 0,51%| 0,43%| 0,38%| 0,41%| 0,63%| 0,47%| 0,56%| 0,64%| 0,50% | 0,52%
Construccion 3,59%| 3,90%| 4,48% | 4,52%| 4,92%| 4,46%| 5,78% | 5,65%| 5,66% | 5,63%
Comercio 30,97% | 31,64% | 33,74% | 32,09% | 31,64% | 32,26% | 30,99% | 32,27% | 30,96% | 31,44%
Transporte.

Almacenamiento y
Comunicaciones 7,60% | 8,94%| 9,18% | 8,63%| 8,06% | 8,69%| 9,59% |10,03% | 10,42% | 10,42%
Establecimientos

Financieros 6,06% | 7,11%| 7,70%| 7,65% | 7,89% | 7,59% | 8,54%|10,19% | 1,84% | 1,47%
Actividades
inmobiliarias 0,00% | 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 8,96% | 7,88%
Servicios
Comunales.
Sociales y
Personales 27,26% | 23,42% | 23,67% | 22,11% | 21,44% | 22,63% | 20,69% | 21,18% | 20,07% | 20,97%
No Informa 0,29% | 0,05%| 0,00%| 0,00%| 0,02%| 0,04%| 0,07%| 0,14%| 0,04% | 0,00%
Total 100% | 100%| 100% | 100%| 100% | 100%| 100%| 100%| 100% | 100%

Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares. — DANE y calculo de autores.

La poblacién ocupada, en el &rea metropolitana de Bucaramanga en el afio 2.010
(promedio de 10 trimestres moviles) es de 521.768 ocupados. El nivel de poblaciéon
ocupada en el AMB, en el periodo, 2.001-2.006, es bastante fluctuante con
aumentos y disminuciones en el total de la poblacién ocupada con el resultado al
final del 2.006 de un total de poblacién ocupada similar al total alcanzado en el
2.001, en torno de 400.000 ocupados. En cambio, a partir del afio 2.007 hasta el
2.010 se registra un crecimiento significativo de la poblaaon ocupada que llego al
nivel de 521.800 ocupados en el 2.010. Esta variaci
poblacién ocupada, entre el 2.007

cerca del 30%, o sea—un

Carrera 18 No. 9 - 27

Teléfono 6800801 Fax 6717067
Bucaramanga - Colombia

NIT 860.012.357-6



UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
BUCARAMANGA

incremento promedio anual en torno del 7%, muy por encimo de la evolucién del
empleo nacional que varié en torno del 3.5% anual en los Gltimos cuatro afos
considerados (ver cuadro No. 3.3).

Los sectores de actividad econdédmica con mayor nimero de ocupados son, en su
orden: Comercio con el 31.44% de poblaciébn ocupada; Servicios sociales,
comunales y personales con el el 20.97% e industria manufacturera con el 19%.
Este sector, industria manufacturera, a pesar de registrar un aumento neto de
ocupados de 85.000 en el 2.001 a 99.000 en el 2.010, incremento equivalente a un
promedio anual de 1.6%, disminuye su participacién porcentual en el total de
ocupados que era de 21.19% . Este cambio se explica por el aumento del empleo a
tasas mayores en los otros sectores de actividad econémica, principalmente en los
sectores: Construccién, comercio y transporte

4.6 Industria Manufacturera

El objetivo central del presente estudio es el examen de las caracteristicas de la
informalidad laboral y empresarial en uno de los subsectores de la actividad
industrial del AMB, el subsector confecciones y prendas de vestir. Por esta razén se
presenta, en este apartado, una breve sintesis de la magnitud y poblacién ocupada
del sector industrial a nivel nacional, departamental y del AMB.

A nivel nacional el sector Industria Manufacturera registra, en el afio 2.010, una
contribucién al PIB nacional del 14.32% (ver cuadro No. 3.2). Entre los afos 2.000
y 2.009 esta contribucién del sector al PIB nacional no ha registrado ninglin cambio
significativo, en el 2.000 su contribucién era del 14.83%, alcanzo su mayor
contribucién de 15.63% en el 2.007, para luego nuevamente bajar al 14.32% del
2.009.

En cuanto a poblacidén ocupada se registra un comportamiento similar, a lo largo de
los altimos 10 afios el total de ocupados en el sector se mantiene en torno del 13%
de la poblacién ocupada (ver cuadro No. 3.4). En cifras absolutas la poblacién
total ocupada en el sector era de 2.167.000 ocupados en el afio 2.001. Después de
algunas fluctuaciones leves entre el 2.002 y el 2.006 se inicia, a partir del 2.007 una
fase ascendente en el nimero de ocupados del sector hasta llegar en el 2.010 a un
total de 2.481.000. Este nimero equivale a un incremento, con respecto al afio

2.000 de 14.5% para el periodo de los 2.001-2.010, inferior al aumento del total de
o..del

ocupados a nivel nacional e inferior a la variacién neta del v

sector que fue de para los 10 afios considera
nacional, cerca del 80% se n en los siguiente cuatro sectores: de
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Actividad econdmica: Comercio (26.2%); Agricultura, ganaderia, silvicultura
(20.7%); Servicios comunales, sociales y personales (21.7%) e Industria
manufacturera (13.4%). En el 2.010 la mayor poblacién ocupada sigue concentrada
en estos cuatro sectores pero en una menor proporcién: Agricultura baja 2.5
puntos; Servicios baja 2 punto y Comercio e Industria se mantienen con la misma
contribucién del 2.001

A nivel regional, en el Departamento de Santander y el AMB la actividad industrial
tiene un peso muy importante en la actividad econémica. En el departamento de
Santander, ante todo por la significativa participacién de los hidrocarburos. En el
afio 2.005 los hidrocarburos representaban cerca del 85% del valor agregado del
sector industrial del Departamento.

V. Caracteristicas generales y de la informalidad del
subsector confecciones y prendas de vestir en el AMB

Este es uno de los capitulos méas importantes del presente trabajo porque se
concentra en identificar las principales caracteristicas y especificidades de las
empresas, los empresarios y los trabajadores del subsector confecciones y prendas de
vestir del Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB- con el propésito , no solo
de contribuir al conocimiento de la realidad socioeconémica de un importante
segmento de la economia del AMB, sino como base para la identificacion de
acciones para el fortalecimiento empresarial, condicién sine qua non, para avanzar
en la superacién de la informalidad laboral y empresarial.

Para comenzar se hace una sintesis de algunas de las principales caracteristicas del
sector confecciones en el contexto nacional e internacional.

5.1 Aspectos generales del sector confecciones en el contexto Internacional y
nacional
A seguir se presente una sintesis del panorama de la industria de confecciones en el

contexto mundial y nacional, como marco de la caracterizacidon de la industria en el
AMB

Una de las caracteristicas del sector es la di
hace posible la flexibilidad e

raciones, 10_qu

acion de la cadena productiva y la existencia
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de empresas con escalas de produccién y niveles de actualizaciones tecnolégicos
variados. La importancia del sector esta principalmente por el amplio alcance de la
utilizacién de sus productos y de su capacidad para generar empleo. Todos los
consumidores y sectores demandan productos textiles y de vestuario.

La industria de confecciones generalmente presenta un elevado numero de
establecimientos debido a las reducidas barreras a la entrada de nuevas empresas en
el mercado que utilizan equipos basicos de facil adquisicién y con tecnologia de
produccién bastante difundida. En el caso de micro y pequefias empresas la
inversidén requerida para el ingreso de una nueva unidad productiva no es alto,
ante todo si se compara con unidades econémicas de otros sectores industriales.

La produccién de productos de confecciones estd conformada, basicamente por las
siguientes etapas. Disefio, corte, costura, acabado. Las innovaciones tecnoldgicas en
el sector se concentran principalmente en las primeras etapas, que van del disefo al
corte con utilizacién de sistemas “Disefio asistido por computador” CAD por sus
siglas en ingles o “fabricacién asistida por ordenador” (CAM). La utilizacién del
CAD facilita la creaciéon digital de los modelos; El uso del CAM hace posible el corte
computarizado. Ambos posibilitan reduccién de desperdicios de tejidos, importantes
ganancias de flexibilidad y velocidad de ejecucién facilitando la adopcién de
importantes cambios en la organizacién de la produccién. Con pequefia posibilidad
de automatizacion, la fase de costura se sigue realizando con base en la maquina de
coser.

La escasez de innovaciones significativas en esa fase estd relacionada con las
dificultades técnicas de manipulacién de los tejidos, debido a la maleabilidad,
variedad de texturas y de elaboracién de costuras en tres dimensiones, lo que
dificulta su automatizacién.

5.1.1 Panorama internacional

Sintesis del panorama internacional de la industria de la confeccién con base,
principalmente, en Bulcao (BULCAQO: 60-66).

La cadena textil y de confecciones se caracteriza por la variedad de los procesos
productivos y la competencia entre paises periféricos y desarrollados. En estos, a lo

de estrategias competitivas los productos

masificados por productos guedmeerPOran mas intensamente los conceptos de moda
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y estilo. Asi, en aquellos paises, el centro de la competencia, ademas del factor
precio se ha concentrado més en el disefio y la calidad de los productos y las
materias primas. Algunas regiones y localidades de los paises periféricos también han
adoptado dicha estrategia.

Los mayores productores de productos confeccionados son China, India, Pakistan,
México, Turquia, Brasil, ltalia.

Conforme con la OMC el comercio mundial de confecciones crece
significativamente y su participacion en el comercio mundial esta en torno del 12%.

A lo largo de los altimos afios el continente asidtico se destaca como el continente
que mas exporta confecciones, en el 2.006 cerca del 53% de las exportaciones
mundiales. Y las regiones que mads importan productos confeccionados asiéticos es
América del Norte y Europa. Una caracteristica importante en el continente
europeo es el comercio intraindustrial. En el 2.006, el propio continente europeo
absorbid el 83% de sus exportaciones.

A partir de la década del setenta, productores tradicionales del sector, Estados
Norteamericanos y europeos, perdieron competitividad con relacién a paises
periféricos como los tigres asidticos (Corea del sur, Taiwdn, Hong - Kong),
Indonesia, Tailandia, China, India, entre otros, lo que los llevo (a los estados
norteamericanos y europeos) a adoptar importantes cambios en sus estrategias
competitivas. Cambios que trajeron consigo un nuevo patrén de competencia,
basado no solo en el precio sino también en calidad, flexibilidad y diferenciacién de
productos, ademés de la propia organizaciéon del comercio dentro de los dos
bloques Nafta y la Unién Europea. Asi, los paises de estos bloques econdmicos
buscaron unir los avances tecnolégicos alcanzados en la industria textil al bajo costo
de la mano de obra de algunos paises periféricos que comenzaron a participar
crecientemente en el sector en el segmento intensivo en mano de obra (GORINI,
2.000, citado por BULCAQ: 64)

Debido a que la actividad de la confeccién continua intensiva en mano de obra, hay
un estimulo a la internacionalizacién con el desplazamiento de las confecciones para
paises en donde este factor es abundante y, por consiguiente, barato. En los Estados
de Norteamérica y en Europa se tiende a concentrar en su territorio la concepcién,
el disefio, la gerencia de marcas y toda la logistica asociada, desplazando para los
paises de bajos salarios la totalidad de la confecciona o_las-etanasaistel nten: en
trabajo como la costura y el acabado (CORL 0:65)
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5.1.2 El sector de confecciones en Colombia y la informalidad en el
sector confecciones

Diferentes estudios (TORRES PENA, 2.010: 6; MAPFRE CREDISEGUROS S.A. 2.010)
destacan la importancia y trascendencia del sector confecciones en la economia del
pais. El sector tiene una significativa participacién en la actividad industrial, ante
todo en lo relacionado con la generacion de ingresos y empleo. En la Encuesta
Anual Manufacturera que aglutina a empresas con mas de 10 trabajadores, en el afo
2.008, de un total de 7.935 establecimientos, 763, o sea el 6% correspondia a
empresas del sector confecciones y participaba con 72.140 ocupados equivalente al
11% del total de ocupados en la actividad industrial (EAM); su contribucién de valor
agregado del sector industrial es del 3%. La productividad laboral es bastante baja,
cerca de un tercio de la productividad laboral media del sector industria, lo que
refleja que la tecnologia que se utiliza permite la contratacién de personal no
calificado, con fécil posibilidad para la informalidad y naturalmente, la proliferacién
y predominio de empresas pequefas. Efectivamente, de cerca de 10.000 empresas
que conforman el sector el 97% corresponde a micro empresas y pequefas
empresas (90% y 7% respectivamente); tan solo 1.7% a medianas y menos del 1%
son grandes empresas (MAPFRE CREDISEGUROS S.A ,2.010). Esta situacién explica
también la baja participacion del sector en el comercio internacional ya que la
mayor parte de la produccidon del sector es para el consumo interno. Las
exportaciones corresponden apenas al 2% de la produccién (GAMARRA N., Jorge
2.006:15-17). Esta baja participacién en el mercado internacional se le atribuye a
factores gerenciales y financieros y a la intensa competencia a nivel mundial. Sin
embargo la razén fundamental estd asociada al tamafo de las empresas. Es
realmente el predominio de la micro y pequefa el principal obstadculo para una
mayor participacién en los mercados mundiales por las limitaciones en cuanto a
volumenes de produccién, limitadas capacidades de inversiébn en promocién,
publicidad y estudios de mercado y la poca confianza que puede infundir el
pequefo tamano empresarial en clientes potenciales (GAMARRA N., Jorge 2.006:15-17).

A nivel internacional el sector confecciones hace parte de una cadena productiva (la
cadena fibra, textil, confecciones) que se encuentra ampliamente globalizada lo que
implica que cualquier reflexién, anélisis, y estrategia sobre el sector debe considerar
el entorno mundial, donde hay un proceso profundo de reestructuracién, apariciéon
de nuevos mercados y competidores y , naturalmente, cambios tecnolégicos

(biotecnologia, tecnologias de la informacién y la .:,-.;;;..,.L; do.
de produccién, software, entre otros) . ado .

competido, las tecnologias debi de capital se difunden con rapidez y su ‘uso
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tiende a generalizarse. Estas condiciones en el contexto mundial imponen una
mayor claridad y conocimiento a fondo del sector para definir los caminos que se
requieren para hacer frente a los desafios que deben enfrentarse y establecer las
posibilidades reales de fortalecimiento y desarrollo del sector como se propone por

diferentes instancias gubernamentales y en medios académicos (CAMARRA N., Jorge
2.006:15-17).

5.1.3 Informalidad en el sector confecciones

De acuerdo con el criterio inicial del DANE, de considerar a las unidades
econémicas con 10 menos de 10 trabajadores como informales, puede afirmarse
que en la actividad productiva del sector confecciones predomina la informalidad
empresarial y, por consiguiente, la informalidad laboral. Una de las razones que se
anotan para explicar esta situacion es que la confeccidn es una opcién econémica
para muchas personas (Mujeres en su mayoria) que encuentran en esta actividad la
oportunidad de tener un negocio propio con una reducida inversién de capital.
Otra explicacién se basa en la tendencia hacia la informalizacién de la industria de la
confeccién que en la bisqueda de “competitividad” se apoya en la informalidad
para reducir costos a través de diversas formas de subcontratacion. Diferentes
estudios sefalan que globalmente existe una tendencia hacia la reorganizacién de la
produccién vy especificamente de la confeccién, para que sea cada vez més
flexibilizada y descentralizada, a través de diversas formas de subcontrataciéon y el
uso de la economia informal que opera de una diversidad de formas (trabajo a
domicilio, empresas informales que encuentran barreras para formalizarse,
trabajadores por cuenta propia “independientes”, que pueden ser una persona o un
negocio familiar con trabajadores no remunerados Estas practicas se posibilitan
puesto que el sector es intensivo en mano de obra y el salario es un elemento clave

para la “competitividad” de la empresa . (GAMARRA N., Jorge 2.006:15-19 ASCOLY, Nina,
2.004:2).

En Colombia esta practica es corroborada por el estudio del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural (OBSERVATORIO AGROCADENAS COLOMBIANAS, 1.992-
2.005:10-11) que sefala “en las actividades de confecciones muchas empresas de gran
tamafo subcontratan a empresas satélites para cumplir con los requerimientos de
exportacién, para lo cual otorgan materia prima, telas con corte y/ disefios
especificos para ser terminados por pequefos product isi

microempresas familiares. Esta modalidad ab

randes empresas y al no tener relaciones
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laborales”. Con esta modalidad para el abaratamiento de costos se evidencia la
existencia de una conexién entre las grandes empresas y las empresas micro vy
pequefias, O, en otros términos, entre formalidad e informalidad.

Con esta evidencia de la conexién entre formalidad e informalidad se plantea la
necesidad de examinar la probleméatica de la informalidad desde otra perspectiva
diferente a aquella que plantea una especie de dicotomia entre formalidad e
informalidad y que explica como causa principal de la informalidad los elevados
costos del empleo formal(ASCOLY:2) Si se logra entender més a fondo esa realidad de
la informalidad maés efectivas pueden ser las estrategias y propuestas que se
formulen para avanzar en la resolucién del problema.

Por esta razén el trabajo se fundamentara en una amplia discusién de las causas de
la informalidad que se pueden resumir asi: La que sefiala como causa la pérdida de
dinamismo de la economia y la destruccién de la base de trabajo asalariado; la que
destaca los elevados costos del empleo formal y; la relacionada con el aumento de
productividad del trabajo originada en transformaciones estructurales de la
actividad productiva, factores institucionales y ritmo de la actividad econdmica
(AsCOLY:4) En suma se propone una posicidon maés critica frente a la realidad de las
actividades informales que conduzcan a acciones de la politica publica maés
focalizada y de mayor efectividad

5.2la informalidad laboral y empresarial en el sector confecciones del AMB

5.2.1 Panorama general del sector en Santander y el AMB

El sector industrial tanto en el AMB como en general en todo el Departamento de
Santander estd conformado béasicamente por microempresas.

Seglin censo del 2.005 de un total de 13.220 unidades econdémicas y 57.624
trabajadores del sector industrial en Santander, 12.062 unidades econdmicas vy
35.031 trabajadores, esto es el 74% vy 61% respectivamente, correspondian a
unidades industriales con 10 o menos trabajadores.(Ver cuadro No.5.1).

Del total de unidades econémicas industriales en el Departamento de Santander,

7.694 unidades econémicas y 35.031 trabajadores, o sea, el 58.2% Sas).y.

60.8% (de trabajadores) se encontraban ubicad
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O en sintesis, cerca del 60 % de unidades econdmicas y trabajadores de la actividad
industrial en el Departamento de Santander se encontraban, en el 2.005, en el
AMB.

Cabe aclarar que no se estd haciendo referencia al valor agregado industrial del
departamento que cuenta con una contribucién muy alta del sector hidrocarburos
(cerca del 85% del valor agregado industrial) que no se encuentra localizado en el
AMB.

Pero si es de destacar la importancia de la actividad industrial del AMB por el
namero de unidades econdmicas y el empleo que genera.

Del total de unidades econémicas en la industria (7.694) y de trabajadores (35.031)
en el AMB, en el afio 2.005, 7.000 unidades econdémicas (o sea el 90.2%) y 20.046
trabajadores (o sea el 57%) correspondian a empresas con 10 o menos de 10
trabajadores.

De ese total de unidades econémicas con 10 o menos de 10 trabajadores, la
distribucién porcentual entre los municipios del AMB es la siguiente:

Bucaramanga, 58%%:; Floridablanca, 20%; Piedecuesta, 15% vy Girén, 7%. En
Bucaramanga y Floridablanca se encontraban cerca del 80% de estas unidades
econdémicas.

Y con respecto al nimero de trabajadores, estos se distribuian, entre los municipios
del AMB, asi:

Bucaramanga, 65%; Floridablanca, 17%; Girén, 6% vy Piedecuesta, 12%.
Igualmente, en Bucaramanga y Floridablanca se concentra cerca del 80% del total
de trabajadores en unidades econémicas con 10 o menos de 10 trabajadores
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Cuadro No.5.1
Unidades econémicas y trabajadores de industria por promedio de personas
ocupadas. Total Santander y AMB (CENSO

2.005)
EMPRESAS
Unidades econémicas por promedio de personas ocupadas
ENTE TERRITORIAL
TOTAL SUBTOTAL 1- 10 [UNIPERSONALES 2-5 6-10
SANTANDER 13220 12062 3901 7007 1154
AMB 7694 7000 2260 3885 855
BUCARAMANGA 4594 4060 1060 2347 653
FLORIDABLANCA 1496 1412 550 766 96
GIRON 504 463 167 259 37
PIEDECUESTA 1100 1065 483 513 69
TRABAJADORES
ENTE TERRITORIAL Promedio de personas trabajaron Gltimo mes
TOTAL SUBTOTAL 1- 10| UNIPERSONALES 2-5 6-10

SANTANDER 57624 32373 3901 19682 8790
AMB 35031 20046 2260 11276 6510
BUCARAMANGA 24366 13014 1060 6988 4966
FLORIDABLANCA 5210 3431 550 2146 735
GIRON 2642 1163 167 692 304
PIEDECUESTA 2813 2438 483 1450 505

Fuente: DANE, CENSO 2.005 y calculo de los autores

Del total de unidades econdmicas y trabajadores en industria en el departamento
de Santander, 1852 unidades econdémicas y 5.783 trabajadores (14% vy 10%
respectivamente) correspondian al sector confecciones. De estos 1.372
establecimientos vy 4.914 trabajadores (74% vy 85% respectivamente) se
encontraban localizadas en el AMB (Ver cuadroNo.5.1).

Ahora, de esas 1.372 unidades productivas y 4.914 trabajadores de la industria de la
confeccibn en el AMB, 1.285 unidades (93.7% vy 54% respectivamente;
correspondian a establecimientos con 10 o menos de 10 trabajadores.(ver Cuadro

No.5.2).
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ocupadas. Total Santander y AMB

Cuadro No 5.2
Unidades econémicas de la industria de la confeccidn por promedio de personas

(CENSO 2.005)

INDUSTRIA DE LA CONFECCION (EMPRESA)

Unidades econdmicas por promedio de personas ocupadas

ENTE TERRITORIAL

TOTAL SUBTOTAL 1- 10 UNIPERSONALES 2-5 6-10
SANTANDER 1852 1737 1014 655 68
AMB 1372 1285 681 538 66
BUCARAMANGA 683 613 277 287 49
FLORIDABLANCA 387 379 225 144 10
GIRON 105 101 61 38 2
PIEDECUESTA 197 192 118 69 5

INDUSTRIA DE LA CONFECCION (TRABAJADORES)
ENTE TERRITORIAL Promedio de personas trabajaron tltimo mes

TOTAL SUBTOTAL 1- 10JUNIPERSONALES 2-5 6-10
SANTANDER 5783 3305 1014 1780 511
AMB 4914 2671 681 1491 499
BUCARAMANGA 3522 1474 277 821 376
FLORIDABLANCA 861 682 225 385 72
GIRON 191 175 61 101 13
PIEDECUESTA 340 340 118 184 38

Fuente: DANE, CENSO 2,0005 y calculos del autor

De acuerdo con el criterio inicial del DANE y el adoptado en este trabajo, de
considerar a las unidades econdmicas con 10 menos de 10 trabajadores como
informales, puede afirmarse que en la actividad productiva del sector confecciones
predominaba, en el afio 2.005, la informalidad empresarial.

También cabe destacar que el mayor nimero de empresas de confecciones se
concentra en Bucaramanga con en donde se ubica el 71.6% del total de empresas
de confecciones del AMB. El segundo municipio por aglomeracién de empresas de
confecciones es Floridablanca con 17.5% de las empresas. La menor participacion se

registra en el Municipio de Girén en donde las empresas de confecciones solo
representan cerca del 4%
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5.2.2 Las Empresas y los Empresarios en el AMB

El examen que se hace a seguir se basa en la informacién suministrada por la
Cémara de Comercio de Bucaramanga, a partir de la cual se definié la muestra de
empresas y trabajadores

5.2.3 Aspectos Metodolégicos

Para el examen del caso especifico del sector confecciones en el AMB se adelantd un
trabajo de campo recurriendo a métodos cuantitativos y cualitativos con realizacién
encuestas y entrevistas

El universo para la definicién del tamafio de la muestra a trabajadores no se limité a
las empresas pequefias. Se considera el nimero total de unidades econdémicas del
sector confecciones de acuerdo con la informacién de la Cdmara de Comercio de
Bucaramanga que cuenta con registro de los cuatro municipios que conforman el
AMB. La seleccién de las empresas se hizo al azar con base en los registros de la
Cémara de Comercio de Bucaramanga. En este caso la informalidad no esta siendo
definida por no contar con el registro mercantil.

La muestra probabilistica por muestreo simple o al azar permite obtener
resultados para ser inferidos al universo del estudio, en este caso las empresas
registradas en la CCB en la actividad, segln la clasificaciéon CIIU, 1810 Confecciones.
La seleccién de las unidades de muestreo (las empresas) y después los trabajadores al
azar garantiza que los resultados de las mediciones sean representativos del universo
de estudio. Se disefiaron dos tipos de formularios: A trabajadores y a empresarios.
Para complementar la informacién de las encuestas se realizaron entrevista los
empresarios. La ficha técnica que soporta el nimero de encuestas a trabajadores y
empresarios se presenta en el anexo 1.

Los resultados del trabajo de campo se presentan en cifras absolutas vy
composiciones porcentuales destacando el tamafno de la empresa por rango de
personal ocupado y enfatizando las caracteristicas de las empresas teniendo en
cuenta el concepto de informalidad adoptado por este estudio sustentado en el

concepto del Banco Mundial (PERRY: 2.007) y el ad
(DANE: 2.009)
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El subsector de confecciones se caracteriza por la diversidad de productos y de
materias primas utilizadas. La diversidad de productos se refleja en la clasificacion
ClIU que incluye 30 productos del cédigo 181000 Confeccién de prendas de vestir,
De los 30 cédigos ClIU, a nivel nacional, que refleja la diversidad del sector, en la
Cémara de Comercio de Bucaramanga, se utilizan 20 cédigos. Es decir, la diversidad
de actividades de confecciones en el AMB, también es bastante amplia.

En el cuadro No 5.3 se presenta una sintesis de la informacién de la Cadmara de
Comercio de Bucaramanga que se adopté como universo para la seleccion de la

muestra.

Cuadro No.5.3
Numero de empresas y trabajadores del sector Confecciones, cédigo CIIU 1810, del
AMB por municipio (2.011)

RANGO POR No. DE No. BUCARAMANGA FLORIDABLANCA GIRON PIEDECUESTA

No. DE EMPRESAS DE No. No. No. No. No. No. No. No.
TRABAJADOR TRABAJAD | Empresas | Trabajador| Empresas | Trabajador| Empresas | Trabajador| Empresas | Trabajador
ES ORES es es es es
Unitarias 632 467 384 260 147 125 42 35 59 47
De2a5 370 999 216 583 82 212 33 95 39 109
De6al0 39 316 31 254 6 50 2 12

De 11a50 15 342 14 322 0 0 1 20 0

De 50 a 199 8 854 7 543 1 311 0 0 0

TOTAL 1064 2978 652 1962 236 698 78 162 98 156

Fuente: cdmara de Comercio de Bucaramanga y cdlculo de los autores.

Cuadro No. 5.3 Composiciéon porcentual (vertical)

RANGO POR No. DE No. BUCARAMANGA FLORIDABLANCA GIRON PIEDECUESTA

No. DE EMPRESAS DE No. No. No. No. No. No. No. No.
TRABAJADORE TRABAJAD | Empresas | Trabajador| Empresas | Trabajador| Empresas | Trabajador| Empresas | Trabajador
S ORES es es es es
Unitarias 59,4% 15,7% 58,9% 13,3% 62,3% 17,9% 53,8% 21,6% 60,2% 30,1%
De2a5 34,8% 33,5% 33,1% 29,7% 34,7% 30,4% 42,3% 58,6% 39,8% 69,9%
De6al0 3,7% 10,6% 4,8% 12,9% 2,5% 7,2% 2,6% 7,4% 0,0% 0,0%
De 11a 50 1,4% 11,5% 2,1% 16,4% 0,0% 0,0% 1,3% 12,3% 0,0% 0,0%
De 50 a 199 0,8% 28,7% 1,1% 27,7% 0,4% 44,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: camara de Comercio de Bucaramanga y calculo de los autores.
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Cuadro No.5.3 Composicién porcentual horizontal

RANGO POR No. DE No. BUCARAMANGA FLORIDABLANCA GIRON PIEDECUESTA

No. DE EMPRESAS DE No. No. No. No. No. No. No. No.
TRABAJADORE TRABAJADO | Empresas | Trabajadores | Empresas | Trabajadores | Empresas | Trabajadores | Empresas | Trabajadores
S

Unitarias 100,0% 10r:)E,(s)% 60,8% 55,7% 23,3% 26,8% 6,6% 7,5% 9,3% 10,1%
De2a5 100,0% 100,0% 58,4% 58,4% 22,2% 21,2% 8,9% 9,5% 10,5% 10,9%
De6al0 100,0% 100,0% 79,5% 80,4% 15,4% 15,8% 5,1% 3,8% 0,0% 0,0%

De 11a50 100,0% 100,0% 93,3% 94,2% 0,0% 0,0% 6,7% 5,8% 0,0% 0,0%

De 50 a 199 100,0% 100,0% 87,5% 63,6% 12,5% 36,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL 100,0% 100,0% 61,3% 65,9% 22,2% 23,4% 7,3% 5,4% 9,2% 5,2%

Fuente: cdmara de Comercio de Bucaramanga y calculo de los autores.

De acuerdo con este cuadro y al igual que en la informacién del CENSO del 2.005

el sector confecciones en el AMB estd conformado basicamente por micro y
pequefias empresas. Con hasta 10 trabajadores corresponde al 97.9% de las
empresas y 59.8 de trabajadores. Las empresas con més de 10 trabajadores, aunque
solo representan el 2.1% del total de empresas del subsector en el AMB corresponde
a 15 empresas con mas de 10 trabajadores y 8 con més de 50 trabajadores.

En funcién del promedio de trabajadores por empresa se presenta lo siguiente:

- 1.041 empresas con hasta 10 trabajadores, con un promedio de 1,7
trabajadores por empresa

- 15 empresas con entre 11 y 50 trabajadores, con un promedio de 22.8
trabajadores por empresa y

- 8 empresas con entre 50 y 200 trabajadores, con un promedio de 106.8
trabajadores por empresa

Aunque las empresas con mas de 10 trabajadores representa un porcentaje muy
bajo del total de empresas registradas en la Camara de Comercio de
Bucaramanga, es muy importante la actividad empresarial que estas significan,
ante todo porque generan cerca del 40% del empleo del subsector y constituyen
el segmento “Formal” de esta actividad.

Del total de empresas y trabajadores del sector confecciones en el AMB, el
61.3% y 65.9% (de empresas y trabajadores) respectivamente se ubican en
Bucaramanga. Le sigue en importancia, por el nimero de empresas y
trabajadores, el municipio de Floridablanca que concentra-eks
y 23.4% de trabajadores del AMB. Quigcks

re 10s dos municiplos
y el 84.5% de los trabajadores.
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Hasta aqui el panorama del subsector con base en el CENSO del 2.005 vy el registro
disponible de empresas del subsector de acuerdo con la informacién suministrada
por la Cdmara de Comercio de Bucaramanga.

Con base en el trabajo de campo realizado (encuesta y entrevista a los empresarios)
los resultados son los siguientes:

De la entrevista a empresarios se intuye que hay un segmento de informalidad que
es invisible y que no es posible identificar en este estudio. Es un segmento que
podria comenzar a identificarse en la medida en que se logre, como se propone en
el presente estudio, avanzar en un proceso de organizacién y asociatividad de estos
trabajadores. De acuerdo con la opinién de los empresarios, este segmento de
informalidad funciona en las casas de familia con la modalidad de pago a destajo,
quiere decir por prendas trabajadas, y, por consiguiente, sin pago de cargas
prestacionales y sin el pago de ningln tipo de impuestos, tampoco ningln gasto por
concepto de depreciacién y mantenimiento de maquinas y equipos puesto que cada
familia o cada persona responsable de la entrega de la encomienda debe disponer
de las maquinas y equipo necesario. Dichas maquinas y equipos se encuentran
facilmente disponibles en el mercado y los clasifican de dos clases, baratos de origen
Chino y de mejor calidad, més caros, de origen japonés

De acuerdo con opinién de los empresarios las personas (generalmente personal
femenino ) que realiza estas actividades por encargo puede ganarse siquiera el
salario minimo y cuando es muy hébil, de mucha experiencia y “trabaja bien” puede
ganarse un poco mas del salario minimo, hasta un 30 o 40% mas. Quiere decir que
la mayor productividad laboral se refleja en un mayor ingreso para el trabajador y
naturalmente para el empresario o “Intermediario”.

Planteada esta dificultad, ante todo para la cuantificacién de la informalidad
laboral, se logré la identificacion de las principales caracteristicas de la
informalidad empresarial que se resumen en la descripcion de la informacién
consignada en los cuadros 5.4 y subsiguientes
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Cuadro No. 5.4
Ramos de actividad de las empresas de confecciones del AMB (2.011)

RAMOS EMPRESAS |EMPRESAS TOTAL
FORMALES |INFORMALES

Ropa para Dama 0 4 4
Prendas de vestir 0 12 12
Ropa Infantil 3 4 7
Ropa deportiva 5 1 6
Pijamas 0 2 2
Ropa interior 1 0 1
Dotaciones 4 1 5
Otros 2 2 4
Total 15 26 41

Fuente: Empresas de confecciones encuestadas en el AMB (2.011)

Cuadro No. 5.4 Composicién porcentual (vertical)

RAMOS EMPRESAS |EMPRESAS TOTAL
FORMALES JINFORMALES

Ropa para Dama 0,0% 15,4% 9,8%
Prendas de vestir 0,0% 46,2% 29,3%
Ropa Infantil 20,0% 15,4% 17,1%
Ropa deportiva 33,3% 3,8% 14,6%
Pijamas 0,0% 7,7% 4,9%
Ropa interior 6,7% 0,0% 2,4%
Dotaciones 26,7% 3,8% 12,2%
Otros 13,3% 7,7% 9,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Empresas de confecciones encuestadas en el AMB (2.011)
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Cuadro No. 5.4 Composicién porcentual (horizontal)

RAMOS EMPRESAS EMPRESAS TOTAL
FORMALES INFORMALES
Ropa para Dama 0,0% 100,0% 100,0%
Prendas de vestir 0,0% 100,0% 100,0%
Ropa Infantil 42,9% 57,1% 100,0%
Ropa deportiva 83,3% 16,7% 100,0%
Pijamas 0,0% 100,0% 100,0%
Ropa interior 100,0% 0,0% 100,0%
Dotaciones 80,0% 20,0% 100,0%
Otros 50,0% 50,0% 100,0%
Total 36,6% 63,4% 100,0%

Fuente: Empresas de confecciones encuestadas en el AMB (2.011)

De acuerdo con este cuadro, el 63.4% de la empresas encuestadas corresponden
a empresas informales, esto es con hasta 10 trabajadores. Es de destacar que las
empresas formales se dedican a la produccién de ropa deportiva, dotaciones y
ropa infantil. En estos tres ramos se concentra el 80% de las encuestas formales
encuestadas. En las empresas informales cerca del 80% de las empresas se
concentran en la produccién de ropa para dama, ropa infantil y prendas de
vestir.

5.2.4 Nivel educativo y género de los empresarios del subsector
confecciones del AMB

La presentacidn de los cuadros por el rango del nimero de trabajadores ocupados y
de acuerdo con el criterio de informalidad adoptado en este trabajo, permite
referirse a las empresas “formales” e “informales”. Asi que las entrevistas a
empresarios, 41 en total, se realizaron al 78.1% a empresarios de empresas
“informales” y 21.9% a empresarios de empresas “formales”. De esos empresarios
encuestados el 65.85% eran mujeres y, 34.15% hombres. De acuerdo con el nivel
de formacién académica se encuentra que un poco mas del 70% de las mujeres
cuentan con formacién tecnolégica y/o universitaria. De los empresarios de
empresas formales, la mayoria con formacién tecnoldgica o universitaria, el 70%
eran mujeres (ver cuadro No.5.4). Del total de em i i
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primaria solo figura una persona que actla en una empresa informal, en el rango de
2 a 5 trabajadores. El 27% de los empresarios cuenta con formacién secundaria

Cuadro No.5.4
Nivel educativo del empresario del subsector confecciones del AMB, por género y
Rango por personal ocupado (2.011)

GENERO HOMBRES MUIJERES TOTAL

NIVEL EDUCATIVO |P S T V) P S T V) P S T V)
Unitarias (0-1) 0 1 0 0 0 2 0 1 0 3 0 1
De2a5 0 0 1 5 1 5 3 5 1 5 4 10
De6al0 0 0 1 3 0 2 0 1 0 2 1 4
De11a50 0 1 0 1 0 0 0 5 0 1 0 6
Mas de 50 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 2 1
TOTAL 0 2 3 9 1 9 4 13 1 11 7 22

FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores
*P: primaria, S: secundaria, T: técnico, U: universitaria.

5.2.5 Tiempo de funcionamiento, organizacion legal de las empresas y
forma de aprendizaje del Know How

La mayor parte de las empresas (98%), tanto formales como informales, tienen més
de tres afos de funcionamiento, de estas, el 90% tiene mas de 10 afios de
funcionamiento. Con menos de dos afos de funcionamiento solo figuran 2
empresas en el rango de informalidad y una, también informal con un tiempo de
funcionamiento entre 1 y 3 afnos (ver cuadro No. 5.5). Esto lleva a la conclusién
que son muy pocas las empresas que entran al sector.

Cuadro No.5.5

Tiempo de funcionamiento de la empresa, AMB, 2.011
MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB
TIEMPO DE Menos de un (Entre 1y 3afios| Entre3y9 Mas de 10 TOTAL
FUNCIONAMIENTO afio afos afios
Unitarias (0-1) 1 1 0 2 4
De2a5 1 0 1 18 20
De6al0 0 0 2 6 8
De 11 a 50 0 0 0 6 6
Mas de 50 0 0 1 2 3
TOTAL 2 1 4 34 41

FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confeccione
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Por organizacién legal ( cuadro No. 5.6) se encuentra que el 70% de todas las
empresas se registran como Personas natural, el 25% como Sociedad Limitada y
solo dos empresas que representan 4.8% de las empresas encuestatdas figuran como
Sociedad Anonima. Del 70% de empresas que figuran como Persona Natural, el
90% son empresas informales y solo el 10% corresponde a empresas formales .

Del 25% de las empresas que se registraron como sociedad limitada el 60%
corresponde a empresas informales y 40% a las formales. En suma el 63% de las
empresas corresponden a informales que figuran como Persona Natural y del total
de informales, el 81% figuran como Persona Natural

Cuadro No. 5.6
Empresas por organizacién legal, por rango de personal ocupado, AMB, 2.011

MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB

ORGANIZACION LEGAL Persona Natural | Sociedad limitada | Sociedad anénima TOTAL
Unitarias (0-1) 3 1 0 4
De2a5 17 2 1 20
De6al0 6 1 1 8
De 11a50 2 4 0 6
Mas de 50 1 2 0 3
TOTAL 29 10 2 41

FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

El aprendizaje de la actividad (El Know How) se explica de la siguiente manera:

Por tradicion familiar el 25%

Por estudios el 32%

Por experiencia el 32% vy

Por experiencia y estudios el 7.3%

Esta distribucién con respecto a todas las empresas encuestadas. Con respecto al
caracter formal e informal el resultado es el siguiente: El 67% de las empresas
“formales” aprendieron la actividad por estudios y el resto por experiencia
laboral y tradicion familiar. En cuanto a las empresa

s informa c
s_Informales;

presas informales el aprendizaje ha sido por
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diversas modalidades, en cambio en las formales, el mayor numero de
empresarios logré su formacién en el campo de las confecciones por estudios

Cuadro No. 5.7
Aprendizaje de la actividad (know-how) por rango de personal ocupado, AMB,

2.01
MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB
Aprendizaje de la EXPERIENCIA [ESTUDIOS FAMILIA EXPERIENCIA
actividad (Know —How) [LABORAL Y ESTUDIOS TOTAL
Unitarias (0-1) 3 0 1 0 4
De2a5 6 6 6 2 20
De 6a10 3 2 3 0 8
De11a50 1 4 1 0 6
Mas de 50 0 2 0 1 3
TOTAL 13 14 11 3 41

FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

5.2.6 Aspectos relacionados con la comercializacién de las mercancias

La venta de la produccién de las empresas tanto “formales” como “informales” se
realiza a nivel regional y nacional. El 56% de las empresas venden sus mercancias
en el mercado regional y el 44% en el mercado nacional. Unas pocas, el 14% de las
empresas venden a nivel regional y nacional. Ninguna de las empresas encuestadas
tiene mercados internacionales. Realmente no se presenta una diferenciacién entre
“formales” e “informales” por el destino de sus mercancias.
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Cuadro No. 5.8
Empresas por lugar de venta de los productos por rango de personal ocupado

MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB
MERCADOS [NACIONAL  [REGIONAL  [INTERNACIONAL [NYR Nel N,Rel
TOTAL
Unitarias (0-1) 3 1 0 0 0 0 4
De2a5 5 11 0 3 1 0 20
De 6a 10 5 0 0 2 0 0 7
De 11 a 50 3 1 0 1 1 1 7
Mas de 50 3 0 0 0 0 0 3
TOTAL 19 13 0 6 2 1 41
FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores
*N:nacional, R: regional, I: internacional
Con respecto a la forma de comercializacién de las mercancias se encuentra que las
ventas que se realizan en pequefios almacenes, el 83% son realizadas por empresas
informales. Son estas las Unicas que venden sus mercancias a través de intermediarios
Cuadro No.5.9
Numero de empresas por la forma de comercializacién de las mercancias, AMB,
2.01
LUGAR DE VENTA DE LA MERCANCIA [A B C D AYC |TODAS |TOTAL
Unitarias (0-1) 0 1 2 3 0 0 6
De2a5 6 0 1 4 1 0 12
De6al0 4 1 2 2 2 0 11
De 11 a 50 2 2 0 0 1 1 6
Mas de 50 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 12 4 5 9 4 1 35

FUENTE: Entrevista a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores
*A: almacenes pequefios, B: Almacenes de cadena , C: Intermediarios, D: Otros.

5.2.7 Principales problemas que afrontan los empresarios

Realmente los problemas que més afecta a los empresarios, “Formales” e
“Informales™ es la falta de capital de trabajo y la calidad del recurso humano. Cerca
del 50% de todos los empresarios mencionan las dificultades por la ba)a cahﬂcacnon
to

de los trabajadores. Este es un aspecto lmportante puest
mano de obra dificulta el desarrollo empresagis

egla de ofrecer una mayor formacién' de
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recurso humano es una estrategia relativamente sencilla de poner en marcha por
parte de autoridades gubernamentales

Cuadro No. 5.10
Empresas por problemas més comunes que afrontan por rango de personal
ocupado, AMB, 2.011

MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB TOTAL
RANGO POR PERSONAL OCUPADO Unitarias (0-1) |De2 a5 |De 6 a10 |De 11 a 50 |Mas de 50

Capital de trabajo, equipo, tecnologia, disefios, 1 12 1 2 0 16
mercado, Personal calificado.

Capital de trabajo 3 5 3 2 2 15
Equipo y tecnologia 0 2 3 0 1 6
Falta personal calificado 0 o] 0 0 0 0
Otros problemas 0 1 1 2 0 4
TOTAL 4 20] 8 6 3 41

FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

En general todos los empresarios, formales e informales, reconocen que los factores
que determinan la capacidad competitiva de la empresa son: Calidad de la Mano de
Obra, calidad del producto, calidad de la materia prima, volimenes de produccién,
entrega oportuna de los pedidos, disefio, diferenciacién del producto, nuevos
procesos y estrategias de comercializaciéon. Estos factores son reconocidos en forma
generalizada por los empresarios, pero igualmente en forma generalizada reconocen
que no los ponen en marcha por diversidad de razones que terminan centrdndose
en los aspectos: Dificultades con la mano de obra calificada y la falta de capital de
trabajo

5.2.8 Entrevista a empresarios

Para complementar y ampliar la informacién obtenida con la encuesta a
empresarios se programé una entrevista que se realizé a un grupo de empresarios
diferente a los empresarios a quienes se les aplicd la muestra.

En total se contactaron 35 empresarios, 29 empresarios (82.9% de las empresas
entrevistadas) de empresas “Informales” y 6 empresarios (17.1% de empresas
entrevistadas) de empresas “Formales”. Las empresas informales contaban con 135
personas ocupadas, o sea, un promedio de 8.75
empresas formales contaban con 119 o , un promedio de 19 personas
ocupadas por empres
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Cuadro No.5.2.1
Empresarios entrevistados por rango de personal ocupado y cantidad de

trabajadores AMB
(2.011)

No. De Empresas |[Cantidad de

trabajadores
Unitarias (0-1) 5 5
De2a5 13 40
De6a 10 11 90
De 11a50 6 119
Mas de 50 0 0
TOTAL 35 254

FUENTE: Entrevista a Empresarios del Sector
confecciones en el AMB, y célculo de autores

Cuadro No. 5.2.1
Composicién porcentual (vertical)

No. De Empresas [Cantidad de
trabajadores
Unitarias (0-1) 14,3% 2,0%
De2a5 37,1% 15,7%
De6al0 31,4% 35,4%
De 11a50 17,1% 46,9%
Mas de 50 0,0% 0,0%
TOTAL 100,0% 100,0%

FUENTE: Entrevista a Empresarios del Sector
confecciones en el AMB, y célculo de autores

5.2.9 Disposicién a invertir en tecnologia y formacién de recursos
humanos

En general se encuentra que indistintamente las empresas clasificadas como
informales y las empresas formales utilizan lo que llaman tecnologia convencional.
Solo un empresario se refiri6 a estar utilizando la dltima tecnologia y tres
manifestaron contar con tecnologia moderna. Lo importante es que todos

manifestaron su interés y disposicidon a invertir en nueva tecnologia la

formacién y calificacién del personal. Esta opinid
actitud positiva de los empresarios fr rspectivas del sector.
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5.2.10 Principales mercados

La entrevista a los empresarios permite confirmar plenamente el resultado obtenido

en las encuestas. Ningn empresario de los entrevistados participa en el mercado
internacional. La mayor parte de los informales, el 87%, destina sus mercancias al
mercado regional. Aunque con una participacién muy baja, solo 3 empresas

informales, participan también en el mercado nacional

Cuadro No.5.2.2
Nidmero de empresas por participacién en el mercado, AMB, 2.011

MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB
MERCADOS NACIONAL [(REGIONAL |INTERNACIONAL [NYR Nel N,Rel
TOTAL

Unitarias (0-1) 2 3 0 1 0 0 6
De2a5 0 7 0 4 0 1 12
De6al0 1 4 0 5 1 0 11
De 11a50 1 2 0 2 0 1 6
Mas de 50 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 4 16 0 12 1 2 35

FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores
*N:nacional, R: regional, I: internacional

Cuadro No.5.2.3
Composicién porcentual del Nimero de empresas por participacién en el mercado

MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB
MERCADOS NACIONAL |REGIONAL |INTERNACIONAL [NYR Nel N,Rel
TOTAL

Unitarias (0-1) 50,0% 18,8% 0,0% 8,3% 0,0% 0,0% 17,1%
De2a5 0,0% 43,8% 0,0% 33,3% 0,0% 50,0% 34,3%
De6al0 25,0% 25,0% 0,0% 41,7%| 100,0% 0,0% 31,4%
De11a50 25,0% 12,5% 0,0% 16,7% 0,0% 50,0% 17,1%
Mas de 50 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL 100,0% 100,0% 0,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%

FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores
*N:nacional, R: regional, I: internacional
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Cuadro No.5.2.3
Composicidon porcentual del Numero de empresas por participacion en el mercado

MUNICIPIO BUCARAMANGA Y AMB

MERCADOS NACIONAL |REGIONAL |INTERNACIONAL |[NYR Nel N,Rel TOTAL
Unitarias (0-1) 33,3% 50,0% 0,0% 16,7% 0,0% 0,0%| 100,0%
De2a5 0,0% 58,3% 0,0% 33,3% 0,0% 8,3%| 100,0%
De6a10 9,1% 36,4% 0,0% 45,5% 9,1% 0,0%| 100,0%
De 11a50 16,7% 33,3% 0,0% 33,3% 0,0% 16,7%| 100,0%
Mas de 50 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TOTAL 11,4% 45,7% 0,0% 34,3% 2,9% 5,7%| 100,0%
FUENTE: Encuesta a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores
*N:nacional, R: regional, I: internacional

5.2.11 Esfuerzo exportador y control de calidad

De la totalidad de empresarios entrevistados (35) cerca de la mitad (el 46%)
manifestd haber hecho algin esfuerzo exportador que resultd infructuoso
principalmente por desconocimiento de los mercados externos y de la tramitologia
y procedimientos requeridos para este fin. La gran mayoria (34) de los 35
entrevistados manifestd que permanentemente realizan control de calidad de sus
mercancias. Es decir tanto empresas formales como informales manifiestan realizar
esfuerzo exportador y control de calidad de sus mercancias.

5.2.12 Abastecimiento de insumos y materias primas

Tanto empresas formales e informales (71.4% de todas las empresas entrevistadas)
se abastecen de materia prima en la ciudad de Bucaramanga. Las otras fuentes de
abastecimiento de materias primas son las ciudades de Bogotd y Medellin. Solo dos
empresarios manifestaron comprar algunas materias en ciudades diferentes a las
mencionadas. Un empresario menciond, ademads de las ciudades mencionadas, a la
ciudad de Pereira de las Pereira. Otro, ademés de las ciudades de Bucaramanga,
Bogotéa y Medellin, menciond la ciudad de Cali. Esta ciudad fue mencionada por un
empresario de una empresa de mas de 10 trabajadores. De seis empresarios
entrevistados de empresas formales 50% se abastece de materias primas en la
ciudad de Bucaramanga y 50% en otras ciudades
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Cuadro No.5.2.4
Distribucién de las empresas, AMB, de acuerdo con la localidad de compra de
materia prima (2.011)

LUGAR DE COMPRA DE |BUCARAMANGA |BOGOTA |MEDELLIN |TODASLAS [BOGOTAY BOGOTA, BOGOTA, TOTAL
LA MERCANCIA ANTERIORES |MEDELLIN MEDELLINY |MEDELLIN Y
CALI PEREIRA

Unitarias (0-1) 6 0 0 0 0 0 0 6
De2a5 10 0 1 0 1 0 0 12
De6al0 6 1 0 1 2 0 1 11
De 11a50 3 0 0 1 1 1 0 6
Mas de 50 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 25 1 1 2 4 1 1 35

FUENTE: Entrevista a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

5.2.13 Pago de seguridad social a trabajadores

De los 35 empresarios entrevistados, 19, o sea el 54.3%, reconocieron que
no pagan las respectivas prestaciones sociales a sus trabajadores. Solo 16, es
decir el 45.7%, reconocieron que sus trabajadores reciben salarios con sus
respectivas prestaciones sociales. De estos empresarios que informan pagar
salarios con prestaciones sociales el 68.75% corresponden a empresarios de
empresas informales. En este punto se evidencia la complejidad del concepto
de informalidad. De acuerdo con el criterio de algunos autores mencionados,
todas las empresas de los empresarios entrevistados serian formales puesto
que sus empresas estdn debidamente registradas en cdmara de comercio. De
acuerdo con el criterio adoptado en este trabajo, solo el 17.1% son formales
por tener méas de 10 trabajadores. Si el criterio fuera el pago de las respectivas
obligaciones salariales de ley el 45.7% serian formales. Se evidencia la

necesidad de adoptar un criterio de informalidad suficientemente claro para
evitar confusiones y ambigliedades
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Cuadro No.5.2.5
Empresas, AMB, que pagan seguridad social a sus trabajadores (2.011)

EMPRESAS QUE: Los trabajadores reciben salario con |[TOTAL DE EMPRESAS

las prestaciones Sociales ENTREVISTADAS

SI NO
Unitarias (0-1) 1 5 6
De2a5 3 9 12
De6al0 7 4 11
De 11 a 50 5 1 6
TOTAL 16 19 35

FUENTE: Entrevista a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

Cuadro No. 5.2.5
Composicién porcentual

(vertical)
EMPRESAS QUE: Los trabajadores reciben salario con |(TOTAL DE EMPRESAS
Sl NO
Unitarias (0-1) 6,3% 26,3% 17,1%
De2a5 18,8% 47,4% 34,3%
De6al0 43,8% 21,1% 31,4%
De 11a 50 31,3% 5,3% 17,1%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0%

FUENTE: Entrevista a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

Cuadro No. 5.2.5
Composicién porcentual (horizontal)

EMPRESAS QUE: Los trabajadores reciben salario con |TOTAL DE EMPRESAS

las prestaciones Sociales ENTREVISTADAS

Sl NO
Unitarias (0-1) 16,7% 83,3% 100,0%
De2a5 25,0% 75,0% 100,0%
De6al0 63,6% 36,4% 100,0%
De 11a50 83,3% 16,7% 100,0%
TOTAL 45,7% 54,3% 100,0%

FUENTE: Entrevista a Empresarios del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

En suma se puede concluir lo siguiente: El sector ind
general en todo el Departamento de

a conformado basicamente por
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establecimientos con 10 o menos de 10 trabajadores, es decir, por una actividad
econémica informal pero de gran importancia por el nimero de unidades
econdémicas existentes y el empleo que genera. Esta situacién se evidencia tanto por
el CENSO el 2.005 como por los registros de camara de comercio en el 2.011

Las empresas con mas de 10 trabajadores representa un porcentaje muy bajo del
total de empresas registradas en la Cadmara de Comercio de Bucaramanga, sin
embargo, es muy importante la actividad empresarial que estas significan, ante todo
porque generan cerca del 40% del empleo del subsector y constituyen el segmento
“Formal” de esta actividad.

De la entrevista con algunos empresarios queda la idea de un universo de
informalidad laboral inmenso, incalculable e invisible que funciona en las casas de
familia con la modalidad de pago a destajo, quiere decir por prendas trabajadas, vy,
por consiguiente, sin pago de cargas prestacionales y sin el pago de ningun tipo de
impuestos, tampoco ningln gasto por concepto de depreciacién y mantenimiento
de maquinas y equipos puesto que cada familia o cada persona responsable de la
entrega de la encomienda debe disponer de las maquinas y equipo necesario. Esta
caracteristica demuestra ante todo, la dificultad para la cuantificacion de la
informalidad laboral.

De la interpretacién de las encuestas y entrevistas a los empresarios se destaca lo
siguiente: La mayor parte de las empresas (98%), tanto formales como informales,
tienen mas de tres anos de funcionamiento y 90% tiene méas de 10 afos de
funcionamiento. Esta situacidn permite concluir que son muy pocas las empresas
nuevas que entran al sector, y segin informacién de algunos empresarios la
tendencia es a salir de la actividad; La venta de la produccién de las empresas tanto
“formales” como “informales” se realiza a nivel regional y nacional. Ninguna de
las empresas encuestadas y entrevistadas realiza ventas a nivel internacional; los
empresarios del sector son en su mayoria (70%) de género femenino y cuentan, en
un alto porcentaje con formacién tecnoldgica o universitaria; la mayor proporcién
de todas las empresas, formales e informales figuran como “Personas Naturales”. Un
25% de las empresas encuestadas figuran como sociedad andnima; los mayores
problemas que enfrentan los empresarios tanto de las empresas formales como de
las informales es la dificultad para conseguir mano de obra calificada, la falta de
capital de trabajo y el pago de intereses.

La baja calidad del recurso humano es un aspec
empresarial y el nivel de ingreso de j Sy empresarios.
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En general se encuentra que indistintamente las empresas clasificadas como formales

y las empresas formales utilizan lo que llaman tecnologia convencional. Solo un
empresario se refirié a estar utilizando la Gltima tecnologia y tres manifestaron
contar con tecnologia moderna. Lo importante es que todos manifestaron su interés
y disposicidn a invertir en nueva tecnologia y en la formacién y calificacion del
personal. Esta opinién se puede interpretar como una actitud positiva de los
empresarios frente a las perspectivas del sector; Todos los empresarios, formales e
informales reconocen que los factores que determinan la capacidad competitiva de
la empresa son: Calidad de la Mano de Obra, calidad del producto, calidad de la
materia prima, volimenes de produccién, entrega oportuna de los pedidos, disefio,
diferenciacién del producto, nuevos procesos y estrategias de comercializacion. Estos
factores son reconocidos en forma generalizada por los empresarios, pero
igualmente en forma generalizada reconocen que no los ponen en marcha por
diversidad de razones asociadas a la dificultad de obtener mano de obra calificada y
falta de capital; El abastecimiento de materia prima se hace fundamentalmente en la
ciudad de Bucaramanga y en menor proporcién en las ciudades de Bogotd vy
Medellin

5.3 Los trabajadores del sector informal de la industria de la confeccién en el
AMB

Tal como se logrd establecer en este estudio la informalidad laboral del subsector
confecciones en el AMB existe un segmento de informalidad invisible. De acuerdo
con la entrevista a empresarios, ellos opinan que en esa informalidad invisible
predomina el trabajo a destajo, en los domicilios y casas de habitacién de los
mismos trabajadores. No se paga lo que lo empresarios denominan “ninguna carga
prestacional”. Por tal razén el examen de la informalidad que se presenta a
continuacién corresponde a la encuesta a trabajadores de las empresas informales,
definidas como tal, de acuerdo con la perspectiva tedrica adoptada en este trabajo,
o sea los trabajadores de empresas registradas en la Camara de Comercio de
Bucaramanga con 10 o menos de 10 trabajadores.

Se realizaron, en total 93 encuestas y los resultados son los siguientes:

En el examen de las franjas etarias y género (ver cuadro No.5.3.1) se destaca que, la
mayor proporcién de trabajadores (62%) se encuentra en el ran

38 afnos, la franja etaria mas demandada
proporcién corresponde a trabaj

afios o mas. En la distribuciéon por
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género, la mayor proporcidn de sus trabajadores corresponden al género femenino.
El 81.72% son mujeres y apenas el 18.28% son hombres. En la participacién de las
mujeres por rangos de edad se encuentra igualmente, la mayor participaciéon (62%)
de la franje de edad de 17 a 38 afios. Es decir la mayor demanda de mano de obra
en el sector confecciones se presenta en el género femenino en rango de edad entre
17 y 38 afos. En el rango de edad de 39 a 49 disminuye la cantidad de ocupados
informales del sector, pero la proporcién de participacién femenina es aun mayor

(85%)

Poblacién ocupada informal en sector confecciones AMB, por género y rangos de

Cuadro No.5.3.1

edad (2.011)

RANGOS DE EDAD HOMBRES MUIJERES TOTAL
De 17 a 27 5 19 24
De 28 a 38 5 28 33
De 39a49 3 17 20
De 50 a 60 (0 mas) 4 12 16
TOTAL 17 76 93

FUENTE: Encuesta a trabajadores del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

Cuadro No. 5.3.1

Composicién porcentual (vertical)

RANGOS DE EDAD HOMBRES MUIJERES TOTAL
De 17 a 27 29,41% 25,00% 25,81%

De 28 a 38 29,41% 36,84% 35,48%

De 39a49 17,65% 22,37% 21,51%

De 50 a 60 (o mas) 23,53% 15,79% 17,20%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00%

FUENTE: Encuesta a trabajadores del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

Cuadro No. 5.3.1

Composicidon porcentual (horizontal)

RANGOS DE EDAD HOMBRES MUIJERES TOTAL
De 17 a 27 20,83% 79,17% 100,00%
De 28 a 38 15,15% 84,85% 100,00%

De 39 a 49 15,00% 85,00%

De 50 a 60 (0 mas) 25,00% o

TOTAL

’

81,72%

100,00%
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FUENTE: Encuesta a trabajadores del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

Por nivel educativo y genero (Cuadro 5.3.2) se evidencia, por los resultados de la
encuesta, el bajo nivel de la poblacién ocupada informal del sector, el 73% cuenta
con formacién primaria (14%) y secundaria (59%). De nivel tecnolégico el 20% vy
de nivel universitario apenas el 6.45%. En todos los niveles educativos la mayor
proporcién, en torno del 80% esta conformados por las mujeres

Cuadro No.5.3.2

Ocupados informales en la industria de confecciones y prendas de vestir AMB, por
nivel educativo y genero (2.011)

NIVEL EDUCATIVO HOMBRES MUIJERES TOTAL
Ningun nivel de educacién 0 0 0
Primaria 3 10 13
Secundaria 9 46 55
Tecnoldgica 4 15 19
Superior 1 5 6
TOTAL 17 76 93

FUENTE: Encuesta a trabajadores del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

Cuadro No. 5.3.2

Composicién porcentual (Vertical)

NIVEL EDUCATIVO HOMBRES MUJERES TOTAL

Ningun nivel de educacién 0,00% 0,00% 0,00%
Primaria 17,65% 13,16% 13,98%
Secundaria 52,94% 60,53% 59,14%
Tecnoldgica 23,53% 19,74% 20,43%
Superior 5,88% 6,58% 6,45%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00%

FUENTE: Encuesta a trabajadores del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores
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Cuadro No. 5.3.2
Composicién porcentual (horizontal)

NIVEL EDUCATIVO HOMBRES MUJERES TOTAL

Ningun nivel de educacion 0,00% 0,00% 0,00%
Primaria 23,08% 76,92% 100,00%
Secundaria 16,36% 83,64% 100,00%
Tecnoldgica 21,05% 78,95% 100,00%
Superior 16,67% 83,33% 100,00%
TOTAL 18,28% 81,72% 100,00%

FUENTE: Encuesta a trabajadores del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

De acuerdo con el nivel de remuneracién medios en salarios mensuales minimos
legales, vigentes en el 2.001 (ver cuadro No.5.3.3), se encuentra que un poco mas
del 73% de los trabajadores informales del sector reciben entre menos de un salario
minimo y un salario minimo. Entre menos de un salario y dos salarios minimos se
encuentra el 95.7% Con mas de dos salarios minimos figura tan solo el 4.3%.

Un aspecto que cabe destacar respecto a la remuneracién por género es que a
medida que se avanza en la escala salarial disminuye la proporcién de mujeres con
nivel salarial méas alto, asi: En el nivel de menos de un salario minimo las mujeres
representan el 100%, al nivel del salario minimo las mujeres trabajadores que
reciben ese salario representan el 83.61%. Al nivel de dos salarios minimos la
proporcién de mujeres con ese ingreso disminuye a 76.19% y a niveles de dos
salarios minimos o mas la proporcidn de mujeres baja a 50%. Esta menor
remuneracion a las mujeres adquiere mas relevancia si se tiene en cuenta el nimero
de hijos por genero es mayor en las mujeres (1.4 por trabajadora) frente a los
hombres (1 por trabajador) (ver cuadro No. 5.3.3)
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Cuadro No. 5.3.3
Numero de hijos por género y por municipio de los trabajadores informales del

AMB (2.011)
MUNICIPIO [[BUCARAMANGA [[FLORIDABLANCA [[PIEDECUESTA [[ GIRON [[TOTAL
Ntmero de M || F M || F M || F M [[F [[M]]F
Hijos

0 3 11 2 9 1 0 0 0 6 ||20

1 4 17 1 4 0 3 0 1 5 ||25

2 2 14 2 1 1 0 o || 2 [|5 []17

3 0 7 0 2 0 0 o [[1 []o [[10

4.0 mas 0 4 0 0 0 0 1 (o [[1] 4
TOTAL 9 53 5 16 2 3 1 || & []17 ||76

FUENTE: Encuesta a trabajadores del Sector confecciones en el AMB, y célculo de autores

Dentro de los trabajadores informales del sector confecciones del AMB se
encuentran trabajadores de otros departamentos tales como: Boyacd, Guajira, Cesar
y Norte de Santander, pero la gran mayoria (el 60%) son naturales del AMB y el
85% del departamento de Santander (ver cuadro 5.3.4)

En suma, es necesario reiterar, primero que todo, que existe un segmento de la
informalidad en el sector confecciones del AMB invisible, que se ubica,
principalmente en domicilios residenciales en donde predomina el trabajo a destajo
y no se cuenta con ningun tipo de registro o formalidad mercantil y/o laboral. El
perfil de los trabajadores informales del sector confecciones identificado en este
estudio corresponde a los trabajadores de empresas con hasta 10 trabajadores,
registradas en la cdmara de comercio de Bucaramanga. Estos trabajadores se
caracterizan por ser predominantemente mujeres con edad entre 17 y 38 afos
principalmente, con bajo nivel de escolaridad y reducidos niveles de ingreso. Se
encuentra que en los rangos de mayores niveles de ingreso disminuye la
participacién de las mujeres. En su mayoria los trabajadores informales del AMB
son naturales del departamento de Santander y especificamente del AMB. El
nimero promedio de hijos por género es mayor en las mujeres que en los hombres.

Carrera 18 No. 9 - 27
Teléfono 6800801 Fax 6717067

Bucaramanga - Colombia
NIT 860.012.357-6




UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
BUCARAMANGA

VI. Consideraciones generales y recomendaciones

En primer lugar se hizo una breve reflexién sobre el concepto de informalidad,
concepto que en principio parece simple y de facil comprensién, pero en realidad se
trata de un tema bastante complejo ,que abarca diversidad de situaciones, de
criterios para su definicion y de objetivos de estudio también, bastante diversos. La
sintesis méas comun intenta clasificar los diversos conceptos en dos grandes
vertientes, la estructuralista y la institucionalista, sin embargo por la forma de
estudio de cada una de ellas y la inmensidad de especificidades que pueden
abordarse, la clasificacién, en esas dos grandes vertientes termina ocultado la
complejidad del concepto, debido a una realidad econémica cada vez més compleja
y heterogénea

Orientados por una realidad especifica, la existencia de un inmenso nimero de
unidades econdmicas creadas y explotadas por personas que logran resolver
situaciones econdmicas dificiles originadas en el desempleo y la falta de
oportunidades ocupacionales y que incluso, tienen la capacidad de generar
ocupacién para otra personas, condicioné la adopcién de un concepto que permite
reflexionar sobre alternativas de transformacién y fortalecimiento de esas unidades
productivas concentrando la atencién en sus especificidades econémicas. Se tiene
como premisa que el fortalecimiento de la actividad productiva es la condicién, sine
qua non, para superar la informalidad y que las acciones de politica publica contra
la informalidad no puede limitarse o reducir el problema al aspecto de la legalidad y
el cumplimiento de las regulaciones estatales en todos los &mbitos (contrato de
trabajo con prestaciones sociales, pago de impuestos, de contribuciones parafiscales,
etc.).Seguramente, la definicién de una estrategia para el fortalecimiento de la
actividad productiva tenga que acudir a instrumentos legales o institucionales, pero
el nacleo de la problematica no deja de ser las especificidades econdmicas de esas
unidades productivas.

Por esta razon, la perspectiva tedrica adoptada para el estudio de la informalidad
en el sector industrial, caso sector de confecciones y prendas de vestir, es el tamafno
de la firma, tal como inicialmente la tenia definida el DANE, unidades econémicas
con hasta diez trabajadores. Con ese criterio se concentra la atencién en la

fferdo con el Banco Mundial, los paises para
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desarrollarse deben formalizar su sector informal. Es claro, como se reitera en este
estudio que la formalizacion solo se logra a partir del fortalecimiento de las
unidades productivas.

Se procuré entonces identificar las caracteristicas socioecondmicas de los
trabajadores de estas unidades productivas y las especificidades de las empresas y
perfil del empresario de estas unidades productivas

Como marco del estudio se hizo una primera reflexién sobre el nivel de actividad
econdmica y empleo a nivel nacional, se hizo un célculo tentativo de la actividad
econdémica en el Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB- por sectores de
actividad econémica y se hizo una breve reflexién del mercado laboral y la
informalidad en el AMB.

En el andlisis a nivel nacional se destaca la baja productividad de la economia
nacional y la poca correlacibn que existe entre crecimiento econdédmico y la
generacion de empleo. Quiere decir que la tasa de crecimiento de la ocupacién en
el pais avanza a ritmos inferiores a los ritmos de crecimiento de la economia,
situacién que se hace més compleja debido a que los incrementos del empleo son,
en gran parte, empleos informales.

Del analisis de la actividad econdmica en el AMB se destaca como preocupante y
aspecto central para ser tenido en cuenta en las estrategias de desarrollo regional, la
tendencia la disminucién relativa de la participacién de la Industria Manufacturera el
PIB, ante todo porque hay evidencias que en las &reas urbanas con una importante
participacién de la Industria Manufacturera es menos propensa al incremento de la
informalidad

Con respecto a la actividad industrial del subsector confecciones y prendas de vestir
en el AMB se verifica que es una actividad importante en cuanto a la generacién de
empleo y renta

Los municipios en los que se concentra el mayor nimero de unidades productivas
son Bucaramanga y Floridablanca.

Se encuentra una importante cantidad de establecimientos registrados en la Cdmara
de Comercio de Bucaramanga y se supone la existencia de otra cantidad invisible de
trabajadores en lugares de residencia, sin ningdn tipo de registro ni cumplimento de
reglamentacién comercial o laboral alguna.
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Se considera que las potencialidades del sector son atractivas pues el 100% de los
empresarios entrevistados estan dispuestos en realizar nuevas inversiones en equipo
y formacién o capacitacién de la mano de obra

En cuanto al tamafio de los establecimientos en la industria de confecciones del
AMB predomina la micro y pequefia industria

La materia prima se obtiene en Bogotéd y Medellin o en almacenes de Bucaramanga
que suministran materias primas traidas, a su vez, de otras ciudades del pais o
importadas (se menciond en las entrevista que llegan telas de México, de China, de
Pakistan, entre otros)

Los equipos que obtienen en el mercado local son traidos de China y Japén con
una significativa diferencia de precios. Los equipos japoneses son précticamente
100% maés caros que los equipos chinos

Si se tiene como referencia la descripciéon de la industria textil en el contexto
internacional puede decirse que la industria de la confeccién en el AMB es de un
nivel tecnolégico y capacidad de gestiobn bajo y no poseen mano de obra
capacitada. Aunque los empresarios reconocen que se requiere mayor capacidad de
gestidn e inversidn en nuevas tecnologias y procesos, mejoramiento en la calidad y
diferenciacién de los productos y realizar esfuerzos de identificacién de mercados
externos, estas estrategias no se adoptan por, entre otras razones, la falta de capital
de trabajo y las dificultades de encontrar mano de obra calificada en la localidad

No se encontré ningun indicio de asociatividad, cooperacién o establecimiento de
algdn tipo de alianza para fortalecer alguna fase del proceso de produccién y/o
distribucién.

Por otra parte, los empresarios manifestaron que no cuentan con ningun tipo de
apoyo: Financiero, con formacién de recurso humano y mucho menos para la
promocion de asociatividad y cooperacién

Un desafio para fortalecer el sector estd en la promocién de la cooperacién y
asociatividad para lo que se requiere una institucionalidad gubernamental dispuesta
a promover este proceso para promover la confi

que el sector es importante en gen 3 pleo e ingreso
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Las empresas tienen dificultades con la calidad de la mano de obra o sea que la falta
de mano de obra calificada se constituye en obstaculo para el desarrollo del sector.
Se requieren entonces, esfuerzos para la cualificacién de la mano de obra

Establecimientos considerados formales mantienen vinculos informales con los
trabajadores. Hay empresas que actian en la produccién y en el comercio al por
menor

Dentro de las principales dificultades que las empresas enfrentan para operar se
encuentra en primer lugar la dificultad de conseguir trabajadores calificados

Otra dificultad es la falta de capital de trabajo y el costo del dinero obtenido en
préstamo

6.1 Recomendaciones

Indiscutiblemente para generar empleo de buena calidad no hay otra alternativa
que fortalecer la actividad productiva nacional, regional y local. No puede seguirse
insistiendo en los dictados neoliberales que centran toda su atencién en la
flexibilizacién de los mercados laborales que finalmente solo ha conducido al
aumento del desempleo y la informalidad. La politica econémica sobre
informalidad debe actuar sobre la causa real del problema, la baja productividad y
competitividad de la actividad productiva

El camino para la adopcién de estrategias econdmicas alternativas al enfoque
convencional comienza por promover entre los empresarios alianzas estratégicas,
cooperacioén, asociacion como alternativa para lograr niveles de competitividad y
productividad que no seria posible obtener aisladamente

Es ya reconocido que los acuerdos entre empresarios generan un ambiente maés
propicio para la innovacién tecnoldgica, productiva y organizacional con los
consiguientes efectos en una mayor capacidad competitiva y mayor capacidad vy
fortaleza para responder a los cambios que ocurran en el mercado. Ademas, la

conformacién de grupos empresariales con el apoyo

gubernamentales, es el primer paso para o

internacional de Desarrollo

Carrera 18 No. 9 - 27

Teléfono 6800801 Fax 6717067
Bucaramanga - Colombia

NIT 860.012.357-6



& UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

B UCARAMANGA

El primer proyecto, piloto, puede ser el de confecciones y prendas de vestir. Se
puede comenzar con una interaccién y articulacién que constituya el inicio de un
proceso que puede avanzar hacia la cooperacién productiva e innovativa a escala
local que viabiliza la elevacién de la eficiencia productiva a través de la cual se crea
el ambiente propicio para elevar la competitividad de las empresas que se integran.

El mismo proceso de tercerizacion puede verse como un punto de partida para la
organizacién de una red organizada verticalmente

Es necesario, desde la institucional gubernamental ofrecer asistencia gerencial a los
empresarios de micro y pequefias industrias
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ANEXOS

Para la delimitacién en el tamafio de la muestra se procedié a utilizar el Sistema de
Muestreo Aleatorio Estratificado, el cual consiste en realizar grupos homogéneos
previamente a la seleccién de la muestra, por lo que se divide la poblacién en grupos o
estratos, eligiendo una muestra de cada uno de ellos. De esta manera se realizd una
subdivision de cada Municipio en: Empresas unitarias, Empresas entre 2 y 10
trabajadores, y Empresas con més de 10 trabajadores.

NUMERO TOTAL DE EMPRESAS EN EL SECTOR "CONFECCIONES Y PRENDAS DE VESTIR

cliv 1810"

I Bucaramanga Empresas | Representacion | Asignacion
Empresas unitarias 378 35,73% 15
Empresas entre 2y 10 247 23,35% 10
Empresas con mas de 10 21 1,98% 1

I Floridablanca Empresas | Representacion | Asignacion
Empresas unitarias 148 13,99% 6
Empresas entre 2y 10 87 8,22% 3
Empresas con mas de 10 1 0,09% 0

I Girdn Empresas | Representacion | Asignacion
Empresas unitarias 42 3,97% 2
Empresas entre 2y 10 35 3,31% 1
Empresas con mas de 10 1 0,09% 0

I Piedecuesta Empresas | Representacion | Asignacion
Empresas unitarias 60 5,67% 2
Empresas entre 2y 10 38 3,59% 1
Empresas con mas de 10 0 0,00% 0

Los pardmetros que delimitan este estudio son:

FICHA TECNICA
Marco Espacial
Marco Temporal

Bucaramanga y su Area Metropolitana
Abril de 2011

Tipo de Muestreo Empleado

gnhacién Proporcional

Carrera 18 No. 9 - 27

Teléfono 6800801 Fax 6717067
Bucaramanga - Colombia

NIT 860.012.357-6



UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
BUCARAMANGA

Instrumento de recoleccion
Tamario de la Poblacion

Encuesta Dirigida.
1058 Empresas
Empresa Manufacturera del Area
Metropolitana de Bucaramanga.

Unidad de Muestreo

Nivel de Confiabilidad 95% 1,96
Margen de error 15%
Proporcioén a favor 50%
Proporcién en contra 50%

Prueba piloto

|Tamaﬁo de la muestra | 41 Empresas

La asignacién corresponde al nimero de empresas que habria que entrevistar en
cada uno de los municipios.

NUMERO TOTAL DE EMPLEADOS EN EL SECTOR "CONFECCIONES Y PRENDAS
DE VESTIR ClIU 1810"

Bucaramanga Empresas | Representacion | Asignacion
Empresas unitarias 378 12,26% 11
Empresas entre 2y 10 797 25,84% 24
Empresas con mas de 10 865 28,05% 26
Floridablanca Representacion | Asignacion
Empresas unitarias 148 4,80% 4
Empresas entre 2y 10 252 8,17% 8
Empresas con mas de 10 311 10,08% 9
| Giron Representaciéon | Asignacidn
Empresas unitarias 42 1,36% 1
Empresas entre 2y 10 107 3,47% 3
Empresas con mas de 10 20 0,65% 1
Piedecuesta Representacion | Asignacion
Empresas unitarias 60 1,95% 2
Empresas entre 2y 10 104 3,372
Empresas con mas de 10 0
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Los pardmetros que delimitan este estudio son:

FICHA TECNICA
Marco Espacial Bucaramanga y su Area Metropolitana
Marco Temporal Abril de 2011
Muestreo Irrestricto Aleatorio Simple. Con

Asignacion Proporcional

Instrumento de recoleccién Encuesta Dirigida.
Tamario de la Poblacién 3084 Empleados
Empresa Manufacturera del Area
Metropolitana de Bucaramanga.

Tipo de Muestreo Empleado

Unidad de Muestreo

Nivel de Confiabilidad 95% 1,96
Margen de error 10%
Proporcion a favor 50%
Proporcién en contra 50%

Prueba piloto

Tamarfio de la muestra 92 empleados
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