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1 INTRODUCCION

ios programas de Bienesiar Sociai e inceniivos de ias eniidades pubiicas comprenden ei
Sistema de Estimulos, estabiecidos en la Ley 908 de 2004 ei cual abarca los planes de
incentivos y los programas de bienestar para los empieados publicos, que deben ser formulados
teniendo en cuentg las iniciativas de todos los empleados publicos de la entidad, y deben inciuir
procesos penmanenies que favorezcan el desarolic integral, el mejoramiento de ia calidad de
vida del empleado y su nucleo familiar, elevando los niveles de eficacia, eficiencia vy
productividad logrando la satisfaccién v motivacion del empleado en {a prestacion del servicio al
ciudadano.

El plan institucional de capacitacion se desaiiolla atendiendo lo sefialado en los Decretos 1567
de 1988, 1227 de 2005, 1083 de 2015, vy la ley 909 del 2004, los lineamientos conceptuales del
Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Publicos expedido por 1a Direccion
de Empleo Publico dei Departamento Adminisirativo de Funcién Publica v la Escueia Superior
de Administracion Pubiica; v Ia guia para la formacian del plan institucional de capacitacion PIiC.

Asi mismo la Ley 1857 de 2017, tiene por objeto fortalecer y garantizar el desarrolloc integral de
ia familia, como nicleo fundamental de la sociedad, por lo cual el IMEBU debe gestionar que los
programas de bienestar e incentivos institucionales incluyan en sus actividades el nticleo familiar
de sus trabajadores, priorizando la unidad familiar y la activacion de recurses para que funcione
coma el instrumento protecior por excelencia de sus integrantes.

El decreto ley 1083 de mayo del 2015, por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentaric del
sector de la Funcién Publica, compiia entre otras normas la ley 909 del 2004, y el decreto de ley
1567 de 1998, los cuales sefalan gue las entidades deben organizar Sistemas de Estimulos
para motivar el desempeno eficaz y el compromiso de sus empleados, implementando ios
programas de bienestar social, que ofrezcan a los empleados una atencion integral, realizacion
de actividades deportivas, recreativas, vacacionales, artisticas, o culturales, promocion y
prevencion de la salud, todo esto enmarcado en areas de proteccion y servicios sociales y un
mejoramiento del clima laboral y la calidad de vida de los servidores.

Para iz vigencia 2022, se alineara €l programa de bienestar social e incentivos con el de
seguridad y salud en trabajo; con el fin de establecer unos ejes de intervencion transversales y
de esta manera definir las actividades que los impacten desde cada programa. Dichos ejes son
consecuentes a los establecidos en el Programa Nacional de Bienestar Social 2020 - 2022, bajo
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ia premisa “Servidores Saludables, Entidades Sostenibles’; a saber:

1. Equilibrio psicosocial: enmarcado en la necesidad de promover ia adaptacién a nuevas formas
de trabajo debido a los cambios que han surgido por la emergencia sanitaria derivada del Covid-
18; en este eje tienen relevancia temas como factores intralaborales y extralaborales, equilibrio
entre ia vida personai, familiar y laboral, y ia calidad de vida laboral.

2. Salud mental: comprendida como el estado de bienestar con el que los servidores realizan
sus actividades, trabajan de forma productiva y contribuyen a la comunidad; dentro de este eje,
se inciuyen estrategias asociadas a promover habitos y estilos de vida saludables.

3. Convivencia social: Incluye actividades o estrategias encaminadas a fomentar la inclusién, la
diversidad, equidad y representatividad al interior de la entidad.
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4. Alianzas interinstitucionales: promueve el establecimientc de alianzas interinstitucionales para
apalancar el cumplimiento de objstivos, mediante la coordinacion institucional y la creacién de
bancos de experiencias en materia de bienestar, para compartir buenas practicas institucionales.

5. Transformacion digital: Este eje es fransversal a los anteriores, implica un reto de
transformacion tecnolégica aplicado al bienestar de los servidores, mediante la creacién de una
cultura de bienestar digital, analitica de datos y creacidén de ecosistemas digitales para el
desarrollo de los programas de bienestar social a interior de las entidades.

Fuente: Direccién de Empleo Puablico del Departamente Administrativo de la Funcion Puablica, 2020,
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2 MARCO NORMATIVO
Decreto Ley 1567 de 1598

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los
empieados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a ia planeacion,
ejecucion y evaluacion de Programas y Proyectos que den respuesta a las necesidades de ios
funcionarios para su identificacién y compromiso con la mision y la vision institucional.

Adicionalmente en su capitulo 11, Articulo 18 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por
las disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacién de organizar
anuaimente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

Ley 809 del 23 de septiembre de 2004

Paragrafo del Articulo 36. Establece que con el propésito de elevar los niveles de &ficiencia,
satisfaccién y desarrolio de los empleados en el desempefio de su laber y de coentribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar
programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrolien
la presenie Ley.

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores cuituralmente determinados, para
aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccion, entendimiento,
participacion, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar.
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Decreto 1227 de abril dei 2005

Establece que las entidades deben organizar programas de estimulos con el objeto de motivar
el desempefio eficaz v el compromiso de los servidores publicos, a través de la implementacion
de programas de bienestar social & incentivos.

Decreto 1083 de 20158

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de
estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades piblicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas
de proteccioén y servicios sociales gue se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culiuraies.
3. Promocitn y prevencion de la salud.

4, Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empieado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacién u otros organismos gue faciliten subsidios o ayudas
econémicas.

5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que
hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando ante
dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Paragrafo 1°. (Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005). El cual define: Los programas
de educacion no formal v de educacion formal basica primaria, secundaria v media, o de
educacion superior, estaran dirigidos a los empleados publicos,

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empieados publicos,
cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para el
efecte

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o
companero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o
discapacitados mayores que dependan econdtmicamente de el

Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios sociales no
podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacién Familiar,
las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras
de Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la
realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacién de iz educacién formal hard parie de los programas de
bieneslar social dirigidos a ios empleados de libre nombramiento y remocion y de carrera. Para
su otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes condiciones:
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1. Llevar por lo menos un afic de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al ultimo afio de
servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el
caracter transitoric de su relacion laboral, no podran participar de programas de educacion
formal o no formai ofrecidos por fa entidad, teniendo unicamente derecho a recibir induccion y
entrenamiento en el puesto de trabajo.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a
partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar
actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento
institucional.

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articuio 24 del Decreto ley 1567 de 1998 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida iaborai, ias entidades deberan efectuar los
siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por io menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencion.

2. Evaluar ia adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se
den procesos de reforma organizacional.

Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio,

4. ldentificar la cultura organizacional y definir los procesos para ia consolidacion de la
cultura deseada.

Fortalecer el trabajo en equipo.

Adelantar programas de incentivos.

Articulo 2.2.10 8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social,
tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura
de trabajo orientada a ia calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromisoc con
los objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptard anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefialars en &l los incentivos no pecuniarios gue se ofreceran al mejor empleado
de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor
empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios
y nNo pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerios
efectivos. En todo caso jos incentivos se ajustaran a lo establecido en ia Constitucion Palitica y
la ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente v coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para la
consecucién de un resuitado concreto, en el cumplimiento de pianes y objetives institucionales.
Los integranies de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma dependencia o
de distintas dependencias de ia entidad.
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tey 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de los
servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar social que
establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacién, recreacidn, cultura, deporie vy
vzcacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales,
que no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

Ley 1857 de 2017 ia cual tiene por objeto “ fortalecer v garantizar ef desarrofio- integral de la
familia, como ntcleo fundamental de Ia sociedad’, sefiala que es deber del Estado proveer a las
familias y a sus integrantes, herramientas que potencien y motiven sus recursos afectivos,
economicos, cuiturales, de solidaridad y criterios de autoridad democratica, de manera que los
programas de bienestar e incentivos incluyan a la familia y a sus miembros priorizando la unidad
familiar y la activacién de recursos para que funcione como el instrumenio protector por
excelencia de sus integrantes.

3 MARCO CONCEPTUAL

£1 bienestar social laboral se define como el conjunto de programas y beneficios que se
estructuran y hacen referencia ai estado de satisfaccion que logra el empleado en el gjercicio de
sus funciones, este bienestar es producto de un ambienie laboral optimo, agradable y saiudable
en el entorno del trabajo del funcionamiento, lo cual repercute directamente en el compromiso
institucional y en su bienestar familiar.

Bienestar. es un estado que depende del contexto y la situacion, que comprende aspectos
basicos para una buena vida: libertad y capacidad de eleccidn, salud y bienestar corporal,
buenas relaciones sociales, sequridad y tranquilidad de espiritu.

Bienestar Laboral:

Es un procesc permanente, orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrolio Integral dei Servidor, el mejoramiento de su calidad de vida y el de su
familia: asi como elevar los niveles de satisfaccion eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion
con el servicic que ofrece a la comunidad.

Bienestar Social:

Conformado por programas y proyecios deportivos, cuiturales, en saiud fisica y mental, propicios
para tengan condiciones objetivas para el desempefic en sus cargos y cumplimiento de sus
responsabilidades y funciones al servicio de la institucién,; que se orienten al mejoramiento del
clima organizacional de la calidad de ia vida de ios funcionarios.

Programa:

Conjunto de acciones especificas, ordenadas secuenciaimente en el tiempo para obtener
resultados preestablecidos en relacion a la elaboracion de un proyecto o fa construccidén de una
realidad. El programa constituye ia parte instrumental de un plan y obedece a los lineamientos
y disposiciones dei mismo.

Calidad de Vida:

Segun la Organizacion mundial de ia salud, la calidad de vida es la ""percepcion que un individuo
tiene de su lugar en la existencia, en el contexto de la cuitura y del sistema de valores en los
gue vive y en reiacion con sus expectativas, sus normas, sus inquietudes’’. Se irata de un
concepto muy amplio que esta infiuido de modo complejo por la saiud fisica del sujeto, su estado
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psicolégico, su independencia, sus reiaciones scciales, asi como su relacién con ios elementos
esenciales de su entorno y la realizacion personal.

Salud Ocupacional:

Conjunto de actividades organizadas que buscan proteger y mejorar Ia salud fisica, mentai,
social y espiritual de los frabajadores en sus puestos de trabajo, repercutiendo positivamente en
la organizacion.

4 OBJETIVO GENERAL.

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios publicos del Instituto
Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga — iIMEBU y sus familias, a través
de espacios y actividades de esparcimiento, integracion y formacién, con el propésito de
acrecentar su productividad, la motivacion y el crecimiento en el desarrollo profesional y
personal.

5 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Propiciar actividades de bienestar social e incentivos, alineadas a las necesidades
institucionales, individuales y familiares de los servidores de Funcién Piblica; que
mejoren su calidad de vida y la de sus familias.

b) Generar espacios de participacién e integracidn a través de programas de bienestar
social que contribuyan al compromiso institucional y sentido de pertenencia.

c} Promover estrategias y buenas practicas que generen equilibrio entre la vida iaboral
y familiar de los servidores; consolidando un clima laboral satisfactorio en Funcion
Publica.

d) Fomentar la aplicacién de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, generando
actitudes favorables frente al servicio publico v al mejoramiento continuo de ia
organizacién para el ejercicio de su funcion social.

& ALCANCE:

El Programa de Bienestar Scocial e Incentivos del IMEBU para la vigencia 2022, tiene como
principio elevar la calidad de vida de los servidores publicos y su nicleo familiar a través de la
ejecucion de actividades de desarroilo irtegral v de sano esparcimiento que se esperan se vean
reflejadas en el mejoramiento de ia eficiencia y eficacia en el cumplimiento de su labor
institucional.

7 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El programa de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia 2022 del Instituto Municipal de
Empieo y Fomento Empresarial de Bucaramanga IMEBU, se elabora teniendo en cuenta ia
recoleccion de daios y analisis de necesidades de los servidores pubiicos del iMEBU de acuerdo
con ia encuesta aplicada para tal fin, asi como las actividades de medicién de clima laboral
realizada, y los lineamientos establecidos en el componente de talento humano y de integridad
del Plan de trabajo del MIPG, siendo estos los insumos para ia realizacién del programa de
Bienestar y elaboracion del cronograma de actividades.

De conformidad con el analisis de la recoleccidn de datos en ia encuesta aplicada, se pudo
observar lo siguienie:
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Pregunta No 1, ;En qué tipo de actividades le gustaria que el instituto Promueva para ia
vigencia 20227 -

Integracion y relacionamiento

Cierre de vigencia

Novenas Navidefias

Fechas especiales (dia de la mujer, amor y ia amistad, dia de la secretaria, cumpleafios)
Actividades Deportivas

Oira, ;Cual?

El 81.9% de ios funcionarios manifestaron que les gustaria participar en actividades de fechas
especiales (Novenas navidefias, celebracién de cumpleafios, dia de la mujer, amor y la amistad,
dia de la secretaria), de igual manera las actividades deportivas obtuvieron también un 9,1 % de
interés por parte de los funcionarios.

Pregunia 2: ;En qué tipo de actividades de promocion y prevencion le gustaria participar?

Salud visual

Salud oral

Salud auditiva

Prevencion cardiovascular

Prevencion de enfermedades terminales

Maneijo del estrés

Manejo de Tabaquismo

Prevencicn de desérdenes Muscuio-esqueléticos
Jornada de Vacunacion

El 45% de los funcionarios manifiestan gue les gustaria participar en actividades de Prevencién
de salud visual y auditiva, simultaneamente otro 32% de los funcionarios desean participar en
actividades de prevencion cardiovascular. La prevencion de desérdenes muscule esquelélicos
y ia prevencion en salud oral, fueron relevantes con un 23% de preferencia.

Pregunta No. 3 ;Qué otro tipo de actividades de promocion y prevencion le gustaria que
guedara inciuida?

Los funcionaros retiran su desec de profundizar en actividades de relacionadas con el manejo
del estrés, cancer de mama y cuello uterino como factores a tener en cuenta para la promocién
v prevencion de la salud.

Otro factor importante es ia realizacion de ios examenes médicos iaborales de forma periddica
como herramienta para el analisis de condiciones de salud de los funcionarios y la posibie
prevencion de Enfermedades {aborales o de origen comun.

Wiedicion de Clima Grganizacional.

£} Clima hace referencia a la forma como los servidores perciben su relacién con e} ambiente
de irabajo como un factor deierminanie en su rol y comportamiento al interior del instituto,

De conformidad con el articuio 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de mantener
niveles adecuados de calidad de vida iaboral, las entidades deberan medir el clima laboral, por
io menos cada dos afios. Asi como también deben definir, ejecutar y evaluar esirategias de
intervencion.
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El IMEBU, durante ia vigencia 2021 con apoyo de un profesional especialista, se intervino en
algunas areas de interés arrojadas en la medicion de clima organizacional realizada en
noviembre de 2020, los factores que se relacionan a continuacion reguieren de intervencién y
consolidacion.

Motivacion:

Se sugiere trabajar en el plan de Comunicacion Interna con un objetivo claro de desarroilar
MARCA EMPLEADORA. intervenir en el redisefic de roles (puestos) mediante el
enriquecimiento del trabajo como mecanismo para mitigar ias bajas posibilidades de desarralio
de carrera. Adicionaimente es relevante incluir una amplia identificacién y difusién de los
beneficios emocionales gue tienen un alto valor percibido.

Relacionamiento:

Teniendo en cuenta las limitaciones que representa la pandemia, se recomienda crear espacios
que faciliten la construccion de tejido social. Desarroliar el Balance social de la entidad como
elemento para tener informacion que permita caracterizar y actualizar el perfil de los funcionarios
para que sea la base de! disefio de nuevas acciones y programas de mantenimiento y desarrollo
del talento humano. Asegurar estrategias de acompafiamiento, mentoria, coaching como fuente
de desarrollo y conexién permanente con los funcionarics. Aprovechar Ias redes sociales como
estrategia de comunicacidn interna.

Liderazgo:

Trabajar con los directivos para introducir la cuitura de ia comunicacion de resultados, feedback
orientado al mejoramiento y reconocimiento cuando los resultados son positives. Se sugiere
aprovechar los equipos de trabajo como la evaiuacién de rendimientc o retroalimentacién de
resultados como un espacio para generar desarrollo de las competencias de los funcionarios.

Se requiere capacitar en técnicas para brindar retroalimentacion
& BENEFICIARICS

Seran beneficiarios del programa de bienestar Social e incentives del IMEBU, todos los
servidores publicos que conforman ia pianta de personai def Instituto, incluido su ntcleo familiar,
de acuerdo al cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998 y a la Ley 1857 de
2017.

8 RESPONSABLE

La Subdireccion Administrativa y Financiera, sera la dependencia encargada de la gestién del
talento humano del IMEBU y tiene la responsabilidad de coordinar, gestionar y ejecutar las
actividades y acciones gue gueden enmarcadas de cumplimiento en el Programa de Bienestar
social y Estimulos para ia vigencia 2022, ias cuaies deben ir alineadas con los requerimientos
del Decreto 1489 de 2017 y con las actividades estipuladas en el componente de Talento
Humano y de Integridad del MiPG del IMEBU.

10 AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social e incentivos para la vigencia 2022 del IMEBU esta dirigido a
todos los servidores publicos de la entidad y su nucleo familiar. Se elaboré a pariir de ia
caracterizacion de necesidades reflejadas a fravés de ia aplicacion de la encuesta de
identificacion de bienestar del trabajador y los resultados de la medicién de clima organizacional.
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Las actividades gue formaran parie de esle programa tendran en cuenia las preferencias del
servidor piiblico y el bienestar del mismo, asi como también los planes de mejoramiento,
programas de intervencién y los procescs que involucren la calidad de vida de los servidores
publicos, su entorno laboral y todo lo que permita optimizar el desempefio iaboral.

El programa se enmarca en las siguientes areas:

10.1 AREA DE PROTECCION Y BIENESTAR SOCIAL

En esta area se busca fomentar y estruciurar el programa de bienestar social, con {a realizacion
de actividades gue atiendan la proteccion, promocion, prevencion, integracion, identidad y
formacion del empleado y su nucleo familiar, estas actividades deben estar orientadas al
mejoramiento del bienesiar del funcionario pliblico alendiendo las necesidades reflejadas para
la promocidn y prevencion de niveles de salud, arte, cultura, recreacion y formacion del mismo.
A demas del fortalecimiento del frabajo en equips v 13 meiora constante del climz laboral.

10.2 PROGRAMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Los programas de seguridad social integral son aquelics ofertados por las EPS, las cajas de
compensacion familiar, los fondos de ahorro de vivienda, los fondos de pensiones y cesantias,
las administradoras de riesgos laborales, en los cuales por ley deben de estar afiliados los
servidores publicos.

La subdireccidén administrativa y financiera es el érea encargada de la gesiidon dei talento
humano del IMEBU y por ende es la responsable de ia proyeccion, planeacion, ejecucion y
cumplimiento del programa de bienestar social integral. Esta area es la responsable de
gestionar, promover y coordinar actividades que maximicen la promocion y prevencion en temas
como: estilo de vida saludable, manejo del estrés, clima laboral, {rabajo en equipo, entre ofros.

Cobertura:

Los programas de seguridad social integral deben estar alineados con el plan de Bienestar y
deben cubrir a todos los servidores del iIMEBU y a su nucieo familiar, en temas relacionados con
ia salud, educacion y recreacion, los cuaies son ofertados en ei caso del iIMEBU por la Caja de
Compensacion Familiar en la gue se encuentran afiliados los empleados del instituto.

La Subdireccién administrativa y financiera del IMEBU en 1a gestion del talento humano, es quien
lidera, gestiona, coordina, ejecuta y realiza seguimiento de todas las actividades que se planean
y gue ayudan a fortalecimiento del trabajo individual y grupal de sus empleados, con el fin de
que exista un mejor clima laboral, mejorar ia calidad de vida, y genere mayor compromiso de ios
servidores publicos en su labor diaria.

Estrategias

» Gestionar con la Caja de compensacién familiar, con instituciones descentralizadas del
ente territorial, y otras entidades, la realizacion de programas deportives, recreativos y
iornadas de integracion para los servidores publicos del IMEBU.

» Realizar actividades gue permitan fortalecer los lazos de unidn actividades que
fortalezcan los lazos de union familiar y que fortalezcan el desarrollo integral de sus
familias.
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» Motivar ia participacion de los servidores publicos de la entidad, en las actividades
deportivas y recreativas que se planeen en el desarrollo del plan de bienestar
institucional.

» Motivar a los trabajadores para Gue aprovechen su tiempo libre, teniendo en cuenta las
expectativas de aclividades culturales y artisticas, asi como las de aprendizaje.

10.3 AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

La calidad de vida laboral de los servidores piiblicos hace referencia al ambiente de trabajo y a
las condiciones en las cuales se desarrolla su iabor, las cuales son percibidas por los empleados,
y pueden ser satisfactorias ¢ no para su bienestar y desarrolio, impactando en la productividad,
desempefio, cumplimiento, sentido de pertenencia y en las relaciones interpersonales con su
equipo de trabajo o compafieros.

10.4 PROGRAMA DE PRE PENSIONADOS

Este programa esta concebido para preparar a los servidores publicos que estén préximos a
cumplir los requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pensién, segin lo establecido en
el articulo 262 literal ¢) de la Ley 100 de 1983 y en especial el articulo 2.2.10.7 de! Decreto 1083.

Dentro de los aspectos a irabajar y desarroliar en el programa estan ias actividades para ia
preparacion al cambio de estilo de vida y asi facilitar fa adaptacion a este, fomentando la
creacién de un proyecto de vida, la ocupacion del tiempo libre, ia promocién y prevencién de la
salud e iguaimente aiternativas ocupacionales y de inversién.

10.5 PROGRAMA DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

En el programa de convivencia institucionat se busca afianzar la convivencia institucional con
los valores y reevaluar creencias tanto a nivel individual como colectivo, teniendo presente que
se comparte un mismo espacio en un periodo diario, interactuando con personas de diversas
formas de pensar, actuar, sentir, opinar, siendo esta una oportunidad para aprender y afianzar
en el diario vivir valores relevantes en la vida laboral como [a tolerancia y el trabajo en equipg,
io que debe permitir establecer nuevos y mejores niveles de participacion, y lograr integracion,
confianza y afianzamiento de las relaciones interpersonales en los diferentes espacios en los
gue se comparta la vida faboral.

Estrategias.
» Comunicar, y hacer participe de todas las actividades programadas a todo el personal del
IMEBU

» Compartir la informacién que suministre la Caja de compensacién sobre las actividades
recreativas, culturales y educativas de interés social para sus afiliados.

> Promover actividades que permitan a los servidores integrarse e interactuar con su propio
equipo de trabajo, asi como interactuar, concursar y formar equipos con personal de otras
areas.

v

Gestionar y organizar campeonatos y actividades con institutos del ente territorial, en el cual
se puedan intercambiar conocimiento, cultura, arte y recreacion.

» Realizar sensibilizacion, motivando a los funcionarios a participar de los diferentes evenios
que realice el Departamento de la Funcion Publica.
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» Tener reconocimientos motivacionaies, ya sea por correcs, tarjetas personalizadas o
comunicados para el personal del IMEBU, por motivo de fechas especiales, nacimientos,
cumpleanos, felicitaciones, etc.

10.6 PLAN DE INCENTIVOS

Ei Instituto aplicara para su plan incentivoes, incentivos pecuniarios y no pecuniarios como lo
establece la norma, pero prevaleceran los incentivos no pecuniarios teniendo en cuenta los
niveies de austeridad del presupuesto del IMEBU.

Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los pianes de bisnestar social, de acuerdo a la
normatividad vigente tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio. Lo que
permite a la entidad propiciar una cultura de trabajo orientada a la calidad y proactividad,
basados en el compromiso y el sentido de pertenencia con el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Se busca motivar y orientar el reconocimiento de los desempefios individuales del mejor
empleado de la entidad y de cada uno de los niveles jerarguicos gue lo conforman.

Ei plan de incentivos se debe eiaborar de acuerdo con los recursos institucionales disponibies.
En todo caso los objetivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la ey, segin
lo dispuesto en el decreto 1083 articuio 2.2.10.9.

Estrategias.

> Destacar al mejor empieade de carrera y/o de libre nombramiento y remocion, y del mejor
empleado por cada nivel jerarquico, segun la calificacién obtenida en la evaluacion del
desempefio.

~ Los incentivos seran entregados en ceremonia oficial y consisten en la entrega de bonos
de regalos gestionados con la Cajas de Compensacién Familiar.

~ Enirega de reconocimientos especiales como tarjetas, medailas, menciones de honor, dias
de descanso remunerados, u otro distintivo.

» Los criterios para este proceso son los coniemplados en ia Resclucion 0312 de 2013 en
los articulos del 35 al 53.

11 ACCIONES A DESARROLLAR
Se planea gestionar, coordinar y ejecutar las siguientes actividades:

11.1 ACTIVIDADES SOCIiO CULTURALES

~ Dia del cumpleafios: a los funcionarios de planta se les da un dia libre como compensatoric
por su cumpleanos.

» Dia de la secretaria: se rendira una exaltacion por su labor a la secretaria del Instituto.

> Dia de la familia: e! funcionarioc previa concertacion con sus superiores o de acuerdo a
programacion institucional, podran disfrutar de un dia para compartir con su nucleo familiar.

> Dia de la Mujer: ia Entidad realizard un homenaje a todas ias mujeres del instituto, por su
compromiso y entrega en Ia labor institucional.

» Diade la Madre: se homenajeara a las madres frabajadoras y gue forman parte del Instituto.

» Dia de amor y amistad: se realizara una jornada de infegracion con iodo el personal
afianzando lazos de amistad, companerismo e integracion dentro de la vida laboral.
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» Celebracién de navidad. se realizara una actividad de integracidn con todo el personal,
realizando las novenas navidefias y afianzando valores de trabajo en equipo, solidaridad,
compartir y respetar.

11.2 ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO DEL CLIMA LABORAL

~ Capacitacion temas Conciencia del ahorro y una vida financiera saludable
» Actividades de Manejo del estrés laboral.
» ofras

11.3 SALARIO EMOCIONAL.

Nuestros colaboradores tienen unos retos muy ambiciosos para e aflo 2021, lo que supone un
mayor compromiso y rasponsabilidad, es por elic gue desde =l IMEBU ez necesaric facilitar el
equilibric entre su vida laboral con el personal, de tal forma que se generen efectos positivos,
con el fin de contribuir en la ruta de la felicidad del servidor publico, tal como lo establece el
MIPG “la felicidad nos hace mas productivos’’. En adicién a lo anterior, se han definido las
siguientes estrategias:

a) Programa servimos. es una iniciativa del Departamento Adminisirative de la Funcién
Publica gue busca enaltecer ia labor del servidor publico por medio de la generacién de
diferentes alianzas mixtas y privadas con el fin otorgaries bienes y servicios con una
atencidn especial para todos los servidores publicos, sin importar su forma de vinculacién
con el Estado.

Desde el instituto se efectuara divulgacién a las entidades del programa SERVIMOS y

las alianzas que forman parte de la estrategia, con el fin de beneficiar a los servidores

de la entidad. De igual forma se realizaran jornadas con las entidades sefialadas para
ofrecer directamente los servicios en las instalaciones.

b} Horario flexible: este beneficioc se ha definido con &l fin de contribuir con movilidad en ias
ciudades, ademas de conciliar el trabajo con la vida personal y familiar; ayudar a la
igualdad real entre padre y madres cabeza de hogar, contribuir a mejorar la calidad de
vida y favorecer la salud mental y fisica. Siempre y cuandc se cumplan con las horas
establecidas por la ley.

c) Horario iaboral para mujeres gestanies: se otorga el beneficio de salir de la entidad media
hora antes de finalizar la jornada laboral, este beneficio se otorgara a las mujeres en
estado de embarazo a pariir del tercer mes y debera ser informado a la oficina de talenio
humano del instituto.

d) incentivo uso de bicicleta: este beneficic se ha otorgado con &l fin de promover el uso de
bicicleta como medic principal de transporte para legar al instituto. Se busca asi
contribuir al cuidado del medic ambiente y acceder a los beneficios establecidos por la
ley.

e) Valera de motivacion:

» Puente extendido: se otorgara este beneficio una vez al afio. El funcionario podra
acceder a este beneficio por medio de compensacion de tiempo anticipada, pactada
con ¢! jefe inmediato.

» Dia de la familia: teniendo en cuenta las necesidades del servicio. Se otorgara un
(1) dia libre remunerado al afio, con el fin de promover la integracidn y disfrute del
funcionaric con su familia.

f) Semana santa y semana de diciembre: a los funcionarios del IMEBU se ies otorgara
descanso siempre y cuando hayan compensado el tiempo laboral equivalente al tiempo
de descanso.
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g} Permiso remunerado para asistir a citas médicas detl servidor ¢ hijcs menores: los
servidores tendran derecho a ia asistencia de permisos remunerados siempre y cuando
sea para cumplir con citas meédicas propias o de sus hijos menores de edad.

12 RECURSOS

12.1 RECURSOS HUMANOS:

Ei recurso humano que involucra este programa de bienestar social e incentivos, esita constituido
por el subdireccion adminisirativa y financiera area responsabie de Ia gestion del talento humano
de la entidad, asi como del personal de apoyo de la crganizacién de eventos el cual puede ser
personal dal IMEBU, personal de ias instituciones participantes, y el personal de la institucion al
cual vayan dirigidas las actividades propuestas en el Plan de Bienestar Social y Estimulos.

12.2 RECURSOS MATERIALES:

Estan constituidos por recursos como las instalaciones donde se faciliten las reuniones vy
actividades a realizar, los insumos para cada actividad, obsequios, donaciones, pasa bocas,
entre otros.

12.3 PRESUPUESTOC

El presupuesto serd que el que ha sido aprobado para el Instiiuto Municipal de Empleo y
Fomenio empresarial del municipio de Bucaramanga, IMEBU para la vigencia 2021, Se
apropiaran los recursos para atender las actividades programadas en el Plan de Bienestar y
Estimuilos.

Para dar cumplimiento a lo determinado por ia ley y a lo estipulado en el Plan de Bienestar social
e incentivos, se buscara el desarrollc y cumplimiento de metas con base en la gestion y
organizacion de las actividades a realizar con la Caja de Compensacion Familiar a la que estan
afiliados los servidores de la Entidad, Institutos dei ente territorial y los recursos que se
apropiaron para este programa.

13 SEGUIMIENTO Y MEDICION.

Se realiza seguimiento mediante el cronograma y la medicién de indicadores de cumplimiento,
cobertura y eficacia que son los siguientes:

- Cumplimento a ias actividades realizadas / actividades programadas.

- Cobertura: personal beneficiado / total personal convocado.
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Directora Generfl
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